
I-　　Ouestions th6oriaues /30 rm1

1- Apres avolr d錐rri l’andrago缶e, Citez deux (02) caract6risdques de l’apprenant

adulte dont h faut tenir comf)te中量IS une fomatlOn d’adultes. (3 pts) 10 mn

2- Donnez deux qualiteS e尋かIes. d’un bon fomateur d’adultes et juS亡ifiez chacurle

d’eues. (4 pts) 10 mn
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II-　Cas pratique (1h)

La s。.i6tわくD。k。unt.hお立言。n。 gr。nde m血atlOnale afucaine de.。mm。r。。,

presente dans vingt-Cinq (25) pays francophones et dont le siege est base an B缶n.

Une etude diagnos中卒deうSOn fonctlOnnement inteme∴∴a r6v61e la mauvalSe

anbiance de traval, et des con皿ts r6currents qu nulSent a Sa Perfomance.

Pour中grler cette situntl。h,車6t6 d6cld6 au vu du diagnos。c, qu,il faut organiser a

l,intentlOn des cadres, une formatlOn Sur la gestion des conflltS.

En votre quallte de consultanf、en andragogle, VOuS aVeZ et6 so山cite pour animer lad王te

ft?撃l車on qm se血end車型-P聖摩Onghal de Porto-Novo 23 flu 26 mars 2020

a- Quelle estle nombrc de jOurS de cette fom狙on? (2 pts)

b- Proposez trois mod球ts.qui feront l’ob〕et de la.dite foma。on? (3pts)

c- En vous fondant sur vos comalssances en mad料e de planlfication d’une
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