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L’ECOLE NATIONALE D’ADMINISTRATION £T
DE MAGISTRATURE NENTEND DONNER AUCUNE
APPROBATION NI IMPROBATION AUX OPINIONS
EMISES DANS CE MEMOIRE. CES OPINIONS
DOIVENT ETRE CONSIDEREES COMME PROPRES A
LEUR AUTEUR.
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GLOSSAIRE

Archives : Ensemble des documsniguels qu’en soient la nature, la date, la

forme et le support matériel, élaborés ou recusuparpersonne physique ou
morale, dans le cadre de son activité et conseavéss fins scientifiques,

administratives et culturelles.

Archives courantes: C’est I'ensemble des documents qui sont d’utilggati

habituelle et fréquente pour I'activité adminigiraf et qui sont conservés

dans les bureaux.

Archives historiques: C’est 'ensemble des documents qui, apres évaluati

sont conserveés sans limitation de durée.

Archives intermédiaires: C’est 'ensemble des documents qui, n’étant plus

d'usage courant, doivent étre temporairement coasepour des besoins

administratifs ou juridiques.

Archivistigue : Science qui étudie les principes et les méthodpkoaes a la

collecte, au traitement, a la conservation, a lamanication et a la mise en

valeur des documents d’archives.

Boite d’archives: Unité matérielle de conservation se présentant smus

forme d’'une boite rigide, de forme, de structure@etdimensions variables,

destinée a contenir et a protéger des documents.

Dépbt de pré-archivage Local ou des fonds d’archives sont provisoirement

classés, postérieurement a la gestion des dosd@rs les bureaux de
'administration, préalablement a leur intégratidéfinitive dans un dépot

d’archives historiques ou bien, a leur élimination.
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Fonds d'archives: Ensemble des documents d'archives qu’'une personne

physique ou morale a rassemblés ou produits dexeartice de ses activités.

Gestion _des archives C’est I'ensemble des techniques archivistiques

utilisées pour conserver, trier, classer, inveestoet communiquer 'ensemble

des documents identifiés sous le tefrachives .

Gestion_des documents C’est le contrble planifié, systématique et géc

des normes et procédures régissant la créatiomgldigtion, I'accroissement,
la classification, la description, I'indexation,d#dfusion et la préservation des

documents.

Magasin d’archives: Local d'un batiment destiné a la conservation des

documents d’archives.
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RESUME

Les archives sont par excellence, la clé de I'awngfion de la gestion

administrative, gage de I'épanouissement de taciien menée dans le sens

du développement social.

Néanmoins, la fonction “archivesest de nos jours négligée dans nos

entreprises et administrations tant publiques givees.

La SONACOP, notre lieu de stage nous a offertdapunité de vérifier
cet état de chose. En effet, les archives de la/ATP végetent dans des
conditions peu reluisantes. Elles sont entasséeares sur les autres, sans
aucun ordre, a méme le sol, aussi bien dans lesabuy les salles d’attente,
les couloirs et méme hors de la société, a la nimgiagents destructeurs et

de I'humidité ; ce qui concourt a leur destruction.

Ainsi, pour remédier a la situation déplorable @eshives de cette
société, nous avons choisi de réfléchir suréeni :« Contribution pour la

centralisation des archives de la SONACOP ».

L’objectif général de cette étude @bteuvrer pour la centralisation des
archives de la SONACOP.

Les objectifs spécifiques visent a :

» Proposer un modele de construction de dépdét darprévage pour
la SONACORP ;

» Rendre opérationnelles les étapes d’'une bonne isedem des
archives ;

= Suggérer une stratégie pour le versement des aschisstoriques

aux Archives Nationales.
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En vue d’atteindre ces objectifs, une enquéte pesstipnnaire a été
réalisée. D’'une part, les causes réelles des dpretdemes ont été identifiées.

D’autre part, nous avons recueilli I'avis des engsésur les moyens de

résolution de ces problemes. Ainsi :

* Pour la construction de dép6t de pré-archivage @&ONACOP,
nous avons suggéré que le volet “ archivesit inséré dans les
prévisions budgétaires.

» Pour remédier a la dispersion des documentsidge® d’'une bonne
organisation des archives ont été recommandéesuende leur
opérationnalisation.

e La vulgarisation des dispositions du décret n°288Z- du 02
novembre 2007 a été proposée pour remeédier au ersement des

archives historiques aux Archives Nationales.

Outre ces propositions, nous avons fait des recardaiens a I'endroit
des autorités de la SONACOP pour une gestion maitende leurs archives.
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L’information apparait de nos jours comme uneréerde premiéere
nécessité et un bien d’'investissement au développede tout pays. Elle est
d’'un pouvoir indéniable pour la gestion des affaicar autant codtent l'or, le

diamant, le pétrole, autant vaut I'information.

Ainsi, tout organisme qui fonctionne, génére dexscudhents qui
marquent le déroulement de ses activités. Ces damsmgénéralement
élaborés ou recus sont des gisements d’informati@msi bien scientifiques,
techniques, culturelles qu'historiques. Il en résulque dans une
administration, les documents, supports par exwvetlede I'information
doivent étre organisés et gérés avec soin afiffrd’aine accessibilité aisée
aux informations qu’ils renferment. En cela, l'immation préservée devient

un patrimoine, une trace historique et un instrunaeiministratif.

Témoins authentiques de toutes les affaires adtratives, les
documents d’archives constituent de véritablesetgstd’histoire. lls sont de
par leur essence, des éclaireurs sur toute gegti@tie soit scandaleuse ou

judicieuse.

Cependant, malgré ces multiples intéréts que eavéles archives,
beaucoup de nos administrations demeurent encons & moindre
organisation de leurs documents. La SONACOP, ugé&tsode renommée
internationale en matiere de commercialisation’dei noir » ne constitue
pas une exception a cette affirmation. La gestiorfathds documentaire de

cette société n’est pas du tout reluisante.

Face a cette situation, il s’avere indispensable penser a
'amélioration de la gestion de ces archives en wdee permettre a la
SONACOP de sauver sa mémoire. C'est dans cettquaptjue nous avons
choisi de mener nos réflexions sur le théme&ontribution pour la

centralisation des archives de la SONACOP ».
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Pour mener a bien ce travail, nous ferons un dépeiment tripartite.
Ainsi, nous allons d’abord présenter notre cadétudie, la SONACOP, avant
de nous intéresser aux observations de stage;iceqgs permettra de situer

les problemes.

Ensuite, nous allons collecter auprés des actilss SONACOP, des
données que nous essayerons d'analyser; ce qu8 nooduira a la

vérification de nos hypotheses, puis au diagnagcdifférents problemes.

Enfin, nous ferons des propositions de solutidrées recommandations
pour I'éradication a court / long terme des diffédsemaux dont souffrent les

archives de cette société.
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Section 1 Cadre physique de I'étude et observations de stage

Dans le cadre de la rédaction de notre mémoireumatda fin de notre
formation en Sciences et Techniques de I'Inforrmab@cumentaire (STID) a
'Ecole Nationale d’Administration et de Magistregu(ENAM), nous avons
effectué pendant un trimestre un stage pratigua &dciété Nationale de
Commercialisation des Produits pétroliers (SONACO®¢tte société est
'une des sociétés d’Etat et représente I'un dess fleaux fleurons de

I’économie béninoise.

Ainsi, dans cette premiére section, nous présemebvievement en
amont, la Société Nationale de Commercialisatioa Beoduits pétroliers
(SONACOP) de par son historique, ses activitértfenctionnement. En

aval, nous relaterons les observations issues rwlgénent de notre stage.

Paragraphe 1: Présentation de la structure d’accueil

Ce paragraphe sera consacré a la présentation ®netionnement de la
SONACOP.

A-Présentation de la SONACOP

Actuellement située a Cotonou notamment dans he zmrtuaire et non
loin de la Banque Centrale des Etats de I'Afriquee [@uest (BCEAO), la
Société Nationale de Commercialisation des Produdtsoliers (SONACOP)

sera ainsi présentée a travers son historiquacteges et son fonctionnement.

B- Historigue de la SONACOP

Avant de faire une quelconque étude sur un orgamisimparait

impérieux de comprendre les différentes étapesmjunarqué sa vie.
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Avec le progres scientifigue et technique, I'énergn général, et les
hydrocarbures en patrticulier, sont devenus indispeles au développement

de toute nation.

Le Bénin ex-Dahomey, a linstar d’autres pays diddie, devrait
couvrir ses besoins en produits pétroliers dordisaribution était assurée
par les anciens comptoir€FAO, SCOA, FABRE, JOHN WALKDEN et
JOHN HOLT, pour ne citer que ceux-la. Ceux-ci représentdgngrandes

marques pétrolieres et recevaient leurs produit§itsrou en estagnons.

L’évolution démographique des années 50, le dépelment des
industries et Il'essor des activités économiques ceimmerciales,
contribuéerent plus tard a l'implantation de véslies firmes telles que
TEXACO, SHELL, MOBIL-OIL et AGIP, dont les produits étaient

entreposés dans le dépdiP (Afrigue Terminal Petroleuntge Porto-Novo.

La Société Dahoméenne d’Entreposage de Produitslieets OEPP),

située a Akpakpa et devenue opérationnelle en 186¥laca IATP.

Le marché pétrolier dahoméen était en somme papagéoutes ces
compagnies. Elles étaient regroupées au sein Glaupement des
Professionnels duPétrole GPP) et se livraient une concurrence loyale pour

un meilleur contréle du marché.

La guerre du Kippour en 1973 a entrainé des icBetrs
d’approvisionnements en «or noir». Les compagnigétrolieres
demandérent alors au gouvernement d’autoriser ugmentation des prix a
la pompe. Suite au refus du gouvernement, tousesildtinationales opérant
au Dahomey prirent la lourde responsabilité de goritout le territoire
national de produits pétroliers. Les autorités tmples redécouvrirent

I'importance stratégique et économique de I'apmiovinement du pays en
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produits pétroliers. Cela aboutit a la créationlfe mai 1974, par décret
N°74-059/MTPME/CAB du Ministére des Travaux Publides Mines et de
'Energie, de la Commission d'approvisionnement @ahomey en
hydrocarbures. Cette commission eut pour objetudét de tous les
problemes liés a Il'approvisionnement du pays enrdoatbures, en

particulier :

> la fixation des dates d’arrivée des tankers aug®€otonou ;

> la prise des dispositions nécessaires pour faichad§er les
tankers en trois jours ;

> le contrble régulier de I'état des stocks afinpévoir toutes

pénuries.

Notons cependant que le gouvernement n’a pas atiesdésultats de
cette commission avant de décider d’'importer pa @®pres soins, des
cargaisons de produits pétroliers. Ainsi, le 04 eddlore 1974, le
gouvernement militaire révolutionnaire a pris delécisions importantes a

savoir :

» L'ordonnance N°74-70, instituant au profit de BEtle monopole
de I'approvisionnement en produits pétroliers ;

* Le décret N°74-320, portant création de la Socikadionale de
Commercialisation des Produits Pétroliers (SONACOP)

Les hydrocarbures occupant une place prépondéraates le
développement d’'une nation, le Bénin a voulu fdeda SONACOP l'un des

poumons de I'’économie nationale.

La SONACOP a ainsi connu pres de quatre décenrgaplditation
couronnées par de multiples résultats satisfaisar@squi, pendant cette
période constituait une fierté pour le peuple béisi.
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Notons que depuis sa création, la SONACOP est uémeune
structure étatique sous tutelle du Ministere du ence jusqu’au 30 juin
1999 ou, avec la libéralisation du secteur pétrodie I'ouverture de son
capital social, décidées par I'Etat par décret %299 du {' juillet 1999, la
SONACOP devint une société anonyme, SONACOP SA.isMmr décret
pris en Conseil des Ministres le 27 juillet 200®,tré en vigueur le 22 juillet
2009, la SONACOP est redevenue une société d’Etat.

Une nouvelle ére s’ouvre pour la SONACOP avec dandgs
orientations qui s’articulent autour de cinqg (PB)nts :
- I'amélioration de l'offre ;
- la redynamisation de la demande a traversdanquéte de la clientele et
le développement du marché ;
- le renforcement de capacités des ressohroeaines ;
- la rationalisation et la réduction des clearg

- et la sécurisation juridique et judiciaire.

La réalisation de ces objectifs repose sur unegigl axée sur la
satisfaction de la clientéle, le bénéfice a I'E&t I'épanouissement du

personnel.

C- Activités de la SONACOP

En application du décret n°74-320 du 04 décembi@l I®rtant création
de la SONACOP, Tlactivitt¢ principale de la SONACOPBst la
commercialisation des produits pétroliers et de d&svés. Cette activité

s’effectue suivant trois (03) étapes :

I'approvisionnement ;
le stockage ;

/7
0’0
/7
0’0

«» |a distribution.
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a. Approvisionnement

Pour assurer les besoins de sa clientéle, la SONAE€&pprovisionne
aupres des compagnies des pays de I'OPEP (Organisdes Pays
Exportateurs de Pétrole). Pour faire face aux megtude stock, elle
s’approvisionne quelques fois aupres des concwrrats que TEXACO,
TOTAL, ORYX.

b. Stockage
La SONACOP dispose de plusieurs dépots mais séuil ddkpakpa

(dépdt principal) recoit la totalité de la livramsoAinsi, le magasin PK3
d’Akpakpa est le lieu de stockage des lubrifiaGest ce dernier qui assure

I'approvisionnement des autres dépots a savoir :

v le dépbt hydrant situé a I'aéroport ;
v' le dépbt tampon de Bohicon ;

v' le dépbt de Natitingou et celui de Parakou.

L’approvisionnement de ces dépots s’effectue addaides camions

citernes de la société et ceux des privés.

c. Distribution

La politique de distribution adoptée par la SONACO®RJénéré un
réseau particulier constitué des stations-serviads des vendeurs
occasionnels qui représentent la société sur tbétendue du territoire
national. La SONACOP dispose de plusieurs statsamgices répandues sur
toute I'étendue du territoire national. Ces stagisont constituées en réseau
de deux (02) types de gérances :

* la gérance directe ;

» la gérance privée.
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Les stations bénéficiaires de la gérance direotd gérées par la
SONACOP elle-méme et font I'objet d’'un contrble rfoalier par les
inspecteurs commerciaux de la société. Tous lentgde ces stations sont
des employés de la SONACOP et ont une obligatiorédeltat. La gestion
des stations qui bénéficient d’'une gérance prigée@nfiée a un gérant. Ce
dernier s’occupe de I'achat au comptant des prediitiu choix de gérance.
Ces stations font I'objet d'un contrble régulier ldequalité de produits, du
matériel de stockage et de distribution par lepenteurs commerciaux de la
SONACOP. Aussi, faut-il noter qu’il existe égalarthees consommateurs
particuliers qui viennent directement s’approvisien au dep6t principal
d’Akpakpa. Ce sont des sociétés industrielles gelipie : la Société
Béninoise de Brasserie (SOBEBRA), la Communautétidgie du Bénin
(CEB) qui s’approvisionne en grande quantité aypdtede la SONACOP.
Ces sociétés possedent des cuves adéquates palerstes produits

pétroliers.

Outre la commercialisation des produits pétrolides, SONACOP

effectue d’autres activités telles que :

la vente de lubrifiants ;
la vente de fits ;
le transfert des produits emballés vers les stafiiotes ;

la vente de produits divers ;

AN NN

les droits de passage (la SONACOP loue des bacsu#tes
compagnies pétrolieres telles que TEXACO, TOTAL,YOR
ANOR, PETRO, etc.).

v' la location de bus et de salles de conférence....
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D- Organisation administrative de la SONACOP

L’organisation structurelle constitue un gage égssite pour I'entreprise

qui veut assurer sa pérennite.

En effet, pour mener a bien ses activités, la SONRG’est dotée des
structures de décision et de gestion stratégiquepérationnelles. Ainsi,

s’agissant des structures stratégiques, notons :

4— La Direction Générale

La Direction Générale est responsable de la ptatiéin, de la mise en
ceuvre et du contrble des politigues de gestion eleva I'utilisation
rationnelle des ressources de la société. Pougrbee de ces taches, elle a a

sa disposition des organes de conseils tels que :

> La Cellule Juridique

Elle est chargée d’émettre des avis motivésais kes actes pris par la
société avec les tiers et principalement les ctmtfldail commercial). De
plus, elle étudie les dossiers de contentieuxdst ki direction dans le choix

des démarches a adopter.

» La Cellule de Contréle de Gestion
Elle a pour attribution d’assurer le suivi defiatés de la société et de
s’assurer que les moyens nécessaires ont été shétnutilisés de maniere
efficiente conformément aux objectifs généraux migfipar la Direction

Générale.

» La Cellule Informatique
La Cellule Informatique est chargée de I'étude lmEsoins en matériels
informatiques, de la conception et du développemdnt nouvelles

applications informatiques en vue d’un traitemeagide des informations et
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de l'installation des matériels informatiques egitiels dans les différents
services. Elle procéde aussi a la formation dugoersl pour une meilleure

utilisation du matériel informatique mis a sa disigion.

S’agissant des structures opérationnelles, il faoter que la
SONACOP a en son sein sef¥) directions dont siX06) a Cotonou et une
direction régionale au Nord qui aident la Directi®@anérale dans sa mission.

Au nombre de ces directions, nous avons :

& La Direction des approvisionnements (DA)

Cette direction s’occupe de l'approvisionnement ldesociété en
produits pétroliers. Elle a pour attribution la péation des commandes des
produits emballés et la passation de ces commares différents
fournisseurs. Elle est placée sous la respongabilitDirecteur Général. Elle

comporte deux(2) services a savoir :

v’ le service des achats de carburants et de lufitsfia
v’ le service des achats de matériels et autres.

% La Direction des Dépdts (DD)

Elle est placée sous I'autorité du Directeur dgsdts. Cette direction a

en charge le suivi des mouvements de stocks deuiggopétroliers et leur
mise en consommation. Elle se charge égalemenétddes de construction
et de 'aménagement des installations de stockamdirection des dépodts est

dotée de quatré{) services a savoir :

v le service transit ;

v’ le service exploitation ;

v’ le service sécurité et entretien ;
v’ |le service administratif.
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% La Direction des Opérations (DO)

Elle est chargée de la maintenance des matérieldirdetion, des
installations de distribution, de la gestion ducpantomobile et de I'étude des
projets d’investissement. Les taches découlanedestivités sont exécutées

par cing 05) services a savoir :

v’ le service hygiéne, de la sécurité, de I'étudessttthvaux neufs ;
v le service de I'exploitation ;

v’ le service technique ;

v’ le service du transport ;

v |le service administratif.

4— La Direction Commerciale (DC)

La Direction Commerciale est chargée d’appliqles politiques
commerciales définies par la direction généraldeestoordonner toutes les
activités indispensables a la commercialisationaeta distribution des
produits. Pour ce faire, elle utilise ainsi, ci®&)(services dont :

v’ le service consommateur ;

v’ le service administration des ventes ;

v’ le service marketing ;

v le service réseau ;

v’ le service ingénieur, lubrifiants et produits spégi

4— La Direction Financiére (DF)

Cette direction a pour principale fonction la gestfinanciere de la
société. Elle est dirigée par un directeur finangig collabore avec quatre

(04) services :
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v’ le service de la trésorerie ;

v’ le service de la comptabilité générale et des tiers
v’ le service paie ;

v’ le service analytique.

Elle assure le contrble financier, veille a la ®rde la comptabilité

générale et analytique puis organise la gestida gaie du personnel.

% La Direction des Ressources Humaines (DRH)

La Direction des Ressources Humaines assure lrashmtion et la

gestion des ressources humaines. Elle comporteeq4} services tels que :

v'le service de I'évaluation des compétences et ddioge des
carrieres ;

v le service de la formation professionnelle ;

v’ le service Administration du Personnel et RelatiBaosiales;

v’ le service administratif sous la tutelle duqueltsplacées les

Archives.

4— La Direction Régionale Nord (DRN)

La Direction Régionale Nord assure la coordoratiles activités de
stockage, de transport et de distribution des pteogétroliers a partir des
dépbts intérieurs de Parakou et de Natitingou. EBe dirigée par un

responsable qui rend compte a la Direction Génédtaiellabore avec :

v le service administratif ;
v’ le service commercial ;
v’ le service technique ;

v’ les dépats.

Cette direction a été créée par la société darsolei de mieux se

rapprocher de la population par sa présence sarrlire national.
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E- Présentation de I'’environnement de la SONACOP

L’environnement est un ensemble d’éléments gravitaitour ou dans
I'entreprise et influencant les activités de cetterniére. Ces éléments
constituent une source d’opportunités et de menpaeselle. Ainsi, 'écoute
de I'environnement devient donc primordiale pouwtéoentreprise qui veut se
préparer a faire face efficacement aux brusquesgaments de celui-ci.
L’environnement actuel de la SONACOP l'oblige adsipter aux contraintes
actuelles et I'amene ainsi a mener des actionstégicmes pour des

performances positives a son developpement.

Paragraphe 2: Etat des lieux des archives de la SONACOP

A- Situation actuelle des archives de la SONAQP

D’aprés nos constats, les archives de la SONACOmémficient
d’aucune organisation pratique. En effet, aucuoktigque de gestion et
d’organisation a travers une meilleure gestion isistique gage de la survie

de ces documents d’archives n’a pu étre relevée.

Lorsqu’elles ne plus d’'usage courant, les archimeermédiaires sont
conservées dans les bureaux. Et lorsqu’elles deernencombrantes, les
agents les évacuent dans des salles inoccupéesuwand servir pour la
circonstance. Ce qui justifie a la SONACOP, la enég sur chaque palier de
'immeuble, des documents entassés dans des camioasméme le sol aussi
bien dans les couloirs que dans les salles d’'attére magasin du sous-sol
prévu pour faire office de salle de conservatioraiselevenu un « fourre-
tout » a cause des documents qui y sont envoygsneerves péle-méle sans

aucun rangement.
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Les documents cohabitent ainsi avec les inset#ssrongeurs, la
poussiéere, et 'humidité excessive du sol; ce quidait a leur destruction. Il
faut noter que les locaux abritant les archivecetée société ne répondent
aucunement aux normes archivistiques. En rédétt deux salles faisant
office de dépét de pré-archivage sont situées"&iégage I'une a l'aile droite
de I'ascenseur et 'autre a l'aile gauche dansawioir sur le palier. Dans ces
salles qu’on prétend aménager pour les archistgrgassée une partie des
documents d’archives de la SONACOP. Le seul pradees| archiviste qui y
ceuvrait, travaillait dans des conditions déplasbll n’a pu s’installer que
dans I'un des magasins d’archives s’exposant aidgis conditions d’hygiene
respiratoire malsaines. Nous avons aussi pu censtins ce bureau,
I'absence totale de matériel informatique. Aussutfil noter qu’actuellement,
la SONACOP ne dispose plus d’archiviste professbicar le seul reconnu
et spécialisé en la matiére, est muté a un austepoelui de Chef Service
Administration du Personnel et Relations Sociakgssi, les archives sont

laissées sans tuteur.

Quelques photos illustrant et expliquant état des documents

Photo n°1: Documents rangés dans des Photo n°2: Documents mélés a des
boites d’archives et jetés en désordre flacons de serum usages

dans les allées a méme le.sol
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Photos n°3 et 4 Documents d’archives mélés a des assiettes et des

fourchettes

Au cours de notre stage, nous avorioecasion de faire une visite a
la Direction Technique de la SONACOP a Akpakpa eutrsuve aussi un
local abritant les archives de la société. La @igjtidée nous a permis de
constater que les documents d’archives qui, erdapéée-méle, en piles
énormes, a méme le sol avec des objets hétéroetiteans aucun ordre dans
un local inadéquat, sont majoritairement ceux dedeet de la DF.

Les photos suivantes témoignent clairement deatl'@es documents

d’archives qui y sont conservés.

—

Photos n°5 et 8 Documents jetés dans lweal comme des tas d’ordures
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Photos n°7 et 8 Documents cohabitant avec des objets hétérocliteers

d’'usage

Tout ceci démontre clairement de I'état désastdans lequel végetent

ces archives, mémoire de la SONACOP.

On peut donc déduire que la SONACOP manque denloappropriés

a la conservation de ses archives.

Aussi, faut-il dire que les autorités de la SONAT M'accordent pas
encore le crédit nécessaire aux archives. Ellea percoivent réellement
I'importance que lorsqu’elles sont confrontées aadifficultés nécessitant des
preuves documentaires. Les archives étant le slachde et par ricochet la
survie de toute entreprise, elles ne font pas enpartie intégrante des
priorités des dirigeants de la SONACOP. Tout ciEriote de la négligence
des autorités et constitue des goulots d’étrangiérmaine gestion aisée des
archives de la SONACOP.

Au cours de notre stage, nous avons égalementoppditunité de

visiter deux directions phares de la société :

++ la Direction Générale

++ la Direction Commerciale
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Notre passage dans ces deux directions nousraspee faire des
constats que nous pensons étre des faiblessefa@ONACOP en termes de
gestion des documents d’archives.

J/

++ La Direction Générale

Au cinquieme étage ou se situe la Direction Gérérabus avons
constaté dans l'aile droite du bureau du Direct@énéral, un parterre de
documents d’archives jetés péle-méle dans une caitene des ordures et
qui ne font I'objet d'aucune attention de la pautsgrvice producteur qu’est

la Direction Générale.

Notons que ces documents sont disposés a ménok dars soin. Un
coup d’ceil sur ces documents nous a permis dequdls doivent étre d’'une
importance capitale pour la société car il s’agi doroces verbaux de Conseil
d’Administration ; des rapports de réunion ; degfinanciers émanant de la
Direction Financiéere ; des rapports d'activités \aoyés par la Direction
Commerciale a I'attention du Directeur Générals tittres administratives ;

des notes de service et des demandes diversesé@eleal Directeur Général.

Photos n°9 et 10 Etatdes documents d’archives au niveau de la Direction

Générale
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** La Direction Commerciale

A la Direction Commerciale située a l'aile droita tez-de-chaussée,
nous avons pu constater qu'a cause de I'engorgemiestbureaux, les
documents sont entassés contre les murs du ca@aiirculation, a méme le
sol juste devant les toilettes de ladite direckompéchant la libre circulation

des agents.

\

Ainsi, ces documents sont laissés a la merci degeurs, de
I’humidité voire des voleurs. Les photos ci-conligstrent bien 'état de ces

documents d’archives au sein de cette direction.

Photos n°11 et 12 Documents emballés dans des cartons et cartables

disposés a méme le sol dans les couloirs.

Au demeurant, les archives de la SONACOP ne disphopas de
locaux appropriés pour leur traitement et leumseovation ; ce qui justifie
leur dispersion presqu’un peu partout, aussi bemsdes bureaux que dans
les salles d’attente et les magasins. Les documermssont donc pas

centralisés dans un local approprié.
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B- Typologie des documents d’archivegda SONACOP

La SONACOP produit et recoit des doenta multiples et variés

Ces documents sont en effet, spécifiques et diffezn fonction de chaque

service. Ainsi :

» La Direction Généraleproduit et recoit des :

- correspondances ;
- notes de service ;
- circulaires...

» La Direction Commercialeproduit et recoit des :
factures ;

notes de débit ;

programmes de livraison ;

retours tickets valeur....

» La Direction Financiere quant a elle, produit des :
- pieces comptables ;
- recgus d’encaissement ;
- états de paiement ;
- rapports financiers....

» La Direction des Ressources Humainpsoduit, en ce qui la
concerne, des :
- dossiers du personnel ;
- titres de congé administratif ;
- titres d’affectation....

SECTION 2: CIBLAGE DE LA PROBLEMATIQUE

La présente section sera consacrée d’abord, aefitare des

forces et faiblesses, ensuite au regroupement dkemes par centre
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d’intérét et enfin, nous déterminerons les séquemiee résolution des

problemes.

PARAGRAPHE 1 : Inventaire des forces, faiblesses et regroupemieties

problémes par centre d’intérét

- Inventaire des forces et faiblesses

A- Inventaire des forces

L'inventaire des forces en matiére de tiges des documents

d’archives de la SONACOP peut étre récapitulé suiles points ci-apres :

v’ existence de moyens financiers ;

v’ existence d’'une masse importante de documentshiva:c;

v existence d'un projet de construction dun searvid'archives

délocalisé de la Direction Générale.

B- Inventaire des faiblesses

Au nombre des faiblesses, nous pouvons citer :
I'encombrement progressif des bureaux et des nregyas
I'inexistence d’'un service d’archives propremeint d

le mauvais état de conservation des archives ;

I'inexistence d’une politique officielle de gestides archives ;
I'absence d’archivistes professionnels pour laigestes archives ;

la mauvaise organisation et gestion des archives ;

<N X 8 X

'absence totale de matériels informatiques tele tgps ordinateurs et
photocopieurs ;

v l'insuffisance de meubles de rangement ;
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v le mélange des archives avec les objets hétémdalassiettes, bols,
fourchettes, appareils usagés, objets corrosifs diasage etc....) ;

v le non versement des Archives a la DAN ;

v la dispersion des archives dans les bureaux, lbsssdattente, les

couloirs, les magasins et méme en dehors de la SITONPA

[I- Regroupement des problemes par centre d’intérét

Avant de présenter la problématique de notre egtmdus allons
exposer les différents problémes qui se dégagenhale observations de
stage. Cela reviendrait en premier lieu, a leuraggement par centre
d’intérét afin de dégager les problématiques ptssiet ensuite, d’'indiquer
celle qui fera I'objet de notre étude.

Le regroupement des problemes par centre d’ing&nét présenté

dans le tableau ci-apres :
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Tableau n°1: REGROUPEMENT DES PROBLEMES PAR CENTRE

24

D'INTERET
N® Centre Problemes Problemes Problématique
d’intérét spécifiques généraux
-Inexistence de
olitique de . . .
P t'q q Mauvaise Problématique
gestion des organisation d’une bonne
archives et mauvaise gestion des
Organisation ‘Mauvais état de conservation archives de la
1 et _ conservation  des des archives SONACOP
conservation archives
des archives
-Non conformité
des magasins aux
normes
archivistiques
-Inexistence d’un
batiment
fonctionnel pour Manque de Problématique
la bonne gestion centralisation de la
des archives des archives centralisation
2 Centralisation de la des archives de

des archives

-Dispersion des
documents
d’archives dans
les bureaux, les
salles d’attente, les
couloirs et a méme
le sol

-Non versement
des archives
historiques a la
DAN

SONACOP

la SONACOP

Source: Résultat de I'état des lieux
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L’étude des différents problémes ainsi identifiés cours de notre
stage a la SONACOP, nous améne a dégager deuwpr@ematiques en

I'occurrence :

= Problématique d’'une bonne gestion des archigda d
SONACOP

* Problématique de la centralisation des archiedsid
SONACORP.

PARAGRAPHE 2 : Choix, spécification de la problématique et

détermination des séquences de résolution de la fmématique spécifiee

- Choix de la problématique

Notre stage d’'un trimestre a la SONACOP nous a i{ged® constater
que la gestion accordée aux archives ne fait prelimacune perfection
malgre les potentialités dont dispose cette éminsntiéte.

Du fait que les archives intermédiaires ou sertiiras sont négligées
et ignorées, et fort de ce que la SONACOP ne despms de locaux
appropriés pour la gestion de ses archives, cpusifie leur dispersion, nous
avons jugé utile de porter notre réflexion sur deuxiéme problématique
formulée telle .« Problématique de la centralisation des archives d&a
SONACORP »,

La problématique ainsi identifiée et sur laquelteis avons décidé de
mener notre réflexion a été la résultante des onostats faits au cours de
notre stage a la SONACOP. En effet, nous avonscauscde notre stage
académique a la SONACOP, constaté que les docummesits et recus par

les divers services administratifs ne sont objatidune organisation pratique.
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Ceci s’expligue par la dispersion des documentechiges ca et la et méme
hors de la société. A I'extérieur de la SONACOBnIhe pouvait s'imaginer
un tel désastre puisqu’une société de cette ennegjLgui représente jusqu’a
preuve du contraire I'un des plus beaux fleuroad’économie béninoise,
devait mieux s’occuper de ses archives. Mieux, néatgute la potentialité
financiere dont elle dispose, la SONACOP ne disposed’un service
d’archives a proprement dit, ni d’'un dépot de pehiwage. Deux salles et un
magasin au sous-sol ont été réservés pour accudds archives
intermédiaires et, rappelons-le, aucune de d&s s&® respecte les normes

archivistiques en matiére de gestion et de congsernvdes archives.

Actuellement, malgré le désordre qui s’y est iistaes salles sont
engorgées, ce qui a donné lieu au désastre obaetkpakpa et que nous
avons relaté plus haut dans I'état des lieux. Ceiste situation doit son
existence a lI'absence de dépbt et de service damshdigne du nom et
construit suivants les normes requises pour abdi@ns les meilleures
conditions les archives de la SONACOP.

Avec ses archives dans cet état deplorébIB8ONACOP pourrait-elle
remplir convenablement et efficacement sa missisrawis de sa clientéle ?
Pourra-t-elle régler un contentieux si d’ores gadsa documentation n’est

pas organisée ? Laréponse a ces questions skiablétre négative.

Les archives jouant un trés grand role dans lalvee société, il urge
alors de les rassembler en un lieu sir et dansaleditions requises afin
gu’elles bénéficient d’'un grand soin pour que daiété puisse S’y retrouver
facilement, gage du bon suivi de ses affaires.st@enc dans cette optique et
pour contribuer au sauvetage des archives de 1aARXONP que nous avons
pensé a la centralisation de ces archives afinatesqy leur dispersion et
avons intitulé notre travail « Contribution pour la centralisation des
archives de la SONACOP »
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[I- Spécification de la problématique et déterminationdes séquences

de résolution de la problématigue spécifiée

A- Spécification de la problématiqgue

En vue de réfléchir sur notre théme qui, rappelensest intitulé :
«Contribution pour la centralisation des archives de la SONACOP,»
nous avons pu identifier le probleme général qui les manque de
centralisation des  archives de la SONACOHM’autres problemes
spécifiques découlent par ailleurs de ce probléémeil. lls sont au hombre
de trois (03) :

Probleme spécifigue n°1 Inexistence d'un batiment fonctionnel pour la

bonne gestion des archives.

Probleme spécifiqgue n°2 Dispersion des documents d’archives dans les

bureaux, les salles d’attente, les couloirs et anmée sol.

Probleme spécifiqgue n°3Non versement des archives historiques a la DAN.

B- Détermination des ségquences de résolution de lproblématique
spécifiée
Une fois notre problématique posée et les problempécifiques

identifiés, il nous revient alors de donner, avaécision, les objectifs
généraux de méme que les objectifs spécifiquetemadite. Nous procéderons
également a lidentification des raisons qui justif la situation actuelle a

laquelle nous souhaitons remédier.

Ensuite, nous procéderons a la spécification dgsothgses, pour

aboutir a la réalisation du tableau de bord deenétinde.

Enfin, nous ferons la revue de littérature congidécomme le point
focal de quelgues contributions antérieures a $oluéion des problemes

identifiés, puis nous définirons une méthodologieecherche bipartite :
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» l'approche empirique constituée des techniques alailizations des
données indispensables a la réalisation des ersgdéteérifications
des hypothéses formulées.

» l'approche théorique d’analyse des données.

Les données recueillies seront par la suite aéad/un diagnostic sera
établi et des solutions seront énoncées suividsuile conditions de mise en

oceuvre.
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Dans ce chapitre, Iaection 1 est consacrée au cadre théorique et
méthodologique de I'étude a savoir les objectiés, hypotheses, le tableau de

bord de I'étude, la revue de littérature et le gla® la méthodologie de I'étude.

Quant a lasection 2 elle sera consacrée a la collecte, a l'analyse de
données issues de lI'enquéte réalisée par le béisotte questionnaire, a la

vérification des hypotheses et a I'établissemendidgnostic.

SECTION 1: Cadre théorique et méthodologique de I'étude

Paragraphe 1: Obijectifs, hypotheses, tableau de bord et revuge
littérature.

A- Obijectifs et hypothéses de I'étude

1. Obijectifs de I'étude
L’objectif poursuivi par notre étude est de [prser des mesures

relatives a une bonne gestion archivistiguda EONACOP. Notre étude
nous permettra pour ce faire, de distinguer urecilj général et des

objectifs spécifiques.

a) Obijectif général

L’objectif général de notre travail estoduvrer pour la centralisation
des archives de la SONACOP.

b) Objectifs spécifiques

La résolution du probléme général dépendra de cke problémes

spécifiques. Ainsi, il faudra :

v' Proposer un modéle de construction de dép6t de parchivage
pour la SONACOP ;
v' Rendre opérationnelles les étapes d’'une bonne orgaation des

archives ;
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v’ Suggérer une stratégie pour le versement des arcles

historiques aux Archives Nationales.

2. Hypothéses de I'étude

Les hypothéses de notre étude se déclineront unigpieen hypotheses
spécifiqgues. Ainsi, nous n’identifierons que lesises et hypotheses liées

aux divers problemes spécifiques.

Hypothése spécifique n°1

L'inexistence d’'un batiment fonctionnel pour laonne gestion des
archives se justifie par la non prévision d’'unendigbudgétaire pour la
construction de dépot de pré-archivage pour la SOQR.

Hypothése spécifique n°2

Comme deuxieme hypothése, nous dirons que la disperdes
documents d’archives dans les bureaux, les sadlédtente, les couloirs et
dans des salles inadéquates a méme le sol, eshaluiseulement a la non
perception de l'utilité des archives par les atésride la SONACOP mais

aussi a I'absence de vision dans la gestion astiguie.

Hypothese spécifique n°3

Quant au probleme spécifique n°3 relatif au norsement des archives
historiques de la SONACOP a la DAN, cet état desehest di a I'ignorance
des dispositions du décret r#007-532 du 02 novembre 2007 portant

attributions, organisation et fonctionnement deshiwres Nationales.

B- Tableau de bord de I'’étude et revue de littérature
1. Tableau de bord de I'étude(TBE)

Le tableau de bord suivant fera le récapitulas groblemes, des objectifs et

hypotheses.
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Tableau n°2: TABLEAU DE BORD DE L'ETUDE

NIVEAUX CAUSES
, PROBLEMES OBJECTIFS (supposées étre a la base deslYPOTHESES
D’ANALYSE \
problémes)
Manque de
NIVEAU . Euvrer pour lg
centralisation des .
GENERAL : centralisation - -
archives de la des archives
SONACOP
& Inexistence d’'un | Proposer un La non prévision d’une ligne
) batiment modele de La non prévision d’'une ligne | budgétaire pour la construction de
x O 1 fonctionnel pour la| construction de| budgétaire pour la construction| dépot de pré-archivage pour la
?,: LGL bonne gestion des| dép6t de pré- | de dépot de pré-archivage pour SONACOP explique le manque d’un
|-|>J Ll archives archivage pour| la SONACOP batiment fonctionnel pour la bonne
= % la SONACOP gestion des archives.
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La dispersion des
documents
d’archives dans leg
bureaux, les salles
d’attente, les
couloirs et a mém
le sol

Rendre

| opérationnelles
" les étapes d’'un
bonne

| organisation
"des archives

La non perception de l'utilité
des archives par les autorités d
“la SONACOP et I'absence de
vision dans la gestion
archivistique.

La dispersion des documents
d’archives dans les bureaux, les salle
ed’attente, les couloirs et a méme le s¢
est due non seulement a la non

aussi a I'absence de vision dans la
gestion archivistique

perception de I'utilité des archives mai

)|

Non versement
des archives
historiques a la
DAN

Suggérer ung
stratégie pou
le versemen
des archives
historiques

aux Archives
Nationales

D

r L’ignorance des dispositions d

tdécret n° 2007-532 du 02

. novembre 2007 portant

D . . . .
attributions, organisation et

fonctionnement des Archives
Nationales

U L’ignorance des dispositions du
décret n° 2007-532 du 02 novembre
2007 portant attributions, organisatic
et fonctionnement des Archives
Nationales explique le non verseme
des archives historiques a la DAN
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2. Revue de littérature

La revue de littérature s’avere indispensable ptmwt travail de
recherche. Son but est de s’assurer de I'état @asatssances acquises sur le
sujet abordé. Elle est une synthese sur certariis portant sur le domaine de

I'étude.

En prélude a la revue proprement dite, il urge éénd le terme

« archive ».

Le glossaire de I'’Abrégé d’Archivistique (2004) dgee pararchives,
« les documents, quels que soient leur date, leund, et leur support
matériel, produits ou recus par toute personneighgsou morale, et par

tout service ou organisme public ou privé, danselieice de leur activité. »

La loi francaise définit les archives com&iéensemble des documents
guels que soient leur date, leur forme, leur suppw@tériel, élaborés ou
recus par toute personne physiqgue ou morale ettqar service ou

organisme public ou privé dans I'exercice de laotsvités »

Au Bénin, seul ladécret n°2007-532 du 02 novembre 200gortant
attributions, organisation et fonctionnement deschives Nationales,
constitue le socle de l'organisation des archiViestipule en sorarticle 2
que: « les archives sont I'ensemble des documents quétn gsoient la
nature, la date, la forme et le support matérielbaés ou recus par une
personne physique ou morale de droit public ouépdans le cadre de son

activité...»

Il ressort de toutes ces définitions que dechives doivent étre bien

organisées en vue d’une utilisation ultérieure.
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Le méme décret, en sariicle 41, assigne aux diverses administrations,
le devoir de bien organiser et de prendre soiledes documents d’archives

en vue d’'une utilisation future de ces derniers.

Cependant, faute d’'un réel suivi, certaines adtnations, a l'instar de la
SONACOP continuent de négliger leurs archives. Ainsi, lanmo&e de ces

administrations court progressivement vers leudiien.

« Mieux vaut prévenir que guérir ». En cet adagside I'une des missions

premieres de l'archiviste qu’elst conservation.

En accomplissant au mieux cette mission, l'archavisassure la
transmission du patrimoine archivistique aux géim@ma futures et garantit
gue ce patrimoine demeurera accessible.

La conservation d’'une production documeataiest évidente que, par
la mise en place d’une structure d’archives prevaet effet et répondant aux

normes requises en archivistique.

Edna HOUNTONDJI dans son mémoireCantribution a la mise en
place d’'un dépét d’archives a TASECNA-BENIN »,(2005), déclarait que :
la mise en place du service d’archives ne doit gamproviser. Il faudra
que l'administration de FPASECNA trouve un bon pd&nnement
administratif a ce service trés important pour lagiection de la mémoire de

I'institution. »

Aussi, Valentin DOHOU affirma-t-il dans sanémoire« Pour une
meilleure gestion du Service des Archives, de la Damentation et de
I'Information (SADI) de la Préfecture de Lokossa», (2002), que : «a
construction d’'un batiment répondant aux normes esbuhaitable, mais
semble utopique du fait des problemes de trésorepie caractérisent les

institutions. »
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Dans son mémoire intitulé« Contribution pour une meilleure
conservation et protection physique des dossiers dpersonnel du
Ministere de la Santé», Virginie S. GANGBADJO abonda dans le méme
sens en affirmant que :Rour que l'archiviste puisse accomplir au mieux
ses missions, il est essentiel que les archivegrdoinstallées dans un

batiment ou dans des locaux adaptés a cet usage. »

Dans nos administrations, I'importance teshniques archivistiques
n'est malheureusement pas percue et c’'est ce gtifigul’état dans lequel
végetent les archives. Or, I'organisation et laigasles archives revétent une

importance capitale pour les organismes productgyssur la Nation.

Les archives sont des garanties juridiquepermettent a toute structure
de défendre ses intéréts. La bonne gestion desesdmplique une prévision
en locaux, en équipements et en ressources humaquaddicées. C'est la

condition indispensable a toute gestion efficaceffatiente des archives.

Il ne reste donc plus qu'a espérer geenieyens soient mis en ceuvre
pour gu’'un batiment d’archives soit érigé pourdenstage du patrimoine de
la SONACOP.

Paragraphe 2: Choix de la méthodologie de I'étude : méthodes

empiriques et approches théoriques.

La réalisation de tout travail scientifiquaspe par l'adoption d’une
méthodologie, puisque toutes les hypotheses eénmssesdoivent d’'étre

vérifiées.

C’est dans le souci de vérifier nos hypothesesngus avons opté pour

I'utilisation de certaines méthodes empiriquesvdsa
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. I'observation directe
* I'enquéte par questionnaire

. la recherche documentaire

A- Méthodes empirigues

<+ L’observation directe

Cette premiere méthode a été adoptée et mise ere aew le premier
jour de notre stage a la SONACOP. Cette méthode aopermis de faire
I'état des lieux, de déterminer ainsi les forcelegtfaiblesses, afin d’aboutir

a la définition du theme de notre travail.

s L'enquéte
Elle consiste a formuler un certain nombre de domestrelatives au

théme de I'étude et a les adresser a une populzibtn

o Outils de collecte des données
Pour collecter les données, nous nous sommes sdis outil
d’investigation :le questionnaire Ce questionnaire porte sur I'état actuel
des documents d’archives a la SONACOP et sur lggestions de mesures

en vue d'assurer un sauvetage et une sauvegams decuments.

o Outils de présentation des données
Les données recueillies a la suite de cette encodtedépouillées et

les résultats obtenus sont présentés dans deausble

o Cibles et échantillons
La population cible de notre investigation a été gersonnel

administratif de la SONACOP. Ainsi, le questionpa#r été adressé a un
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échantillon de vingt cing (25) personnes. Cependamis n’en avons pu

récupérer que vingt (20), soit un taux de 80%.

+ La recherche documentaire

Dans le cadre de la rédaction de notre m&npous avons procédé a
la collecte des ressources documentaires relafivesrganisation et a la
conservation des archives en particulier et a Ilstige des archives en
général. Elle a été de méme utile pour la réatisale la revue de littérature.
Ainsi, nous avons eu recours aux memoires de firfod@ation et aux
ouvrages ayant rapport a notre theme d’étude que awons consultés a la
Bibliotheque Patrick VIEYRA de 'ENAM. Nous avonsissi exploré des
sites spécialisés en archivistigue comme le podeillUNESCO sur les
archives ; le Portail International des Archives lmnce (PIAF) et des

moteurs de recherche tels que Google et Yahoo.

B- APPROCHES THEORIQUES

Il s’agira de préciser dans cette rulgiges normes ou reperes

d’amélioration et les outils d’analyse des donreadectées.

1°) Normes ou reperes d’amélioration

* Probleme n°l Inexistence d’'un batiment fonctionnel pour la
bonne gestion des archives ;

* Probléme n°2 La dispersion des documents d’archives dans
les bureaux, les salles d’attente, les couloiesre€me le sol ;

* Probleme n°3 Non versement des archives historiques a la
DAN.
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2°) Ouitils d’'analyse des données collectées : seld décisions lié aux

problemes spécifiques

Hypothese n°l La non prévision d'une ligne budgétaire pour la
construction de dépdt de pré-archivage pour la SOOQR explique

I'inexistence d’'un batiment fonctionnel pour la bergestion des archives ;

Hypothese n°2 :La non perception de l'utilité des archives par les
autorités de la SONACOP et I'absence de vision teagestion archivistique
sont a l'origine de la dispersion des documentsctiiges dans les bureaux,

les salles d’attente, les couloirs et a méme le sol

Hypothese n°3 L’ignorance des dispositions du décret n°2007-&32
02 novembre 2007 portant attributions, organisagbrionctionnement des

Archives Nationales explique le non versement delsives a la DAN.

SECTION 2: COLLECTE ET ANALYSE DES DONNEES
La présente section sera consacrée au dépouilledentdonnées
issues de I'enquéte réalisée, a leur analyse edewérifier les hypotheses et

d’établir le diagnostic.

Paragraphe 1: Mobilisation, dépouillement et présentation deslonnées

A- Mobilisation

La mobilisation des données a travers nos engeétaslative a :
- ’'explication donnée par les enquétés sur I'inense d’'un batiment

fonctionnel pour la bonne gestion des archives ;
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- 'appréciation des enquétés sur la dispersion deardents d’archives

40

dans les bureaux, les salles d’attente, les ceudbia méme le sol et sur

le non versement des archives historiques a la DAN.

En effet, le questionnaire, outil de nos irnigedions, est composé de huit

(08) questions et d’'un volet “suggestions” etpblectif poursuivi dans sa

réalisation est de vérifier nos hypotheses afirpgposer des approches de

solutions aux problemes identifiés.

B- Dépouillement et présentation des données

Il convient de rappeler ici, que sur les vingt cifib) questionnaires

distribués, seulement vingt (20) ont été récupdrés. données recueillies

sont présentées dans les tableaux suivants :

Tableau 3: Définition du mot “archives”

1- Qu’entendez-vous par archives ?

Nature des réponses Nombre de réponses  Taux (%)
Documents historiques 00 00
Vieux documents 04 20
Documents sans aucun intérét 00 00
Ensemble des documents quels que

soient leur date, leur forme et leur 16 80
support matériel produits ou recgus

par toute personne physique ou

morale, dans I|'exercice de ses

activités, et conservés a des fins

administratives,  scientifiques et

culturelles.

Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte
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INTERPRETATION
Selon les résultats des données obsnB0% des enquétés ont

connaissance de la définition réelle du mot "avebi’ tandis que 20%

pensent que les archives ne sont que de vieux dodsm

Tableau 4: Etat actuel de conservation des documents
2-Quel est I'état actuel de conservation des archideda SONACOP ?

Nature des réponses Nombre de réponses Taux (%)
Documents bien entretenus 02 10
Documents gardés sans soin dans les

couloirs, les salles d’attente, les bureaux 18 90

et entassés péle-méle dans les magasins

Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte

INTERPRETATION :
De la lecture de ces résultats, il ressort que :

- 90% des enquétés reconnaissent guarthives de la SONACOP sont
gardées sans soin dans les couloirs, les sallésmt® les bureaux et sont
entassées péle-méle dans les magasins ;

- 10% des enquétés par contre, pertgenies archives de la SONACOP

sont bien entretenues.

Tableau 5: Perception du personnel sur la création dun servie

d’archives
3- Que pensez-vous d’un service d’archives dans ungéé comme la

votre ?
Nature des réponses Nombres de réponses Taux (%)
Un service indispensable pour la bonne 15 75
gestion des archives
Un service de trop 05 25
Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte
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INTERPRETATION

De la lecture de ces résultats, il ressort que d&%cette population
enquétée reconnaissent néanmoins que le servicehid@s est un service
indispensable pour la bonne gestion des archivedistague 25% de ces
enquétés pensent qu’'un service d’archives est tuiceede trop dans une
sociéte.

Tableau 6: Organisation et gestion des archives

4- Les documents d'archives de la SONACOP sont-ilsosel/ous bien

gardés et bien gérés ?

Nature des réponses Nombres de réponses  Taux (%)
Oui 03 15
Non 12 60
Sans réponses 05 25
Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte

INTERPRETATION

Les résultats obtenus montrent que 15% des engpétsent que les
documents d’archives sont bien gardés et bien gdoés que 60% pensent

le contraire et 25% sont sans opinion.
Tableau 7: Reconnaissance de I'importance de la gestion daschives

5- Pensez-vous que les autorités de la SONACOP accurde

d’'importance a la gestion des archives ?

Nature des réponses| Nombres de réponses | Taux (%)

Ooul 03 15
NON 17 85
Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte
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INTERPRETATION

Selon ce tableau, 85% des enquétés affirment geg alitorités ne

taillent pas d’'importance a la gestion des architersdis que 15% ont un

avis contraire.

Tableau 8: Justification de I'inexistence de batiment de awservation

5) Quelles sont les raisons qui justifient I'inexistea d’'un batiment

fonctionnel pour la conservation des archives ?

Nature des réponses Nombres de réponsesTaux (%)

La non prévision d'une ligne 18 90
budgétaire pour la construction de
déepot de pré-archivage

Le manque de priorité 02 10

Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte

INTERPRETATION

Pour 90% de cette population de 20 personnesxistence d'un
batiment fonctionnel pour la conservation des aehiest due a la non
prévision d’'une ligne budgétaire pour la constarctde dépdt de preé-
archivage. Par contre, 10% de cette populatiomesiti que ceci est di a

un manque de priorité.
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Tableau 9: Connaissance de I'existence de la DAN

7) Connaissez-vous la Direction des Archives Naates ?

Nature des réponses Nombres de réponses| Taux (%)
Oui 16 80
Non 04 20
Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte

INTERPRETATION

80% des personnes enquétées connaissentNa D& autres affirment

n’avoir pas connaissance de I'existence au Bénitette institution.

Tableau 10: Connaissance de l'existence du décret n°2007-582 02

novembre 2007

8) Avez-vous connaissance du décret n°2007-532 dunbvembre 2007

portant attributions, organisation et fonctionneméndes Archives

Nationales ?

Nature des réponses Nombres de réponses| Taux (%)
Oui 03 15
Non 17 85
Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte

INTERPRETATION :

Selon ce tableau, seulement 15% de la populatidncomnaissance de
I'existence du décret n°2007-532 du 02 novembrer 208s 85% restants

affirment n’en avoir jamais entendu parler.
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Tableau 11: Mesures a prendre a court terme pour la consertaon des

documents d’archives intermédiaires

9) Selon vous, quelles sont les mesures a prendreoart terme pour

mieux conserver les archives intermédiaires a laNpECOP ?

Nature des réponses Nombres de Taux (%)
réponses

Construction d’un dép6t central de

pré-archivage répondant aux 17 85

normes archivistiques pour la

conservation des documents

d’archives de la SONACOP

Location d’'un batiment qui sera

réservé uniqguement pour la 03 15

conservation des archives

Total 20 100

Source: résultats de notre enquéte

INTERPRETATION

Vu les résultats obtenus dans ce tableastih noter que 17 personnes
soit 85% des enquétés estiment qu’il faudrait peada construction d’'un
dépdt central répondant aux normes archivistiqoes fa conservation des
documents d’archives de la SONACOP. 03 personnigslS# de cette

population pensent a la location d’un batimentsgra réservé uniguement

a la conservation des archives.

Suggestions et recommandations des enquétés

* Les enquétés ont suggéré qu'un dépbt central darphivage soit
construit et ce, suivant les normes requises etiEnce et que les

documents d’archives dispersés c¢a et la soienemddés dans ce

dépobt en vue de leur gestion et conservation efiga
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Paragraphe 2: Vérification des hypothéses et établissement du

diagnostic

A- Vérification des hypotheses

Cette vérification consiste a apprécier le degrévdidation de chaque
hypothése a partir de l'analyse des données d'¢agadin d'établir le
diagnostic. Nous procéderons donc par hypothesa. ¢ qui concerne le
seuil de décision, nous avons retenu que tout genaurait recueilli le plus
de voix serait maintenu. Les données quantitatigeses des enquétes
révelent ce qui suit :

Vérification de I’hypothése n°1

L’analyse des données recueillies au niveau deuéstopn n°5, révele que
les 90% des enquétés pensent que l'inexistence lftiment fonctionnel
pour la bonne gestion des archives est due a lapré@nsion d’'une ligne
budgétaire pour la construction de dépot centrapmearchivage pour la
gestion des archivek:hypothese formulée pour le probleme spécifigue n°

est donc vérifiée.

Vérification de I'hypothése n°2

L’'analyse des données recueillies pour la questitth révelent que
90% des enquétés sont d’avis que les documenishd/as sont gardés sans
soin dans les couloirs, les salles d’attente, lesdux et entassés péle-méle
dans les magasins. Ceci confirme I'hypothése sdémuelle la non
perception de l'utilité des archives par les atdésride la SONACOP et
I'absence de vision dans la gestion archivistigoat 2 l'origine de la
dispersion des documents d’archives dans les bxiréesl salles d'attente,
les couloirs et a méme le sol.L’hypothése formulée pour le probleme

spécifique n°2 est donc vérifiée.
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Vérification de I'hypothése n°3

L’hypothése n°3 émise s’avere aussi verifiee. Hateles résultats de
I'enquéte par questionnaire démontrent, au nivealadguestion n°8, que
tres peu de personnes (15%) ont connaissance siggsiions du décret
n°2007-532 du 02 novembre 2007 portant attributiomganisation et

fonctionnement des Archives Nationales.

B- Etablissement du diagnostic

DIAGNOSTIC N°1
La vérification de [I'hypothése n°l1 nous permet detemir

définitivement que l'inexistence d’'un batiment ftoanel pour la bonne
gestion des archives est due a la non preévisiamedigne budgétaire pour la

construction de dépbt de pré-archivage pour la SOQR.

DIAGNOSTIC N°2
La vérification de notre deuxiéme hypothése nousnpe de retenir

définitivement que la dispersion des documentsctiges dans les bureaux,
les salles d’attente, les couloirs et a méme leesbtlue a la non perception
de l'utilité des archives par les autorités de @GNACOP et I'absence de

vision dans la gestion archivistique.

DIAGNOSTIC N°3
La vérification de I'hypothese n° 3 nous permetrdienir définitivement

gue le non versement des archives historique®dM est lié a I'ignorance
des dispositions du décret n°2007-532 du 02 noven#t®07 portant
attributions, organisation et fonctionnement deshiwres Nationales.
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Une fois les causes réelles se trouvant a ke les problémes
spécifiques connues et le diagnostic établi, ilsntaut a présent, proposer
les conditions d’éradication de ces causes afittaifalre notre objectif

general.
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La Section labordera les approches de solutions pour I'érdditales
causes des problémes spécifiques.

La Section 2quant a elle, sera consacrée aux dispositionsgiméal a
leur mise en ceuvre.

SECTION 1: APPROCHES DE SOLUTIONS

Paragraphel: Approches de solutions aux problémes spécifiques

n°l et n°2

I- Approches de solutions au probléeme spécifigue relidt

I'inexistence d’'un batiment fonctionnel pour la bome gestion

des archives

La bonne conservation du patrimoine passe daboatr pn
conditionnement approprié des documents, de fages grotéger contre tout
agent nuisible.

L’enquéte par questionnaire réalisée au cdarmsotre étude a révelé que
I'inexistence d’'un batiment fonctionnel pour la bengestion des archives est
due a la non prévision d’'une ligne budgétaire pawonstruction de dépot de
pré-archivage pour la SONACOP.

Il revient donc aux autorités de la SONACOP mtévoir une ligne
budgétaire pour la construction de dépot centrardearchivage. Son budget
devra prendre en compte les ressources financiageessaires a la

construction et au fonctionnement du local a créer.

L’'une des fonctions principales du batiment estlqioit offrir un écrin
protecteur aux documents qu’il faut préserver, comguer et transmettre
aux générations futures.

Ainsi, la construction d’'un batiment d’archivest @omplexe et doit

obéir aux normes du batiment-type. En vue de pérenati personnel chargé
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des archives d’accomplir pleinement et efficacenleatmissions qui lui
sont confiées, nous préconisons que le batimewonatire tienne compte

de ces missions. Ainsi, il devra répondre aux exige du batiment-type.

< Le site ou I'emplacement a choisir

L’'avenir de la structure d’archives a crpeut dépendre du site choisi
pour la construction de ses locaux. Ainsi, il eétassaire que le site a
choisir réponde a des criteres donnés.

A cause du manque d’espace sur le sitéaabida Direction Générale
de la SONACOP, nous suggérons que le site de lkection Technique a
Akpakpa, puisse étre retenu pour la constructi@nladstructure a créer. A
vue d’cell, il s’agit :

- d’un terrain dont le voisinage est calme ;
- d'un espace assez vaste et facilement accessible ;

- d’'un terrain non marécageux et non humide.

)

< Le batiment a construire

v’ Le plan
Le plan devra prendre en compte les fonctionscpales d’'une

structure d'archives. Toutes ces fonctions doidanic y trouver leur place.
Pour ce faire, il est important que le plan so#llis® par un architecte, mais
avec le concours d’'un professionnel archiviste etlal DAN. Le role et
'implication de ces derniers sont fondamentauxrpaubonne conduite du
projet.
Nous proposons ci-joint un avant projet plan d’ensemble du
batiment a construire. Ce plan pourra étre sounasAN et a I'architecte
qui ont pour mission de le parfaire. L'on y distiegtrois (03) grandes

parties:
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- les locaux de travail du personnel(salle de réception, salle de
désinfection et d’entreposage, salle de traitenagaliers et bureaux) ;

- les locaux de conservatioifles magasins de conservation des
archives, la réserve de conservation du matériel) ;

- les locaux ouverts au publifle guichet de renseignements, la salle

de consultation sur place).

v' Présentation des diverses salles

e La salle de réception et d'entreposage

Cette salle sera utilisée pour accueillir les doenis, des leur arrivée a

la structure d’archives. Nous recommandons qu’alteune superficie de

60nT.

e La salle de désinfection

Cette salle sera réservée a la désinfectisrddeuments. Les archives
y seront débarrassées des agents destructeurs. Sdggérons que cette

salle s'étende sur une superficie2far.

 La salle de traitement

Le personnel, dans I'exercice de ses activitésaggelé a passer plus
de temps dans cette salle que dans les autres. ¢®uiaire, nous
recommandons qu’elle soit assez confortable, gramélée et bien éclairée.

Nous souhaitons alors qu’elle s’étende sur unerficie de40nt.

 |'atelier de restauration des documents

Cette salle sera réservée aux diverses activités tpiela restauration
des documents, la reliure, les photocopies, elous préconisons alors
qu’elle couvre une superficie d25nt et qu’elle soit bien aérée et bien
eclairée.
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e« Le bureau du responsable de la structure d'archives

Ce bureau devra étre assez confortable, aéréretbiairé. Ainsi, nous

suggérons que ce bureau ait une superficROd®.

e Le bureau des aide-archivistes

Ce bureau doit avoir les mémes caractéristiquedegpeecédent. Ainsi,

nous souhaitons qu’elle ait une superficie3aar.

« Les magasins de conservation des archives

Ces salles constituent le lieu de stockage desndeats. Il est donc
important qu’elles soient bien aérées, bien édairét bien ventilées, de
maniére a ne pas favoriser la présence de cham@mgno d’autres micro-
organismes. Elles doivent étre spacieuses, saingsotgées contre les

intempéries, les voleurs, la poussiére, le feu, etc

Les murs doivent étre construits en matériaux imgables a
I’'hnumidité assurant la protection du local conte Variations climatiques.
C’est pourquoi, il faudra veiller a ce que les mat& de construction du
batiment et leur mise en ceuvre ne libérent pludesicomposés organiques
volatiles préjudiciables aux documents, ni I'hurtédill faudra aussi veiller

aux matériels électriques a installer en vue dagvés incendies.

Nous suggérons ainsi la construction de deux if@®jasins d@10nt
chacun. La hauteur recommandée est2de a 2m 20 pour permettre
d’atteindre facilement les rayons qui y serontahés.

o La réserve de conservation du matériel

Cette salle est destinée a étre utilisée postdekage du matériel. On
pourra'y emmagasiner les boites d’archives vidssylatériels et fournitures
de bureau, les produits de désinfection des doctsnett. Nous suggérons

pour cette salle, une superficie 2nt.

Réalisé et soutenu par HouénoudéB. Sergino ZOHOU



54
Contribution pour la centralisation des archivesad8ONACOP

e Le quichet de renseignements

Il est situé juste a I'entrée duil@nt. Il doit étre spacieux et bien
amenagé, de facon a étre confortable. Un membpeionnel devra y étre
installé. Celui-ci sera chargé d’accueillir les ges&, de les orienter ou de

recevoir leurs demandes de piéces d’archives.

e La salle de consultation sur place

Cette salle sera le lieu ou lesrcleurs, les usagers consulteront les
pieces sur place. Nous suggérons qu'elle soit ctaffle, bien aérée,
éclairée et aménagée. La superficie souhaitéeqaie salle est dg0nt.

X/

<  Quelgues mesures sécuritaires

Il est nécessaire, en vue d'éviteriteendies, que I'on veille a la
gualité des matériels électriques a installefaudra aussi prendre des
précautions telles que l'interdiction de fumer ks lieux et la dotation du

dépbt en extincteurs.

Il est aussi indispensable que des dispositionsnsqirises afin de
prévenir les inondations. Pour ce faire, aucun aitrddeau ne doit traverser
les magasins et les locaux prévus pour le traitératta restauration des

documents.

Pour une bonne protection contre la peussill faut non seulement
prévoir des filtres a air, mais également carrédeisol pour éviter tout

dégagement de poussiere.

Les ouvertures doivent étre protégéesreolimpact solaire ; elles

doivent également favoriser une bonne aérationodesix.

Tous les meubles en bois doivent étreésaitvec des insecticides et

des produits fongicides.
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Vue en plan du batiment
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II- Approches de solutions au probleme spécifigumelatif a la

dispersion des documents d’'archives dans les buregues salles

d’attente, les couloirs et a méme le sol

Partant des problemes de gestion des archivese posent avec acuité a
la SONACORP, il apparait que la définition d’'uneiars claire de gestion
s'impose pour permettre au service d’archives eliadlre les objectifs
essentiels et de se rendre plus opérationnel etnoigiue. Cette gestion se
résume essentiellement a la constitution, au alaeseet a la bonne tenue

des dossiers.

= | a constitution des dossiers

Au fur et a mesure de leur production ou de leur pioe, les
documents doivent étre constitués en dossiers. Bamsorganisme, chaque
document élaboré ou recu s’insere dans un dossidraife d’'un sujet precis.
Chaque dossier doit étre identifié par un titre buiest attribué des sa

constitution et donnant une idée claire et prédgesson contenu.

Tout dossier doit aussi étre identifié par regture, son objet, son

producteur et ses dates extrémes.

Pour les différents points d’'une affaire d’'un dessiomplexe, il faut
nécessairement créer des sous-dossiers qui sensdrgés dans des sous-
chemises, pourvues chacune d'un sous-titre a fisié de la boite
d’archives. Les pieces seront toujours classéewdne chronologique dans

chaque sous-chemise a I'exception des dossiersrdommel.

Dans chaque service de la SONACOP, le responsablédthives doit
veiller a la présentation matérielle des dossiarsllg que soit la forme

extérieure chemise, chemise a sangle, classeur ou boite disagh
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Les mentions de titre et de dates extrémes soigabbires a I'analyse

descriptive des dossiers.

= | e classement des dossiers

Une fois les dossiers constitués, ils doivent élmesés par ordre
chronologique, alphabétique, géographique ou thgoaten fonction de leur

nature et suivant la logique des piéces qui lestdaent.

A l'intérieur de chaque dossier, les documents stagsés par ordre

chronologique des pieces, de la plus récente Esagmcienne.

Les dossiers étant bien constitués et bien cladeas, bonne tenue est

nécessaire et implique le respect des principesists :

maintien de l'ordre et de la logique interne deqtleadossier. Cela

revient a respecter la chronologie des documeriesetpprochements

logiques des pieces pouvant étre regroupées ;

- non conservation des doubles, des formulaires e%eeg tout document
recu pour une information et n‘ayant pas de rappodct avec les
affaires ;

- non constitution de dossiers trop volumineux, @sder au besoin ;

- intégration d’'un document a un dossier des saioréat

- proscription d’entassement des dossiers dansriasras ;

- proscription d’extraction de pieces des dossiers ;

- non utilisation des rubans adhésifs, trombonestiglees, agrafes car

ce sont des matériels qui abiment les papiers.

Ce travail simple de constitution, de classenst de tenue des dossiers
doit étre effectué quotidiennement dans tous lesedux et par les

producteurs des documents.
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L’'observation de ces principes a pour avantiegpermettre au personnel
de se retrouver aisément dans ses dossiers, tieefd@pération de transfert,

le traitement de ces mémes documents et d’évites |gertes.

Un bon traitement des archives doit respeetegtapes du processus de
la chaine documentaire. Le transfert est la premédape et la deuxieme, le

traitement de cette chaine.

¢ Le transfert des dossiers
C’est une opération qui consiste a faire gasss documents ayant
cessé de servir aux besoins courants des diffésemtsces producteurs vers
un dépobt de pré-archivage sous la supervision mbévastes. Ces documents

restent cependant la propriété de I'administrapisductrice.

Cette opération de transfert se fait par riadstration en étroite
collaboration avec des archivistes qui aident apgmey les dossiers a
transférer et les bordereaux. Chaque bordereayduér :le titre du dossier,

les dates extrémes et la référence au tableau deréalablement établi.

A l'arrivée des dossiers, il revient au persondel depbt de pré-
archivage, de procéder a la vérification de coni@rru bordereau avec les
dossiers transférés. Un des exemplaires du bomlerparafé par le
responsable du dépot de pré-archivage, est rebaidrainistration versante a

titre de décharge.

Ces documents, une fois dans le dépoét, devrobir sun traitement

archivistique, fonction essentielle de tout serd@chives.

¢ Le traitement des dossiers
Le traitement est I'ensemble des opératiorant t matérielles

gu’intellectuelles que subissent les documentssalaér transfert dans les
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dépbts de pré-archivage, ou apres leur versemans lds dépbts d’archives

historiques.

L’ensemble des opérations techniques duetraht archivistique se
résument aux etapes suivantés tri, le classement, I'analyse, la cotation et

le rangement matériel.

v’ Le tri

C’est une opération a la fois nécessaidehtate. Elle se définit a juste
titre comme “la séparation du bon grain de l'ivrdieC’est une opération qui
engage le plus, la responsabilité de l'archiviste en document une fois

détruit, n’est plus reconstituable.

En effet, tous les documents collectés net g@as automatiquement
destinés a la conservation. Les documents spattig en trois catégories a

savoir :

e ceux ayant perdu toute valeur et qui peuvent ééteuids sans
délai ;

* ceux présentant encore un intérét secondaire famministration ;

e ceux a conserver de facon illimitée au titre derémherche

historique.

Pour mener a bien cette opération, I'archiviste éiaiborer un tableau de

tri en collaboration avec les services productderses documents.

v' Le classement

C’est une opération technigue qui a pourdaeufaciliter les recherches.
Le classement est le reflet de I'organisatiorefailx documents. Ainsi, toute
structure d’archives doit posséder un cadre dsseiment pour faciliter les

recherches, gage de sa crédibilité.
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v' L’analyse
C’est une opération necessaire puisqu’ellemperl’accés rapide a

I'information. Elle sert a présenter sous formeésumeé succinct et précis, le
contenu des dossiers. Chaque article portera domene analyse l’action,
I'objet, la nature du document et les dates ext€eri®tons qu’'une bonne
analyse doit étre intelligible et compréhensible toas, méme pour celui qui

ne connait pas le service producteur du dossier.

v' La cotation

Aprés l'analyse et le classement, les articlesvetdi étre pourvus de
numéros d’identification composés de lettres ou dafeffres ou une
combinaison de lettres et de chiffres. La cotatommstitue un élément
important du cadre de classement puisque c’estegadata cote que l'on

localise aisément le document sur les rayons.

v Le rangement

Apreés la cotation, suivra I'étape du rangementaquisiste a mettre les
documents a l'abri de la poussiere en vue de garktr durabilité. La

meilleure solution préconisée est le rangement anisoites d’archives.

Une fois les articles conditionnés darssHeites, ces derniéres seront

mises sur rayons, de la gauche vers la droite badwers le haut.

Paragraphe 2: Approches de solutions au probleme spécifique &°
relatif au non versement des archives historiquesa la
DAN

Rattachée a la Présidence de la Riguahlla Direction des Archives

Nationales (DAN) est un établissement public a acara administratif,
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compétent pour toutes les questions d’archivesenirB Ainsi, la DAN a un

assez grand rble a jouer dans la gestion des ascte/la SONACOP.

Le décret n°2007-532 du 02 novembre720portant attributions,
organisation et fonctionnement des Archives NateEsjaen son article 46
stipule que : « Toutes les administrations sonid¢serde verser leurs archives

historiques aux Archives Nationales. »

La SONACOP, depuis lors, n'a jamaiseefifié de versement
d’archives a la DAN nonobstant 'engorgement degasas par des archives

de dates anciennes.

L’enquéte par questionnaire que noumavealisée a révélé que 80%
de la population enquétée ont connaissance destéde au Bénin, de la
DAN. Néanmoins, seulement 15% de cette populatimnconnaissance de
I'existence du décret n°2007-532 du 02 novembre7 2p0rtant attributions,

organisation et fonctionnement des Archives Natesa

Il est donc évident que le non versement des\asslhhistoriques de la
SONACORP, est di a l'ignorance des dispositionsétret n°2007-532 du 02
novembre 2007 portant attributions, organisationfatctionnement des

Archives Nationales.

Considérant l'article 41 de ce déqpet prévoit que « la DAN doit
exercer un contrdle sur la gestion des archives des administrations »,
nous suggerons alors aux primes abords, qu’unebfiesagion soit faite
particulierement a la SONACOP pour amener les axtde cette sociéte

d’envergure internationale, a mieux appréhendeplértance des archives.

Nous suggeérons aussi que la DAN, enabolation avec des
Spécialistes de [I'Information Documentaire, organigéquemment des

tournées dans les administrations publiques eeouimence les sociétés d’Etat
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comme la SONACOP pour s’assurer de la vulgarisatiodu respect strict
des dispositions du décret n°2007-532 du 02 nowen#®07 portant

attributions, organisation et fonctionnement deshiwres Nationales.

SECTION 2: CONDITIONS DE MISE EN EUVRE DES
SOLUTIONS

Pour rendre effectives les approches sidutions €énumérées

précédemment, quelgues recommandations ont étéuliem d'une part a
I'endroit des autorités administratives de la SONDRC et d’autre part, a

I'endroit du personnel des Archives de cette séciét

Paragraphel: Recommandations a |'endroit des autorités @ la
SONACOP

Pour que la gestion des archives soice¥e et surtout efficace, nous

recommandons que les autorités de la SONACORP :

* insére la gestion des archives dans leurs priarités

e prenne en considération le projet de constructiodé&po6t d’archives
tout en insérant dans leurs prévisions budgétairds,
volet “archives” ;

« prenne des dispositions pour la récupération desurdents
d’archives emmagasinés a la DT a Akpakpa danscdeditions
inadéquates en vue de procéder a leur restauttide leur garantir
des conditions de conservation meilleures ;

* encourage la participation du personnel des Archauex séminaires
de formation tant nationaux qu’internationaux ere \de le rendre
apte a suivre l'évolution des technologies de dmént de

I'information ;

Réalisé et soutenu par HouénoudéB. Sergino ZOHOU



63
Contribution pour la centralisation des archivesad8ONACOP

» fasse périodiguement recours a la DAN pour le gigvia gestion de
ses archives, gage de la sauvegarde de son paei@ocumentaire.
* prenne des textes en vue de détacher les ArcheviesDRH. En ceci

réside I'autonomie de ce service.

Paragraphe2: Recommandations a I'endroit du personnel des
Archives de la SONACOP

Nous ne saurions manquer d'agnedes recommandations a

I'endroit du personnel actuel des Archives de I&NBOGOP. Nous l'invitons

a:

. se faire former sur les notions fondamentales ehiaage en vue de
mener a bien la mission qui est la leur ;

. sensibiliser les autorités sur le bien fondé decdastruction d’un
batiment approprié a la conservation des archives ;

« veiller & ce que le batiment a construire réponde aormes
archivistiques ;

« organiser des séances de sensibilisation a l'endtes diverses
directions de la SONACOP, sur I'importance du tfarisdesarchives
intermédiaires et les rassurer de la bonne tenuéeuwre production
documentaire ;

* vulgariser aussi le décret n°2007-532 du 02 noven#f)07 portant
attributions, organisation et fonctionnement deshies Nationales au
sein de la SONACOP et a procéder au versesysiematique des

archives historiques encore a sa disposition.
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Au terme de notre réflexion sur la situation deshmes a la Sociéte
Nationale de Commercialisation des Produits pém®l(SONACOP), il y a
lieu de retenir que celles-ci souffrent d’'une maswaorganisation, d'un
manque de vision et de suivi. Bref, les archivedad8ONACOP sont mal

gérées.

Les Archives qui alors, devraient assur@rblonne gestion de la
production documentaire croissante de cette soqci#edisposent ni de
ressources nécessaires tant matérielles que faraschni d’espace suffisant et
d’autonomie indispensables a son bon fonctionnem@at qui a pour
corollaire I'encombrement des bureaux, des magastirméme des couloirs

par les documents

Les archives constituent la mémoire vieat¢ toute nation et ont une
valeur patrimoniale indéniable. Par ailleurs, fBirmation administrative
contenue dans ces archives revét une importancetaleappour le
développement de la SONACOP.

Ne pouvant faire fi du passé que présdrges archives pour affronter
les défis de I'avenir, nous avons pensé que laamesbrrecte des documents
d’archives de cette société lui favoriserait unellmge rentabilité et la
réussite dans ses activités. C’est ce qui nousidutioa mener notre réflexion
sur le theme : €ontribution pour la centralisation des archives dea
SONACOP .»

Puisse ce travail, aussi modeste quil, ontribuer a I'émergence
d'une discipline archivistique au sein des pratq@Eministratives de la
SONACOP.
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On m’appelle Sergino Bernard ZOHOU, étudiant en Sciences et
Techniques de l'Information Documentaire (STID),I'Bcole Nationale
d’Administration et de Magistrature (ENAM). Apresois (03) ans de
formation dans la filiereARCHIVISTIQUE , je suis actuellement en stage
pratigue a la SONACOP.

Ce questionnaire a pour but de m’aiderdige¥ mon mémoire de fin de
formation intitulé :« Contribution pour la centralisation des archivesde
la SONACOP ».

Je vous prie de répondre aux questiomsd&im’aider a bien aborder ce
théme. D’avance merci.

A- Renseignements facultatifs

Nom : Prénoms :
Tél. : Mail :
B- Questions

1) Qu’entendez-vous par “archives” ?

a- Documents historique

b- Vieux documents

c- Documents sans aucun intér¢

d- Ensemble des documents, quels que soient |¢eyldar forme et leur
support matériel, produits ou recus par toute persghysique ou morale,
dans I'exercice de ses activités, et conservés &readministratives,

scientifiques et culturelles
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2) Quel est I'état actuel de conservation des archideda SONACOP ?

a- Documents bhien entretent

b- Documents gardés sans soin dans les couloirsalles sl'attente, les

bureaux et entassés péle-méle dans les mag S

3) Que pensez- vous d’un service d’archives dans unaété comme la

votre ?

Un service indispensable pour la bonne gestioraddsves

Un service de trop

4) Les documents d’archives de la SONACOP sont-il®gatous bien

gardés et bien gérés ?

Oui Non

LSV [0 o A o o 18 (o [ U [ ) S

5) Quelles sont les raisons qui justifient I'inexistea d’'un batiment

fonctionnel pour la conservation des archives deS®&NACOP ?

a- La non prévision d’'une ligne budgétaire pourdastruction de déepot

central de pré-archivage

b- Le manque de priorité

6) Connaissez-vous la Direction des Archives Natiorsate

Oui Non
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7) Avez- vous connaissance du décret n°2007-532 dad®Zmbre 2007
portant attributions, organisation et fonctionnemédes Archives

Nationales ?

Oui Non

8) Selon vous, quelles sont les mesures a prendreugtderme pour mieux

conserver les archives intermédiaires a la SONAC®P

a- Construction d’'un dép6t central de pré-archiviagmndant aux normes

archivistiques pour la conservation des archivela GZONACOP

b- Location d’'un batiment qui sera réservé uniquerpenr la conservation

des archives

SUGGESTIONS

Réalisé et soutenu par HouénoudéB. Sergino ZOHOU

72



73
Contribution pour la centralisation des archivesad8ONACOP

AN ENEY,

Décret n°2007-532 du 02 novembre 2007
portant attributions, organisation et
fonctionnement des Archives Nationales
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