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RESUMEN

En este trabajo, queda demostrada la importancia de la motivacion
en el proceso de ensenanza-aprendizaje del Espafiol como Lengua
Extranjera ELE, teniendo en cuenta que la motivacion es un impulso
positivo que induce a una persona a realizar alguna actividad de manera
voluntaria. Se destaca entonces la necesidad por el profesor ser motivado
el mismo y ofrecer a los alumnos las herramientas necesarias para la
resolucion de las tareas asignadas a ellos. Por ello, el presente trabajo
tiene como proposito explicitar el concepto de motivacion abordando la
concepcion de algunos autores sobre el tema; exponer los tipos de
motivacion; las estrategias para el desarrollo de un ambiente motivador en
el aula por parte del profesor vy la influencia de estas estrategias en el

proceso de enseflanza-aprendizaje de la lengua espariola.

Palabras clave: Motivacion, requisito importante, ensefianza-aprendizaje,

lengua extranjera.



RESUME

Ce travail a pour but de démontrer I’importance de la motivation dans le
procesus de I’enseignement-apprentissage de [I’espagnol comme langue
etrangere, en considérant la motivation comme cette pulsion qui amene une
personne a realiser quelque activité de maniere volontaire. Il met alors en relief
la nécessité du professeur d’étre motive lui-méme et d’offrir aux eleves les
outils adéquats pour la résolution des taches qui leurs sont assignées. Pour
cela, le present travail a pour proposition d’expliciter le concept de la
motivation en abordant la conception de certains auteurs sur le theme;
d’exposer les types de motivation; les stratégies a mettre en ceuvre par le
professeur pour développer une ambiance motivante dans la classe et
I'influence de ces dernieres dans le processus de I’enseignement-apprentissage

de la langue.

Mots clés: motivation, condition importante, enseignement-aprentissage,

Langue étrangere
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ABSTRACT

This study is trying to show the importance of motivation in the teaching
and learning process of Spanish as a foreign language, regarding motivation as
this vigor which leads someone to carry out something willingly. It then
highlights the teacher’s necessity to be motivated himself in order to provide
students with suitable tools they need to carry out the tasks they are assigned.
So, this study is aiming at explaining the concept of motivation by dealing with
the notions of some authors about the subject. It’s also aiming at exploring the
different types of motivation; the different strategies a teacher should use to
create a motivating learning environment and its influence in the teaching and

learning process of the language.

Key Words: motivation, important condition, teaching and learning, foreign

language

Vil



INTRODUCCION



Desde que el hombre ha manifestado su deseo de intercambiar con otros
hombres de comunidades linglisticas diferentes, la lengua, en su version
hablada y escrita, se ha perfilado como un instrumento de comunicacion el mas
util. Ajustarse al mundo global y todo lo que implica como nuevas tecnologias
de informacion, supone saber hablar y escribir. Hoy dia la adquisicion de varias
lenguas por un ser humano es de suma importancia por su evolucion en la
sociedad con los intercambios y por el medio de socializacion por excelencia. A
pesar de eso, la adquisicion de las lenguas extranjeras tales como el inglés,
aleman y el espanol resulta dificil para los aprendientes de nuestro pais
precisamente los de la lengua espafola. Entender las razones de esta dificultad
o lenta adquisicion de la lengua espafiola nos condujo, durante nuestros
cursillos en liceo “Toffa ler” de Porto-Novo, a la realizacion de una minima
encuesta cuyas conclusiones pusieron de manifiesto la falta de motivacion en la
mayoria de dichos aprendientes. A continuacion, para satisfacer nuestra
curiosidad respecto a la plaza de la motivacion en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, nos proponemos una reflexion sobre el concepto. Pues el presente
trabajo tiene por objetivo analizar la relacion entre motivacion y el proceso de
aprendizaje del ELE.

Sabemos que cuando les falta el interés, los alumnos no hacen los
esfuerzos necesarios para aprender. Por ello, consideramos que la motivacion
es un factor importante para conseguir exito en el aprendizaje ya que la
motivacion es este impulso que incita a un individuo a actuar con el fin de
conseguir unas metas previamente establecidas; hace que un alumno tenga
mas ganas de trabajar, haga mas esfuerzos y supere las dificultades.

Supusimos, en efecto, que los docentes menospreciarian la importancia o
la necesidad de exponer el primer dia de clase el provecho que sus alumnos
pueden sacar adquiriendo su ciencia; que los profesores no aplicarian las
técnicas de motivacion estudiadas en sicopedagogia o no utilizarian soportes
gue pudieran motivar bastante a los aprendientes.

Por ello, teniamos que intentar responder a las preguntas siguientes:
_¢Aque se refiere cuando se habla de * motivacion’?

_ ¢Cuéles son los tipos de motivacion y que pueden hacer los profesores de ELE
para aplicar ésta como parte de su enseflanza?



- ¢ Qué papel juega la motivacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje de
una lengua extranjera?

La respuesta a estas preguntas que nos hicimos nos permitiria esperar de
manera general la mejora de los resultados esperados por los docentes y
particularmente los profesores de espafiol. De manera especifica, por el
presente trabajo pretendemos recordar la importancia de la motivacion en
cualquier aprendizaje y precisamente en la ensefanza de la lengua espanola;
facilitar la auto capacitacion, principal objetivo del programa vigente en
nuestro pais, el enfoque por competencia.

Este trabajo de investigacion se divide en tres capitulos fundamentales. El
primer capitulo engloba el marco teodrico, el segundo describe el marco
metodoldgico en el que se inscribe el trabajo y el tercer y el ultimo capitulo
expone la interpretacion de los resultados.



CAPITULO I: Marco teérico



En este epigrafe, nuestra principal preocupacion es explicitar nuestra tematica y

algunos conceptos que parecen, a nuestro modo de ver, inseparables del vocablo
motivacion. También nos sera atil examinar la opinion de unos antecesores al
entorno de la misma tematica.

1.1.Aclaracion de los conceptos

La palabra motivacion tiene su raiz en el latin tardio y se refiere al
movimiento en si. En el area de ensefianza, motivar es dar razones a los alumnos
para gue se mueva, para que se interese por el aprendizaje y que puede tener

origen interno o externo.

El proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe como el espacio en el
cual el principal protagonista es el alumno. Los alumnos construyen el
conocimiento a partir de leer, hacer experiencias Yy reflexionar, luego,
intercambian sus puntos de vista con el profesor que les corrijan. Asi, el profesor

cumple una funcion de facilitador de los procesos de aprendizaje.

Requisito es un concepto que tiene su raiz etimolégicamente en el latin
““requisitus’’. Se trata de aquello que resulta ineludible o imprescindible para el
desarrollo de algo. Asi, podemos decir en nuestro contexto que la motivacion es
el recurso o la condicion indispensable que el alumno necesita para lograr su

objetivo que es la adquisicion de la lengua espafiola.

Se dice de una lengua que es extranjera cuando esta proviene de otra nacion. No
pertenece a la nacion o al pais en que se aprende o se ensefia. Es también una

lengua que no tiene nada en comun con la lengua materna.
1.2. Literatura sobre el concepto de motivacion

La motivacion es un concepto muy amplio, que se ha tratado desde distintas
perspectivas y enfoques. Esta claro que es un tema fundamental en el
aprendizaje de una lengua extranjera ya que sin €l no podréa el alumno llegar a su

meta (Jiménez Luna 2005:20). Desde que se inicia su estudio ha tenido



diferentes abordajes y ha sido objeto de es diferentes definiciones vy
explicaciones que necesitamos recorrer puesto que el conocimiento de estas
facilita la tarea del profesor para poder creer contexto favorecedores de la

motivacion por aprender un idioma extranjero.

En efecto, Chiavenato (2000) la define como “’el resultado de la
interaccion entre el individuo y la situacion que lo rodea’’. Segun Chiavenato,
para que una persona esté motivada debe existir una interaccion entre el
individuo vy la situacién que esté viviendo en ese momento, el resultado arrojado

por esta interaccion es lo que va a permitir que el individuo esté o no motivado.

Por la parte de Robbins (2004), la motivacion es el deseo de hacer mucho
esfuerzo por alcanzar las metas de la organizacion, condicionado por la
necesidad de satisfacer alguna necesidad individual. Si bien la motivacion
general se refiere al esfuerzo por conseguir cualquier meta, nos concentramos en
metas organizacionales a fin de reflejar nuestro interés primordial por el
comportamiento conexo con la motivacion y el sistema de valores que rige la

organizacion.

Gardner (1985) uno de los tedricos que mas ha trabajado sobre la
motivacion en el aprendizaje de las lenguas extranjeras desde una perspectiva
socioeducativa. En su modelo de socioeducativo, Gardner considera la
motivacion como un factor principal, y la define como una combinacion del
esfuerzo y el deseo de conseguir el objetivo de aprender la lengua y las actitudes
favorable hacia el aprendizaje del idioma; por eso, van unidos los dos conceptos
de motivacion y actitudes. La persona motivada es la que quiere conseguir un
objetivo, y las experiencias satisfactorias asociadas con esa meta la animan a
seguir. Por tanto, la motivacion influye en el éxito, y el éxito, como experiencia
satisfactoria, influye en las actitudes y la motivacion. Igualmente, estas
experiencias de éxito van a influir en la autoconfianza del alumno, asi que se
aumentado la motivacion favorecemos el éxito, estaremos favoreciendo también
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la autoconfianza. Ademas, si se aumenta la motivacion en el alumno y se
procura que tenga experiencias de éxito en su aprendizaje, la ansiedad

disminuye y favorece el aprendizaje.

Para Gonzalez Serra (1977) que hace una teoria humana respecto al tema,
la motivacion es la compleja integracion de procesos psiquicos que implican la
actividad nerviosa superior y reflejan la realidad objetiva a traves de las
condiciones internas de la personalidad social, que en su constante
transformacion y determinacion reciproca con la actividad externa y sus objetos
y estimulos, va dirigida a satisfacer las necesidades del hombre y en
consecuencia, regula la direccion, el objeto meta y la intensidad o activacion del

comportamiento, manifestandose como actividad motivada.

En esta teoria se concibe la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, siendo la
motivacion, a la vez, un reflejo de la realidad y una expresion de la
personalidad. “El proceso motivacional consiste, en una constante determinacion
y transformacion reciproca entre dos polos: las necesidades de la personalidad y
el reflejo del mundo real™; por lo que la investigacion de la motivacion humana
requiere tomar como punto de partida, tanto las vivencias psiquicas, como la
actividad externa. En este sentido plantea Diego J. Gonzalez: " la motivacion
expresa la personalidad y a la vez la modifica, lo que quiere decir que la
personalidad es la resultante de la generalizacion y consolidacion de los

procesos psiquicos, la motivacion es la compleja integracion de estos procesos”.

El tedrico cognitivista Dorney (1994: 15) considera la motivacion como
un constructo multidimensional que se ve afectado por los factores situacionales
y en el gue también tienen importancia los aspectos cognitivos. Desde su teoria
cognitiva de la psicologia educativa, la motivacion es una funcion en el proceso

de pensamiento de una persona.



En efecto, la motivacion esta relacionada por un lado con los motivos por
los que las personas deciden actuar de forma concreta y, por otro, por los
factores que influyen en las elecciones que hacen. También implica decisiones
como la cantidad de esfuerzo que los individuos estan dispuestos a realizar en el
intento de conseguir sus metas. En relacion con la motivacion en este caso, el
papel fundamental del profesor consistird en consiguiente en procurar que los

alumnos tomen las decisiones adecuadas.

Por otro lado, hace falta mencionar gque la motivacion se centra también
en individuos que toman decisiones respecto a Sus propias acciones, en

oposicion a otros gue estan expuestos a fuerzas externas que no controlan.

Es lo contrario segun la concepcion de Sexton(1977: 126) cuando define
la motivacion como el proceso de estimular a un individuo para que se realice
una accion que satisfaga alguna de sus necesidades y alcance alguna meta

deseada para el motivador.
1.3. Tipos y estrategias de motivacion
1.3.1. Tipos de motivacion

En general, motivacion suele caracterizarse en dos binomios:

intrinseca/extrinseca e instrumental/ integradora.

La motivacion intrinseca implica involucrarse libremente en determinadas
actividades. Es la tendencia inherente para buscar retos y novedades, para
extender y ejercitar las propias capacidades, para explorar y aprender. Es
realizar una actividad para obtener una satisfaccion inherente, ya que ésta se
realiza en ausencia de una recompensa externa que la controle. Se habla de la
motivacion intrinseca cuando nace del interés personal, curiosidad o atraccion
que se siente por algo: gusto por comunicarse en la otra lengua, por la tarea, por

el trabajo bien hecho. Sin embargo, la motivacion extrinseca configura el



reverso de la moneda. Es la ejecucion o desempefio de una actividad, con el fin
de lograr resultados concretos, generalmente determinados por una recompensa
(buenas notas, prestigio social). Es un estado menos autonomo que la
motivacion intrinseca; implica la ejecucion de una actividad, con el fin de
obtener un resultado independiente. Asi, hay motivacion extrinseca cuando las

razones por hacer algo provienen del exterior.

La motivacion instrumental es elpor qué se hace algo, el objetivo practico,
podria ser aprobar un examen como el del ELE, obtener un titulo universitario o
conseguir un trabajo en el extranjero. ‘La motivacion instrumental se refiere a
las razones utilitarias del estudiante que desee obtener un beneficio practica y
material del aprendizaje de la lengua. Por ello, el aprendiente tiene un propdsito
especifico, espera una recompensa de este aprendizaje, por ejemplo, un mejor
salario, un trabajo mejor, el prestigio, la promocidn, sacar una buena nota,
mejorar su formacion académica, etc. ’’ Sossouvi Laurent-Fidele(2014). De otra
parte la motivacion seria integradora si lo que se pretende es comunicarse con
los hablantes de una lengua y/o integrarse en la comunidad donde se habla la
lengua determinada. Este tipo de motivacion permite tener siempre la fuerza de
progresar en el aprendizaje de la lengua porque cada vez se encuentran nuevos

aspectos por descubrir e interiorizar las nociones de esta lengua.

Aunque tradicionalmente se solia diferenciar estos cuatro tipos de
motivaciones en el aprendizaje de lenguas, como indica el diccionario del CVC,
“’en la actividad se investiga la interrelacion entre los cuatros tipos de
motivacion caracterizados hasta el momento (intrinseca, extrinseca, instrumental
e integradora) la influencia que sobre ellos ejercen la edad y el contexto escolar,

o larelacion y la aptitud’’.

En la siguiente tabla podemos comprobar como se relacionan los cuatro

tipos de motivaciones estudiados.



Intrinseca

Extrinseca

Integradora

Los aprendices de L2
tienen la  curiosidad
comprender la lengua o
desean integrarse en la
cultura de la L2(p.ej.para

Inmigrar o para casarse)

El deseo de conocer la L2 por

(p.€J.
padres benineses que viven en

razones integradoras
el extranjero y que envian a sus
hijos a escuelas de
Ellos

comprender la

lenguas
espanolas. tienen que
lengua para

comunicar)

Instrumental

El aprendiz desea

alcanzar un  objetivo
determinado por el medio

de la L2(p. ej. un empleo)

Fuerzas externas quieren que la
persona aprenda la L2 (p. ej.
una corporacion envia un
hombre de negocios beninés a
Cuba para aprender el idioma
para poder lograr uno de sus

metas)

1.3.2 Las estrategias de motivacion

En esta parte, el profesor juega un papel importantisimo. La obra de
Dérney (2001) nos aporta una base teorica sobre la que apoyamos algunas de las
Ideas que exponemos en esta memoria. Consideramos especialmente
interesantes las estrategias que presenta para conseguir una ensefanza

motivadora. Estas estrategias se resumen en:
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-Crear las condiciones basicas motivadoras
-Generar la motivacion inicial
-Mantener y proteger la motivacion

-Finalizar la experiencia de aprendizaje: animar a la autoevaluacion positiva

1.3.2.1. Estrategias para crear las condiciones basicas motivadoras:

Las estrategias para crear las condiciones basicas motivadoras se refieren

a tres puntos:

- Conducta apropiada del profesor.

- Atmosfera agradable en la clase.

- Cohesion de grupo y adecuadas normas grupales.

En efecto, los profesores son el centro de atencion del alumno e
Inevitablemente proporcionan modelos, positivos para ser seguidos o negativos
para ser rechazados. No so6lo ofrecen modelos cognitivos sino también modelos
afectivos y es fundamental que estos sean “apropiados”. Los profesores han de
nutrirse y apoyarse a Si mismos como primer paso hacia una ensefianza mas
eficaz. Tienen que modelar la inteligencia emocional que estan intentando
ensefar por medio de interacciones cuidadosas, respetuosas y sinceras con los

alumnos y los colegas.

Consideramos interesante la practica de la reflexion tanto para el
crecimiento personal como para el profesional. Como los profesores también
aprenden, el progreso real de su desarrollo esta ligado al empleo de destrezas
reflexivas. Stanley subraya la dimension afectiva de la reflexion y la conexidn

que se realiza entre el hecho de ensefar a los alumnos a reflexionar y él de

11



aprender a reflexionar sobre nuestra forma de ensefianza. Como profesores
debemos de preocuparnos por el cociente emocional de los alumnos, pero no
menos por el nuestro. Este puede ser la llave que abra la puerta del aprendizaje
de idiomas: “los alumnos sienten la estructura emocional del profesor mucho

antes de sentir el impacto de su contenido intelectual” (Pine y Boy, 1977:3).

Ciertamente, un profesor que no esté motivado con lo que ensefia,
dificilmente motivara a sus alumnos. EI alumno debe percibir el entusiasmo del
profesor, ha de sentir que al profesor le apasiona su asignatura. Asimismo, los
estudiantes se sienten motivados cuando ven que el profesor se preocupa por su
proceso de aprendizaje y que tiene altas expectativas acerca del progreso de los
alumnos. El profesor ha de intentar en la medida de lo posible establecer una
buena relacion con los estudiantes y que estos sientan que esta disponible para

resolver sus dudas.

Es importante que tenga en cuenta la vida afectiva del grupo, ya que no
solo hemos de esforzarnos por trasmitir a nuestros alumnos conocimientos
linglisticos utiles y enriquecedores, sino también debemos procurar ofrecer un
modelo que aumente su competencia afectiva. Otro aspecto importante es que
los estudiantes del aula de idiomas formen un grupo cohesionado en el que se
sientan satisfechos de pertenecer. Asi, podemos decir que en los grupos de clase
cohesionados aumenta la motivacion individual de los estudiantes ya que entre
los alumnos se animan en el proceso de aprendizaje de una lengua y lo hacen

mas agradable

Algunas de las propuestas de D6rney (2001) para promover el desarrollo

de la cohesion de grupo y para tener una atmoésfera agradable en la clase son:

¢ Al comenzar el curso realizar actividades “rompe hielo”.

¢ Promover la interaccion y cooperacion entre los estudiantes.

12



¢ Realizar frecuentemente actividades en grupo donde no siempre
trabajen los mismos alumnos.

¢ Realizar actividades que incluyan a toda la clase como por ejemplo
juegos en los que compitan varios grupos.

¢ Organizar actividades extracurriculares.
1.3.2.2. Estrategias para generar la motivacion inicial
Ddérney (2001) las describe en cinco puntos:
- Aumentar los valores y actitudes de los estudiantes hacia la L2.
- Incrementar las expectativas de exito:
En esta parte, el autor propone varias estrategias:
* Proporcionar suficiente preparacion para realizar las actividades propuestas.
* Ofrecer ayuda y permitir que los alumnos se ayuden entre si.
* Establecer un modelo de éxito y clarificar los criterios de éxito.
* Considerar y eliminar los posibles obstaculos en el proceso de aprendizaje.
- Incrementar la orientacion de metas
-Hacer el material relevante para los alumnos

En esta parte, las siguientes formas de actuacion pueden crear material relevante

para el alumno:

* Usar técnicas de analisis para encontrar las necesidades, los objetivos y los
intereses de los alumnos e introducirlos en el curriculum en la medida que sea

posible.

* Relaciona los temas con las vivencias cotidianas de los estudiantes y sus

experiencias previas.
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* Implicar a los estudiantes en el disefio y desarrollo del curso

-Crear creencias realistas en los alumnos sobre su aprendizaje.

1.3.2.3. Estrategias para mantener y proteger la motivacion

Consideramos este apartado especialmente interesante porque la mayoria
de los trabajos de investigacion se centran en como motivar inicialmente a los
alumnos pero pocos de ellos estudian como mantener la motivacion a lo largo

del proceso de aprendizaje. D6rney (2001) establece ocho estrategias:
- Hacer el aprendizaje estimulante y divertido. Para conseguirlo propone:

* Romper la monotonia del aprendizaje variando las actividades propuestas y en

ocasiones realizar tareas novedosas.

* Hacer actividades interesantes para los alumnos introduciendo elementos

ludicos, novedosos y tratando temas que interesen a los alumnos.

* Aumentar el grado de implicacion de los estudiantes en las actividades

propuestas.

- Presentar las tareas de forma motivadora. En este parte, se sugiere:
* Explicar el proposito y la finalidad de la tarea.

* Proporcionar estrategias adecuadas para la realizacion de la tarea.

- Establecer metas especificas en el aprendizaje, preferiblemente metas a corto

plazo.

- Proteger la autoestima de los alumnos e incrementar su autoconfianza

proporcionando en la medida de lo posible el mayor nimero de experiencias de
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exito, ensefiando estrategias de aprendizaje y de comunicacion, reduciendo la

ansiedad de los estudiantes y animandolos a aprender.

- Permitir a los alumnos mantener una imagen social positiva evitando en la
medida posible situaciones que se prestan a la critica y a poner en evidencia a

companeros de clase.
- Promover la cooperacion entre los estudiantes realizando actividades en grupo.

- Crear la autonomia del alumno. DdOrney (2001) propone las siguientes

estrategias:

* Permitir a los alumnos el mayor nimero posible de opciones sobre su proceso

de aprendizaje.

* Delegar sobre los alumnos, en la medida de lo posible, los papeles tipicos del

profesor.
* Adoptar el papel de profesor-facilitador

- Proporcionar estrategias auto motivadoras de aprendizaje que se puede dividir

en cinco clases:

* Estrategias de control del compromiso.

* Estrategias metacognitivas.

* Estrategias para el control de la saciedad.
* Estrategias para el control de la emocidn.

* Estrategias para controlar el ambiente.
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1.3.2.4. Estrategias para finalizar la experiencia de aprendizaje: animar a la

Autoevaluacion positiva.

No debemos olvidar que la manera de finalizar la experiencia de
aprendizaje es fundamental para sentar las bases de la futura motivacion. El
modo en el que se analiza el pasado influye enormemente en las actuaciones
futuras. Para facilitar esta evaluacion positiva Dorney (2004) nos propone varias
estrategias, entre ellas destacamos la de proporcionar retroalimentacion
motivadora realizando una critica constructiva para ayudar al alumno a mejorar

su aprendizaje.

Como lo consideran otros autores la retroalimentacion puede influir en la
motivacion intrinseca del alumno. La retroalimentacion es un area compleja
que implica varias variables: la intencion de la persona que ofrece la
retroalimentacion, la forma en que se ofrece y la forma de percibir la persona

que la recibe.

Partiendo de los descubrimientos que se estan realizando sobre el asunto,
podemos sugerir algunas directrices para la aplicacion de retroalimentacion
positiva. Los refuerzos externos en forma de recompensas, las buenas notas o el
simple elogio a menudo se consideran que son formas excelentes de motivar a

los alumnos mediocres o reacios.

Los centros escolares y las aulas a menudo estan organizados segun esos
principios. Los sistemas de recompensa y castigo se establecen como programas
de organizacion del aula o incluso como normas disciplinarias generales de los
centros. Para algunos individuos las recompensas externas funcionan, al menos,
a corto plazo y con respecto a la situacion concreta en que se han aplicado. Sin
embargo, la evidencia de que su efecto sea generalizado es mucho mas limitada.

En cuanto a los castigos o sanciones tienden a revelar que no solo son ineficaces
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para obtener cambios positivos, Sino gque en numerosas ocasiones pueden tener

el efecto contrario.

Se han realizado estudios que demuestran que algunas recompensas, como
el elogio, los aplausos, las buenas notas, el aprendizaje de canciones, las salidas
pedagogicas a veces, etc. pueden ser el elogio. Son mas eficaces que el castigo.
Hay autores como Wheldall y Merrett (1987) por ejemplo que han elaborado un
enfoque de ensefanza basado en este principio, que denominan enseflanza
positiva y que aseguran que es muy eficaz. Es importante la comunicacion de
mensajes positivos en el aula con el fin de mejorar la autoestima de los alumnos,
ya que la creencia que ellos tienen respecto a sus capacidades ejerce una fuerte

influencia en su rendimiento.

1.4. Importancia de la motivacion

La motivacion es un elemento que tiene gran importancia en el proceso
ensefanza-aprendizaje, ya que crea y estimula el interés del estudiante por
profundizar sus conocimientos. ’En la sociedad socialista, donde se crean las
condiciones para que el hombre se transforme en sujeto de su actividad y
desarrolle al maximo sus potencialidades de autodeterminacion, la motivacion

esta unida al desarrollo integral de la personalidad’” Gonzalez (1977).

En efecto el uso de motivacion en la clase de ELE tiene muchos impactos
positivos sobre el alumnado .Estos impactos se ven e través de los indicadores
de motivacion. Los indicadores son componentes que permiten medir el grado
de motivacion de un alumno .Segun Viau los indicadores que influyen sobre el

resultado obtenido son:
-La eleccion de emprender una actividad,;

-La perseverancia;
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-El compromiso cognoscitivo
-El resultado
1.3.1. La eleccion de emprender una actividad

Un alumno motivado elige realizar una actividad de aprendizaje, mientras
que otro, desmotivado, tiene a evitarlo. Este ultimo utilizar entonces unas
estrategias para retrasar el momento de realizar la actividad o para evitar
comprometerse en ella. Por ejemplo, en el aula, alumno se levanta para lanzar
papeles al cubo de basura, para afilar un lapiz, vuelve a pasar con un lapiz sobre

letras ya escritas o hace repetir al profesor lo que ha dicho para ganar tiempo.
1.3.2. La perseverancia

La perseverancia tiene un papel fundamental cuando un alumno vuelve a
casa un alumno vuelve a casa ya que hacer sus deberes. Un alumno motivado
perseverara mas que otro desmotivado. La perseverancia es un predictor de éxito
ya que cuanto mas un alumno persevera realizando una actividad de aprendizaje,
mas facilmente se conseguira el éxito. Sin embargo, los alumnos no deben creer
que les baste que pasen horas realizando una tarea para asegurarse de la calidad
de su trabajo. Es necesario también que hayan proporcionado esfuerzos de

calidad.

La influencia a de la motivacion sobre la perseverancia es reconocida de
todos. No obstante, se olvida a menudo la relacion opuesta, la influencia que
ejerce el resultado sobre la motivacion del alumno. En efecto, el resultado
convierte en una fuente de informacion que influye sobre las percepciones que

tiene el mismo de si mismo y que estan al origen de su motivacion.
1.3.3. El compromiso cognoscitivo

Las investigaciones en psicopedagogia usan el termino de ‘’compromiso

cognoscitivo’’ para designar una buena capacidad de concentracion y atencion.
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El compromiso cognoscitivo se define como la utilizacion de estrategias de
aprendizaje y autorregulacion por parte del aprendiz cuando cumple una
actividad. Mas especificamente, el compromiso cognoscitivo se refiere a la
intensidad y emocion con la cual los estudiantes de la lengua extranjera se
implican para iniciar y llevar a cabo actividades de aprendizaje; es una energia

en accion gque conecta la persona con la actividad.

Es un concepto a la vez multidimensional y meta constructo, integrado
por tres componentes, a saber: conductual, afectivo y cognitivo. Estos
componentes estan relacionado respectivamente con: la manera en como los
estudiantes se comportan y se sienten acerca de la experiencia educativa, las
posibilidades de participar, elegir y profundizar las actividades y por fin, el

interés que tienen sobre los trabajos realizados en la cala.

Entonces, podemos decir que la motivacion aumenta el grado en que los
alumnos estan implicados, conectados y comprometidos activamente para

aprender y rendir.
1.3.4. El resultado

Segun el enfoque sociocogniscitivo del aprendizaje, el resultado
corresponde al uso de conocimientos declarativos, o procedimentales o también
estrategias de aprendizaje o de autorregulacion por el alumno cuando esta frente
a las tareas. De otra parte, en el sistema escolar, esta considerado como el

rendimiento.

EL resultado desempefa un papel principal en la dindmica motivacional,
puesto que las metas del aprendizaje por los alumnos se refieren al: alcanzar
resultados valorados en la clase incluyendo el éxito académico. Asi, un alumno
motivado tiene la perseverancia, el esfuerzo en su aprendizaje, utiliza mas

estrategias de autorregulacion, lo cual le conduce a un buen resultado.
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Ademas de estos indicadores, la motivacion permite también:
-proporcionar una oportunidad de comunicacion real en la clase,

-estimular la adquisicion de la lengua extranjera ya que crea una curiosidad de

conocer mas en la lengua,

-favorecer un clima positivo, relajado, distendido, de confianza e intercambio

mutuo,
-incitar a la participacion a la clase,

-disminuir el tiempo de intervencion del profesor puesto que cuando el alumno
esta motivado, esta cuidadoso a las explicaciones dada por el profesor y el profe

de su lado no pierde tiempo sobre las mismas nociones.
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CAPITULO II: Marco metodoldgico
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Para una presentacion y un analisis objetivos de los resultados de la presente
investigacion, es imprescindible una aclaracion sobre la metodologia utiliza, las
caracteristicas de nuestros informantes, tal es el objetivo que "apunta” el actual
capitulo.

2.1. Metodologia

La metodologia es el conjunto de procedimientos relacionales utilizados
por alcanzar una gama de objetivos que rigen una investigacion cientifica o
tareas que requieren habilidades, conocimientos o0 cuidados especificos.
Alternativamente, puede definirse la metodologia como el estudio o eleccion de
un metodo pertinente para un determinado objetivo (Metodologia, es.wikipedia
20 de julio de 2014).

Para llevar a cabo este trabajo, utilizamos esencialmente el enfoque
metodologico basado sobre la investigacion documental y los trabajos de

terreno.
2.2.Investigacion documental

Constituyo la etapa mas importante de este trabajo. A este nivel, visitamos
los centros de documentacion o bibliotecas de nuestra escuela, de INFRE; y la
biblioteca nacional. Visitamos tambien los sitios Web. Las tesinas, obras, los
articulos consultados nos permitieron tener informaciones sobre nuestro tema de
trabajo con fin de orientar mejor el estudio. También esta investigacion nos ha
permitido tener diversos datos que han favorecido la elucidacion del trabajo en
ciertos niveles. Los documentos consultados son obras generales y especificos a

nuestro tema.

En la biblioteca de nuestra escuela, las tesinas y trabajos de investigacion
de fin de ciclo que consultamos contienen las informaciones generales sobre la
didactica, la pedagogia, la metodologia y la ensefianza del espafol en Benin.

Estas informaciones son tan desuetas como recientes.
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En lo que se refiere a INFRE, obtuvimos informaciones mas o menos
sobre las estrategias de ensefianza de lenguas extranjera de manera general y la

del espafiol en particular.

Los sitios web nos fueron de gran ayuda en este trabajo Yya que las
informaciones que las  informaciones que tuvimos vienen en mayor parte del

internet
2.3. Caracteristicas de los participantes

Para analizar la importancia de la motivacion en el proceso de aprendizaje
del espafol como lengua extranjera, cuestionamos a setenta y tres (73) alumnos
en los cuales se encuentran cuarenta y cuatro (44) alumnos y veintinueve (29)
alumnas. Estos alumnos son en mayoria adolescentes, es decir tienen entre los
14 y 19 afnos y son de la clase de ‘’quatrieme’ hasta “’terminale’’. Hablan

varias lenguas nacionales como: el gun, el yoruba, el fon.

En cuanto a los profesores, hemos trabajado con 10 personas en las cuales
hay siete (07) hombres y tres (3) mujeres. Tienen los titulos siguientes:
diplomatura, maestria, BAPES (1), CAPES (1) y ensefian en el primer y

segundo ciclo de la ensefianza secundaria. Su edad varia entre los 24 y 47 afos.

En suma, trabajamos con ochenta y uno personas (83) en el marco de la
realizacion del presente trabajo. Las caracteristicas de los participantes se

resumen en la siguiente tabla.
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Tablal: reparticion de los 83 participantes por sexo y edad

Sexo

Participantes | Edad Masculino Femenino Total
14-17 19 12 31
Alumnos 18-19 25 17 42
Total 44 29 73
Profesores 24-35 | 03 03 06
36-47 | 04 00 04
Total 07 03 10
Total 51 32 83

2.4. Instrumentos y procedimientos de investigacion

Para llevar a cabo este trabajo, hemos optado por una metodologia de
caracter cuantitativo, por lo que hemos recopilado los datos a traves de dos
cuestionarios. Dirigimos un cuestionario a los profesores para saber lo que
piensan sobre la motivacion en el aprendizaje del espafiol como lengua
extranjera. También dirigimos otro a los aprendientes pero en francés para que

pudieran entender mejor las preguntas con fin de dar respuestas adecuadas.

Estos cuestionarios nos fueron indispensables en nuestro trabajo. Tenemos
que precisar que el cuestionario de los alumnos consta de nueve 09 preguntas
mientras que lo de los profesores consta de ocho 08. Se encuentran en ambos

cuestionarios preguntas cerradas y preguntas abiertas.

Senalamos que las fichas de encuestas no han sido devueltas en su totalidad.
Repartimos ochenta (80) fichas a los alumnos en las cuales hemos recogido
setenta y uno (73) que son explotables. A los profesores de espafiol de instituto y
liceo de Porto-Novo, hemos dirigido veinte (20) cuestionarios pero solo 10 han
sido entregadas por razones de indisponibilidad o escasez de tiempo y otro

motivo gue ignoramos.
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2.5. Dificultades encontradas

Como en todo trabajo de investigacion, hemos experimentado algunos
obstaculos durante este estudio. Sin embargo, estos obstaculos nunca nos han
desanimado y no impidieron llevar a cabo del trabajo. En efecto seguiamos
simultaneamente las clases de la escuela y la realizacion este trabajo, lo que no
nos permitia a veces seqguir algunas clases o ir a encontrar a nuestro director de

estudio.

Ademas, era dificil convencer a los alumnos para que aceptaran rellenar
los cuestionarios, ya que se negaron obstinadamente ayudarnos. Lo mismo

ocurrio con los profesores que dificilmente aceptaron colaborar.

Cabe mencionar que hubo problema economico tambien puesto que las
becas universitarias tardaron antes de que vinieran. Esta situacion nos dificultd
el trabajo, pero, pese a todo hemos logrado llevar a cabo el trabajo con

determinacion y la voluntad de hacer mejor.
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CAPITULO I11: Resultados y Discusion
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Este tercer y ultimo capitulo, en cuanto, a €l tiene por objetivo, atestiguar la
cientificidad de nuestras afirmaciones a lo largo del presente trabajo a traves de
un ldcido analisis de los resultados de nuestras encuestas. Expone, por fin,
algunas propuestas sobre la base del mismo analisis hecho.

3.1. Presentacion de los resultados

Los cuestionarios nos han permitido recibir informaciones respecto al uso
de las estrategias de motivacion en beneficio de los aprendientes del espafiol

como lengua extranjera. Los resultados de estas encuestas son los siguientes.
-Presentacion de los resultados de los alumnos

Tabla 2: El grado de participacion en la clase de ELE por los alumnos y sus

dominios de las competencias en esta lengua.

NUmero Elementos de Respuestas
Preguntas(2-3) de Porcentaje Si No Un poco
informantes
Numero | % Nimero | % Niumero | %
¢Participas
activamente a la 73 100% 50 68,49 15 20,54 8 10,95
clase de espafol?
¢Estas satisfecho
de tu grado de
conocimientos en
las competencias 73 100% 28 38,35 39 53,42 6 8,21

de esta lengua
(gramatica,
vocabulario y

conjugacion)?
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Como lo demuestra la tabla, cincuenta y ocho es decir el 79,44% de los

alumnos tienen un alto grado de participacion en clases de espafiol mientras

gue quince (20 ,54%) no tienen esta voluntad. Eso quiere decir que a la mayoria

de los alumnos, les gusta participar a las clases de espaiiol. Pero, lo curioso es

el nimero elevado de los alumnos que no son satisfechos de sus grados de

conocimientos en las diversas competencias de esta lengua (gramatica,

vocabulario, conjugacion). Entonces, para lo que presente la tabla podemos

decir que respecto a la pregunta 3, de todos los setenta y tres de los

informantes, solo treinta y tres de estos los setenta y tres de los informantes,

solo treinta y cuatro de estos son mas o menos satisfechos de su grado de

conocimientos en las diversas competencias en espafnol. Qué puede ser el

motivo de este resultado?

Tabla3: Motivos del aprendizaje del espafiol por los alumnos

Preguntas4y 5

Pregunta4: ;Que te interesa durante la clase de espafiol?

Respuestas NGmero Porcentaje
Durante la clase de espafiol, me gusta:
-0ir mi profesor hablar la lengua,-la lectura de los textos
(sobre todo los dialogos),-las canciones en espafol,-los 73 100%

aplausos después de una buena respuesta dada,-los
soportes audio visuales,-las salidas pedagogicas.

Pregunta5: ¢ Tu profesor utiliza estrategias para motivarte?-Si es el caso ¢lascuales?

Elementos de respuestas

NUmero Si (aplausos Unicamente
de Porcentaje | despues de una muy buena NG
iInformantes respuesta dada)
Numero % Numero %
73 100% 29 39,72 44 60,27
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En esta tabla se puede apreciar las causas que intervienen en la
motivacion de nuestros informantes en la clase de espafiol. En efecto, tenemos
gue precisar que la mayoria de nuestros informantes se interesan por el
aspecto ladico de la lengua. Muchos de los participantes que encuestamos
precisaron que la razon fundamental de su participacion en la clase de espafiol
es oir a su profesor hablar la lengua espafiola. Sin embargo, eso no quiere decir
gue los demas motivos no son importantes. Como otros motivos, se ha de
precisar que les gusta a los alumnos las canciones en espafiol, los aplausos
después de una buena respuesta dada, la lectura de textos, sobre todo los
dialogos, aprender nuevas cosas por medio de los soportes audio-visuales y las
salidas culturales y pedagodgicas.Pero en seguida, reiterandonos a las
respuestas de la pregunta 5, notamos que considerable es este niumero de
informantes que no tienen la suerte de ser motivado durante a las clases de
espafiol. En efecto, solo 29 es decir 39,79% de los alumnos tienen profesores
gue utilizan estrategias para motivarles. Entre los demas, no hay nada que
sefialar a proposito de eso mientras que a todos los alumnos, les gusta estas

estrategias.
Tabla4: Mérito de la utilizacion de las estrategias de motivacion

Preguntas 7y 8
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Pregunta?: ¢Cuales son las ventajas que presentan estas estrategias en el aprendizaje

del espafiol para ti? ;Hay también inconvenientes? — ;Porqué?

Elementos de respuestas

Ventajas Numero | Porcentaje Inconvenientes | Namero | Porcentaje
-Reforzar mi nivel en -Es una pérdida

vocabulario buscando de tiempo

siempre a conocer -Cuando el

nuevas palabras en la profesor utiliza| 12 16,43%

lengua,-Me da gusto
aprender mis
lecciones,-Me

permite hacer mis
tareas para casa para
ser felicitado,-Me
permite una
asimilacion rapida del
curso,- Me permite

comprender la lengua

61 83,56%

estas estrategias,
no termina el
programa y
excede el tiempo

asignado

Pregunta8: ;El uso de las estrategias de motivacion en la clase de espafol ha motivado

algunos de tus amigos a elegir el espaiiol como LE?

Elementos de Respuestas

Si

NoO

Total

NUumero %

namero

% NUumero

%

19 26,13

o4

73,97 73

100
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La primera pregunta nos permite darnos cuenta de que el uso de
estrategias de motivacion en clase de espaiiol es apreciado favorablemente por
la gran mayoria de los alumnos. En efecto, sesenta y uno de los alumnos es
decir el 83,56% sacaron libremente ventajas de la motivacion. Como ventajas,
han dicho que les lleva a reforzar sus niveles en vocabulario, tener el gusto de
aprender sus lecciones de espafol, hacer las tareas para casa para ser felicitado
y por fin les permite una asimilacion rapida de las nociones ensenadas asi que
la comprension de la lengua. Sin embargo, tenemos que precisar que el 16,43
de los alumnos no encuentran ningun interés en las estrategias de motivacion
en la clase de ELE. No ven sus beneficios. Para estos informantes, es una

perdida d tiempo

En lo referente a la segunda pregunta, podemos afirmar que la
utilizacion de las estrategias de motivacion en clase de espafiol lleva a otros
alumnos a elegir el espanol como LE. En efecto, el 26,13% de los alumnos
afirman que algunos de sus amigos se interesaron por el espanol a causa de las
estrategias de motivacion. Si es asi queda claro que estas tienen una
importancia grandisima por los aprendientes de ELE. Por eso, numerosos son
los que tienen sugerencias para que las estrategias de motivacion sean

utilizadas por todos los profesores de espafol.
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Tabla5: Propuestas de los alumnos

Pregunta9: ;Cuéales son tus sugerencias para que todos los profesores de

espafol utilicen las estrategias de motivacion a sus clases?

Pregunta Respuesta Namero Porcentaje
¢Cuales son tus sugerencias | -Hacernos leer a veces otros
para que todos los |libros diferentes de los
profesores de  espanol | incluidos en el programa,
utilicen las estrategias de | -Aprendernos una cancion
motivacion a sus clases? en espanol al final de cada
S.A(sobre todo a los del 73 100%

primer ciclo),
-Utilizar soportes
audiovisuales,

- Hacer al final de la clase
debates en espainol sobre
temas que interesen a los
jovenes hoy dia,

-Formar a los profesores de

lenguas sobre la motivacion

Como se puede observar en la tabla los alumnos desean leer a veces otros

libros diferentes de los incluidos en el programa, que se les aprenda una

cancion en espafol al fin de cada Situaciones de Aprendizaje. Ademas, los

iInformantes quisieran que se utilice soporte audiovisuales en la clase de

espafol, que se organice salidas pedagogicas un o dos veces al aflo y también

gue se formen a los profesores de ELE sobre la motivacion.
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-Presentacion de los resultados de los profesores

La totalidad de los profesores saben lo que se llama motivacion; es decir
gue ya tiene una idea sobre la motivacion en la clase de espafol. Pero tocante
a la segunda parte de la pregunta3 del cuestionario (De una pequena

definicion si Ud. Conoce), podemos clasificar las respuestas en tres grupos:

-Cinco (3) profesores piensan que la motivacion es el conjunto de motivos que

participa al buen desarrollo y al mejor ambiente de la clase;

-4 profesores piensan que la motivacion es llevar los alumnos a aprender y a

participar a las clases divirtiendose;

-3 profesores piensan que la motivacion es todo lo que puede animar, ayudar

el alumno a aprender nuevas cosas en la lengua.

En cuanto a la pregunta4 (;Aplica motivacion como parte del proceso
ensefanza-aprendizaje? cuatro (4) de los profesores que participantes aplicanla
motivacion como parte de su proceso de enseflanza-aprendizaje mientras que
seis (6) no aplican porque les faltaban tiempo. Eso quiere decir que todo los

profesores del ELE no usan estrategias para motivar a los aprendientes.

Los profesores que lo hacen dicen que sin motivacion, los alumnos no
encuentran interés a las clases de lengua y para justificar la respuesta dada a la
pregunta4, nos han enumerado algunas de sus estrategias de motivacion y la
frecuencia de utilizacion de estas motivacion respondiendo a las preguntas5 y 6
(5-¢Cuales son las estrategias que utilice para motivar a sus alumnos? 6- En su
proceso de clase, ¢con qué frecuencia utiliza la motivacion?). Como estrategias
enumeradas, tenemos: los juegos de palabras, los aplausos después de una

muy buena respuesta dada y las canciones en espanol. Tres de los profesores
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utilizan algunas estas estrategias en cada tema de clase y uno en cada

secuencia de clase.

Respecto a la pregunta?, siete07 de los profesores piensan que tiene una
importancia grandisima mientras que tres03 piensan lo contrario. Las razones
de lo negativo puede ser resumido en dos puntos: la concepcion que estos
profesores tienen d la motivacion y el aspecto de péerdida de tiempo. Dicen que
la motivacion para aprender una lengua es algo Unicamente interna en
aprendiente y que se pierda tiempo aplicandola en el proceso de ensefanza-

aprendizaje de ELE. Poreso, no nos han dado sugerencias.

Estas opiniones dadas arriba por los tresO3 profesores son relacionadas
esencialmente al grado de comprension que ellos tienen de la motivacion y por
remediar a estas hay sugerencias de la partes de los seis06 profesores primeros

citados. Estas sugerencias se resumen en la tabla siguiente.

Tabla6: Propuestas de los profesores

Pregunta Respuestas
Namero | porcentaje
¢Cudles son sus|-Organizar a los docentes de ELE
sugerencias para que | formacion sobre la motivacion,
todos los profesores | -Darnos instrumentos necesarios para
de ELE utilicen | introducir los medios de audiovisuales
estrategias para | en la clase de espanol,
motivar a sus | -Elaborar otros libros de textos |6 60%
alumnos? dial6gicos o de cuento para acompanar
los incluidos en el programa.
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La lectura de esta tabla nos permite conocer las sugerencias de 60% de
los profesores sobre como hacer para que todos los profesores utilicen
estrategias para motivar a sus alumnos. Como sugerencias, podemos notar: la
organizacion de formacion sobre la motivacion a los profesores de ELE, la
introduccion de los medios de audio-visuales en la clase de espaiiol, la
elaboracion de otros libros de textos dialogicos o de cuenta para acompaiar él

del programa.
3.2. Discusion

El analisis de los diferentes resultados presentados arriba nos permite
decir que los profesores especificamente los de la ensefianza secundaria tienen
puntos de vista diferentes respecto al concepto de motivacion. En realidad, la
motivacion encierra todos los aspectos que han enumerado individualmente.
Sin embargo, el aspecto ludico sobre que algunos insistieron concuerda mas
con el gusto de los alumnos. Sera objetivo reconocer que cuando el profesor
utilice demasiado las estrategias de motivacion, no cabe siempre proporcionar
el tiempo (ejemplo de los aplausos y de las canciones). Mas arriba, vemos
ademas en las sugerencias de los alumnos proposicion de mas actividades de
divertimiento. Entonces se plantea un problema de planificacion de las
estrategias motivacion y de la reparticion necesaria para su utilizacion. La
motivacion no puede ser Unicamente un instrumento de divertimiento a los
alumnos sino que debe servir a llevarles a aprender y a participar a las clases
divirtiéndose como lo mencionaron cuatro profesores que encuestamos. Otra
parte, tenemos que reconocer el mérito de estas estrategias muy educativa. La
utilizacion de las estrategias de motivacion permite una asimilacion rapida de

los cursos por los alumnos, les da gusto a la lengua, les permite comprender
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poco a poco la lengua. Ademas les lleva a hacer sus tareas para casa esperando

la afeccion de su profesor.

El analisis de los resultados de ambos cuestionarios nos permite
confirmar sin vacilacion, los tres hipotesis que formulamos al principio de este
trabajo. Los informantes, a traves de sus respuestas, han destacado todos los
aspectos que las diferentes hipotesis toman en cuenta. Entonces, a pesar de los
problemas que no carecen en su utilizacion, es menester utilizar las estrategias

de motivacion en la ensefianza-aprendizaje del ELE.
3.3. Propuestas
3.3.1.A los profesores

Frente a la escasez de utilizacion de las estrategias de motivacion, es
importante que algunas sugerencias para resolver los obstaculos que no lo
permiten. Eso nos permitira hacer de las estrategias de motivacion un
iInstrumento eficaz en el aprendizaje del espafnol como lengua extranjera. Entre

otro proponemos:
-Formular de manera clara objetivos en la motivacion de sus alumnos,

- Tener objetivo fijos que alcanzar cuando insieran estrategias para motivar a

sus alumnos,

-Sensibilizar a los alumnos de la importancia pedagégica de esta parte del

Curso,

-Hacer a veces reunion entre profesores de espafol para discutir del tema y
para que cada profesor mejore su grado de competencia en la utilizacion de las

estrategias de motivacion,
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-Evaluarse después del uso de un numero determinado de estrategias de

motivacion adoptado en la clase,

-Utilizar los resultados para sensibilizar a las autoridades del sistema educativo
para que instituyan formacion sobre la motivacion para ellos (mas o menos una

vez al aino)
3.3.2. Alos alumnos

Los alumnos constituyen unos de los elementos mas importantes de la
relacion educativa. Asi, es necesario llamar su atencion. Para ayudar a los
profesores utilizar las estrategias de motivacion en clase de espafol, los

alumnos han de:

-tomar conciencia de la necesidad de la utilizacion de motivacion,
-seguir las consignas del profesor cuando implica una de las estrategias,
-apuntar siempre las actividades motivadoras y repasarlas en casa

-evaluarse después de cada clase animada por las estrategias de motivacion.

37



CONCLUSIONES
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La motivacion es un elemento esencial para la mejora de la ensefanza y
del aprendizaje de una lengua extranjera y es inherente a la posibilidad de
otorgar sentido y significado al conocimiento. Sin motivacion, el alumno no
realizara un trabajo adecuado, no solo el de aprender un concepto, sino en poner
en marcha estrategias que le permitan resolver problemas similares a los
aprendidos. Hay una relacibn muy estrecha entre la eficacia de ensefar,
aprender, y los aspectos motivacionales del comportamiento humano. Por eso,
hemos visto en nuestro trabajo la importancia de la intervencion de la
motivacion dentro del aula haciendo una breve literatura sobre el concepto,
aclarando los tipos de motivacion, los materiales utilizados por parte del
profesor para facilitar el aprendizaje y las ventajas de éstos en el proceso de

ensefanza-aprendizaje en nuestro capitulo 1.

A lo que se refiere a nuestro capitulo 11, hemos presentado la metodologia
utilizada para recoger informaciones y por ultimo, el capitulo Il expone el
analisis de los resultados. En esta parte, apoyandonos en el analisis del
cuestionario, podemos concluir que si la motivacion de adquisicion de lengua
tiene primero un aspecto personal, puede también encontrar su fuente en la
ensefianza: (profesor, metodo, material pedagogico, material didactico, material
auditivo, juegos, etc.) que pueden también introducir modificaciones al nivel de

las actitudes decisivas para el éxito de los alumnos.

En resumidas cuentas, el profesor del ELE es quien debera ayudar al
alcance del objeto importantisimo tenido planteado por la educacion en nuestro
pais. La auto capacitacion de aprendientes necesita, para eso, dignidad gue su
propia conducta moral y su presentacion fisica (en el vestir) se le otorgara.
También necesita una capacitacion en una escuela de magisterio para dominar
técnicas sicopedagogicas capaces de ayudarle a conocer mejor a sus

aprendientes y saber "pegar" el interés de estos ultimos. El clima de confianza
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que es necesario en el presente caso no supone, sin embargo, en ningun caso el

rechazo de la disciplina.
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APENDICES



Apéndicel: Questionnnaire adressé aux éleves

Chers éleves,

Nous avons le plaisir de vous adresser le présent questionnaire dans le
cadre de notre travail d’investigation dont le theme est: « la motivation comme
condition importante dans I’enseignement —apprentissage de I’espagnol comme
langue étrangere ». Nous vous prions de le remplir attentivement afin de nous

permettre de faire une enquéte objective.

N

1- Depuis combien d’annees apprends-tu I’espagnol?

1 an 2 ans plus de 2 ans

2- Participes-tu bien au cours d’espagnol?

Oui Non un peu

3- Es-tu satisfait de ton degré de connaissances dans diverses compétences

de cette langue ? (vocabulaire, grammaire, conjugaison)

Oui Non Un peu

4- Qu’est-ce qui —t’intéresse durant le cours d’espagnol?

5-Ton professeur utilise-t-il des stratégies pour nous motiver?

Qui Non




- lesquelles?

Chansons Applaudissement poesies

Divers Jeux AULIES @ PreCISer: ..n it e e e ee e,

6- aimes-tu bien ces stratégies?

Oui

Non

7- Quels avantages présentent ces dernieres dans I’apprentissage de I’espagnol

QL0 10T G (o] 1P SPRURRSPPPIPS

-1l y a-t-il aussi des inconvénients? Si oui, lesquels?

Ouli

Non

8- I’utilisation de ces supports comme le chant-les jeux et autres a-t-elle amené

certains de tes amis a choisir I’espagnol comme langue étrangere?

Oui

Non

9- Quelles sont tes suggestions pour que tous les professeurs d’espagnol comme

langue éetrangere utilisent des stratégies de motivation au cours?



Apéndice2: Cuestionario dirigido a los profesores

1- ¢Que titulo tiene usted?
2- ¢Desde cuando ensefia el espafiol?

3- ¢Conoce Usted lo que se llama motivacion?

a- si b- No

- Da una pequena definicion si le Conoce

4- ; Aplica motivacion como parte del proceso de ensefianza - aprendizaje? Si

Su respuesta es positiva ¢como lo hace?

6- En su proceso de clase ¢con qué frecuencia utiliza la motivacion?

a- En cada tema clase o situacion de aprendizaje

b- En cada secuencia de clase

c- Siempre

7- ¢La utilizacion de las estrategias de motivacion en el proceso de

ensefanza-aprendizaje tiene una importancia para usted?



a- Si
b- No

8- ¢Cuales son sus sugerencias para un mejor utilizacion de las estragas de

motivacion en las clases de espaiiol?



