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RESUMEN

Aunque la comunicacion oral constituye la importante produccidon del lenguaje
cotidiano, todavia permanece oscura, mal interpretada y ademads no se ensefia muy
bien. Considerada como efimera e incontrolable, la comunicacion oral tiene una
imagen peyorativa en comparacion con la comunicacién escrita, con la que es
continuamente comparada y a la cual se supedita. La ensefianza/aprendizaje de las
destrezas orales es un tema polémico entre los docentes de lenguas extranjeras,

siendo en la clase tratadas de forma incierta, general y vaga.

Este estudio tiene como objetivo rehabilitar este concepto de comunicacién oral y
probar que la adquisicion de destrezas orales comunicativas puede ser
independientemente de la comunicacion escrita un pleno objetivo en la clase de
lenguas extranjeras. También tiene como objetivo este trabajo proponer algunas
soluciones a los obstaculos que encuentran los docentes durante el proceso

enseflanza/aprendizaje del oral en clase de lengua extranjera.

RESUME



L’oral constitue la principale production langagiere quotidienne mais il reste
obscur, mal considéré et fait peu I'objet d’'un véritable enseignement. Considéré
comme insaisissable, éphémere, il bénéficie d'une image négative par rapport a
I'écrit, auquel il est constamment comparé et auquel il sert le plus souvent de
support. L’enseignement/apprentissage de l'oral reste, pour bon nombre
d’enseignants de langue, une pratique floue et mal cernée dans la classe de langue,

se réduisant a des pratiques globales et parfois incertaines.

Le but de cette recherche est de valoriser la notion de l'oral et de montrer que
I'acquisition d’'une compétence de communication orale peut -constituer,
indépendamment de l'écrit, un objectif a part entiere en classe de langue
étrangere. Il s’agit aussi de proposer quelques approches de solutions aux
différents obstacles  rencontrés par les enseignants lors du processus

I'enseignement/apprentissage de I'oral comme compétence de communication.

ABSTRACT

Oral is the principal linguistic frequently used but it still unknown and is the object
of little education. Considered as imperceptible and short-living it has a negative
image in regard to writing to which it is constantly compared and also served as
support. Teaching/learning of oral is still for a large number of language teachers a
conflicting practical, vague and ill surrounded in language classroom, reduced to
global practical and sometimes doubtful. The purpose of this study is to value the
notion of oral and to show that the acquisition of oral communicative competence

can be, apart from writing, a full objective in foreign language classroom.

In addition, the work intends to suggest some affordable solutions to the different
difficulties encountered by teachers during the process of Teaching/learning of

oral as communicative competence. v

INTRODUCCION

La sociedad no existe primero sino por la comumcaentre los individuos que
la constituyen porque los animales también comunigero a estos grandes

simios les falta el aparato fonador que podriacackrs al ser humano. Asi el



hombre en la comunidad, necesita hacerse enteridgrés de sus sentimientos;
emociones; deseos; pensamientos. Asi necesitanndman en las lenguas que
comprenden y/o que aprenden como es el caso dafia@spg\hora bien, para la
mayoria de nuestros alumnos, el espafiol no es¢mdematerna, ni la oficial.
Entonces, es necesario ensefiarles el equivalerteqlee ya saben expresar en
su lengua materna o en la oficial (Francés). A esgpecto, se plantea un
problema de sustitucién; de vocabulario, totalmelifierente al que tenian y del
gue no tienen ninguna idea. También las estruciyramaticales son diferentes
unas a otras y no se implican. Ahadimos por finlguevedad de lengua plantea
un problema de familiarizacion. Todo eso, represgrdra nuestros alumnos
grandes dificultades para llegar a una verdaderaioacion.

Sin embargo, hoy, la importancia de las lenguasejdras ya no se demuestra y
por eso se les han integrado en la ensefianza seruniksde hace muchos
decenios.

En el caso del espafol, merece ser ensefiado poomstituye la lengua de
muchos paises y sobre todo de varios paises déesiimérica y también es una
lengua cercana al francés, ella es pues de graportamcia para los paises
francéfonos como el nuestro. En efecto el espaBotl idioma mas hablado
entre las lenguas romances, tanto en términos khenoide hablantes como en
cantidad de paises en los cuales predomina diahmad

En todo el mundo hay mas de 400 millones de natieosspariol. Naturalmente,
la pronunciacion y el uso del espafiol a nivel gaian segun el pais, pero las
diferencias regionales no son tan importantes pawma el idioma sea
incomprensible por los hablantes de las difererggnes. A diferencia de la
creencia popular, no se habla un Unico espafol. difeyentes dialectos de

esparfiol debido a la evolucion del idioma en difexgnegiones.



La poblacion hispanohablante representa uno desémgnentos de mayor
crecimiento en el mundo, especialmente en los Bstathidos. El segmento

hispanohablante constituye una comunidad enorme cgugarte productos,

servicios y cultura; y ofrece negocios e institnei®, una oportunidad de
crecimiento verdaderamente Unica. Estos son algdakos importantes sobre el
idioma espariol. El espafiol, idioma oficial de viégmtpaises, es la lengua mas
hablada en el mundo después del inglés y del mamdaos expertos predicen
gue para el afio 2050 habrd mas de 530 millonesiggarohablantes, 100

millones de los cuales estaran viviendo en losdest&nidos.

Pero lo importante, no es ensefiar o aprendesriglih, lo que importa de verdad
es una practica efectiva de la lengua puesto ques@giue define su dominio.

También hoy como en el pasado remoto, la comuidicd@ sido la manera con

la que los seres vivos han intercambiado emoci@@gsaciones y pensamientos
para entenderse mutuamente, lo cual les ha sepadh crear cosas y resolver
problemas de manera mas rapida y eficaz. Consdertodos estos datos, la
ensefianza del espafiol en nuestro pais vuelvedhlitEsta lengua ocupa un

sitio de eleccidn entre las lenguas extranjerasanasifiadas en nuestro pais.

Tenemos también que sefalar que los jovenes dmless en via de desarrollo,
después de sus estudios quieren ir a buscar trabajxterior de su pais. Y a
menudo quieren dirigirse hacia América. Entonces sur es donde encuentran
oficio, tienen que hablar espafiol. No olvidemos fog la Guinea Ecuatorial
donde se habla espafiol como lengua oficial; esais g@fricano que ofrece
muchas oportunidades en comercio y por eso donehaspafol seria una

verdadera ventaja para trabajar en tal area.

El espafiol ha sido integrado al sistema educatenines desde los afios
cincuenta (50) y constituye una de las asignatwasefiadas en nuestras
Instituciones escolares. Su enseflanza empieza @esdecer nivel del primer

ciclo del curso segundario.



Pues es importante interesarse por la expresidularante su ensefianza. Puesto

gue, cuando se aprende una lengua es necesaripattanpor la practica.

Pero desgraciadamente, hemos notado que los dempmeensefian el espafnol
encuentran muchas dificultades abordando esta m@auale clase. Estos
obstaculos son en relacién con la incapacidad githas docentes que ensefian
regularmente la lengua, por una parte, y por caréedas dificultades se ubican
en las estrategias. En estas condiciones se plahpgablema de incapacidad de

los alumnos a comunicar verdaderamente con susas@ms y con su profesor.
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De eso hemos sacado el tema de memoria; «Difi@dtaglacionadas con a la

ensefianza de la expresion oral». Puesto que agegeleseiia el espafiol como
“LE” (Lengua Extranjera) en nuestro pais desde ms@nos, el alumnado sigua
encontrando dificultades expresandose. ¢ A quélseatn? ; ; Seria a causa de la

metodologia usada por los docentes?; o ¢ A causa dlimnos mismos?

He ahi tantas preguntas que trataremos de ekmaraurso de este trabajo
cuyo objetivo principal consistira en sacar losmsatos para ayudar los a
docentes que ensefan espafol a llevar los alumrasexpresarse sin

equivocacion en espafol como LE.
Para realizar este trabajo, seguiremos el prodgseste:
En nuestro andlisis tendremos dos capitulos.

El primer capitulo se divide en dos contextos:.ogltexto tedrico que se compone
de la problematica; de una breve vision sobre etqde vista de algunos autores
sobre la cuestion; de la aclaracion Iéxica; la imgwia de la comunicacién oral
y en fin la hipétesis y los objetivos. Luego el xto metodoldgico que incluye
el blanco y el muestrario por una parte y por page la técnica y el desarrollo
del estudio. En el segundo capitulo, hablaremasgua de los diferentes tipos de
dificultades que encuentran los docentes y losnaates en la expresion oral; y
luego haremos la presentacion de los resultad@siadisis de los resultados; la
discusién sobre los resultados y expondremos masestigerencias para ayudar a

los docentes en la ensefianza de la expresion oral.
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Capitulol: la importancia de la ensenanza del espanol

como lengua extranjera.




1-Contexto teorico

1-1-1-Problematica

Hablar una lengua extranjera se asocia frecuentenmn saber hablar una
lengua, lo que demuestra el papel que tiene laesikpr oral en aprendizaje de
una lengua extranjera. Eso explica la importaneidedguas por ser una llave de
intercomunicacion. Por ejemplo es por la lenguae tps seres humanos se
interesan unos por otros comunicando entre sigueoson los Unicos seres
capaces de expresar sentimientos deseos y estadoirde. Asi los hombres

tienen que dominar otras lenguas que la lengua rnaatéanto para la

comprensidbn mutua como para establecer relacionestubsas. A titulo

llustrativo, notamos que es comunicando como tomlres llegan a construir
cada sociedad y el mundo también, yendo de un domintro. Por ejemplo en

una empresa si no hay comunicacion entre de kisjadores, no podran
trabajar bien; o si no comprendan otras lenguasl@udicial de su pais, no

podran trabajar con asociados extranjeros. Antegside hay que notar que
cuando comunicamos con los demas, ensanchamoszalrtte de nuestra mente;
mejor si es en una lengua extranjera, hasta elitmfiGracias a las lenguas no
s6lo vivimos apoyandonos en nuestras propias expeas sino también en las
de los demas que nos transmiten las suyas a tlavda palabra. Entonces para
dominar una lengua y hablarla perfectamente, necesia verdadera practica

puesto que el mejor medio de expresion es la peacti

Pero, hemos constatado que en nuestro aprendeapsefianza es muy tedrica
y literaria mientras que la lengua pone los homlerscontacto y es una
herramienta de comunicacion. Por ello ¢no se puad&uecer la ensefianza del

espariol por una incitacion de los alumnos a latiggaoral?



1-1-2-Punto de vista de algunos autores

Se nota que

algunos autores.

Primero, hay Marjana Sifrar KALAN quien aborda enasticulo titulado «Las
dificultades linguisticas y afectivas de la expdaspral» los obstaculos que
encuentran los alumnos expresandose y proponeaa@aoiuciones para facilitar

la ensefianza y al aprendizaje del espafiol comodegxfranjera.

El estudio fue hecho con una investigacion empiAcdes de esta investigacion,
Marjana Sifrar KALAN destacé cuatro destrezas ea diase de ensefianza de
expresion oral que son: leer, escuchar, hablacgbés que los alumnos deben
dominar. La metodologia parte de un cuestionaripe@fico rellenado por
cuarenta estudiantes eslovenos de espafol de iMersidad de Liubliana que
tienen el espafnol como segunda lengua. Con sularatiores, Marjana S. K. se
interesé también por el sentimiento que tieneralomnos en comunicacién oral
en clase y en la vida real. Con esta investigat¢idn,descubierto que la destreza
oral es la preferida de los estudiantes esloveaassgariol y al mismo tiempo la
gue mas ansiedad provoca de las cuatro, tantoasa cbmo en la vida real. Ya
con este descubrimiento notamos que el aprendimajena lengua que no es la
suya necesita una efectiva practica. En este krtidas dificultades mas
destacadas con las cuales se enfrentan los esagli@nhablar en clase son: el
miedo a cometer errores; miedo a hablar en pullieoencontrar o recordar el
vocabulario adecuado, pero hay también la difidutta comprension debida a la
rapidez de los nativos 0 a veces debida a la d&tswr. Ademas de estas, hay las
dificultades de pronunciacion y de entonacion; pstas ultimas no impiden el
desarrollo de la destreza oral. La dificultad de&l del vocabulario se repiten tanto

en expresion en clase como en la vida real. Igsaldsulta dificil adaptarse a la



rapidez delos nativos y del profesor, lo que imapid comprension y la

continuacion del acto de hablar.

Para remediar estas dificultades citadas arrilupieyobstaculizan el desarrollo de
la expresion oral, Marjana S. K. propone que efgsar integre las estrategias
afectivas y sociales al lado de las mas practicagia®tras para incitar mucho mas
al alumnado. Sugiere también que el profesor ofremds comprension auditiva
con la rapidez cercana a la nativa para bajaraw de incomprension cuando el
alumno se encontrara con hispanohablantes. Esoagerm el contexto de la clase
y también en la vida real, no se puede rechazaeaio de que si comunicamos
(también en lengua extranjera), queremos comunicarque nos atafie

personalmente y que no se puede desarrollar |la etempa comunicativa sin

tomar en cuenta lo afectivo.

Luego la obra titulada Etat-lieux en communicataal elaborada por algunos

paises que tienen la lengua francesa por lengamloftstos paises son: Francia,
Bélgica, Canada, y Suizo. En la obra, los proggde estudio de estos paises
fueron consultados afin de sacar ciertos princjobre todo los que tienen que
ver con la expresion oral. Este estudio ha heclsalteg en los programas
canadienses, la importancia de la comunicacionesrdd transmision de la lengua
y de la cultura francesa en medio linguistico miado para favorecer la

sensibilizacién del alumno al francés a su llegadascuela.

Primero hicieron el inventario el inventario de neémtos fundamentales en
comunicacion oral de los programas de estudiordacés lengua oficial desde el
parvulo hasta la fin del secundario, en Canad&rancia, en Bélgica y en Suizo.
En esta primera parte han bosquejado un cuadraoajeakativo a la comunicacion
oral en los programas canadienses y en los declosisl paises europeos con los
cuales los lazos son comunes y evidentes. Es impgertsubrayar que en el
conjunto de los programas tanto canadienses conopeas, se nota que, hay una
verdadera preocupacion por el desarrollo integral lds alumnos en la

comunicacion oral. Entonces que se trata de pragancanadienses



COMO europeos, Se apoyan en puntos muy importam@siunes. He aqui los mas

destacados:

* La lenguay la cultura son relevantes en los piogs;

» La comprension y la produccion son ensefiadas eardgoation oral.

También se nota diferencias. Entre los paises easoge observan los principios
siguientes:

» Seinsiste en la lectura a voz alta la memorizagil@recitacion de texto

e La comunicacion es integrada a todos los dominiogsignaturas y a los

contenidos de los programas vigentes.

Todas estas reformas son retenidas en una carlagjpaises comparten. Luego
se consagraron a las estrategias de ensefianz@striegias de ensefianza y a
la evaluacion en la comunicacion oral. Del conjutdolos programas muchas
estrategias de enseflanza y de aprendizaje de leeseéxp oral fueron
iIdentificadas. Estas estrategias ayudan a los tkexesn su trabajo para que
capaciten el alumnado hacia la autonomia en laesipr oral. Ellas son sacadas
de los programas canadienses, pues elaboradaptadas segun las necesidades
de los alumnos en medio linguistico minoritaridoretodo. Por otra parte, se
nota que en los demas paises la lengua es relesads programas de estudio
porque su dominio permite al alumnado expresadegamente tanto hablando
como escribiendo. Se constata también en los pragauropeos, la insistencia
en la investigacion de lo oral en todas las asigaatporque la comunicacion
oral interviene en todos los dominios. Se subrgyali que el juego y el teatro

permiten el desarrollo de la toma de palabra yws@eguna expresion facil.

Y por se interesaron por a la evaluacion, todas daises piensan en sus
programas que debe ser de forma positiva, sobreurtso ya hecho. Conviene
utilizar, los procedimientos del oral con prudengise debe tener en cuenta de
los éxitos mas que de las debilidades. La evaload&be tener en cuenta el
funcionamiento especifico de la lengua oral, dift¥ede lo escrito. En

conclusion, el oral puede ser objeto de ensefadeaeyaluacion.



Al leer esta obra comprendemos que la expresidresrimevitable en cualquiera
asignatura. Es importante acostumbrar al alumnad® expresién oral para
favorecer su integracion y aumentar su grado dereulSe nota también que la
expresion tiene mucho que ver con la promocionndelengua puesto que es con

la practica que se asegura la extension de ladengu

Ademas, hemos explorado la obra titulada: Placerodt de l'oral dans

I'enseignement/aprentissaged’'unel.2 (deuxiemelandaeeClaude GERMAIN y

de Joan NETTEN respetivamente titulares al dapanto de linguistica y de
didactica de lenguas al Universidad de Quebec emtriglal (UQM) y profesores
honorarios a la Memorial University of Newfoundlai@bmo lo indica el titulo,
la obra trata de la importancia y del papel dexf@esion oral en la ensefianza y
del aprendizaje de una lengua segunda. Segun asto®s, cuando hablamos,
decimos lo que pensamos, pero es lo que decimossquimos lo que quiere
decir que el escrito es la transposicion del d&aldecir que antes de escribir es
necesario hablar primero. Asi de entrada, el atapa un lugar primordial no
solamente en el aprendizaje de comunicacion smbién para hacer aprender a

leer y para hacer aprender a escribir.

De esta manera es importante que el profesor temdado a la manera con la
gue los alumnos pronuncian las palabras y su usasdeglas gramaticales que
plantan dificultades a causa de la primera lengliadebe corregir las formas

erréneas al oral para tener las formas correctascaito. Las estructuras escritas
no son, sino la transposicion de las orales atymiom del aprendizaje de una L2
(segunda lengua). Segun GERMAIN y NETTEN, cuandal@nno imita a su

profesor no hace errores, pero cuando escriberspsop mensajes usando las
estructuras del funcionamiento de L1 (primera lenges decir que €l supone
gue la L2 funciona como L1 eso es la fuente destosres. Es por eso que la
correccion por parte del profesor es crucial pana el alumno no siga a

desarrollar una competencia implicita apoyada entesis implicitas erréneas.

Entonces para asegurar una mejora adquisiciénld® taes estrategias de



ensefianza del oral son definidas por GERMAIN y NENTque son: la

modelizacion, la correccion y la interaccion.

Por modelizacion entendemos un modelo linglispecoporcionado por el
docente de los principales enunciados auténticosabwlario y estructuras del
lenguaje) que el profesor enseia al alumno orabn@&dra estos autores, en esta
estrategia, el profesor haciendo toda unidad adecdebe hacer hincapié sobre
la autenticidad de la comunicacion. Por eso congae@os que insisten en la
idea que una lengua sirve ante todo a comunicasajespersonales auténticos.
Ahora bien el principio de autenticidad signifiazequna lengua que aprendemos
mismo en medio escolar no es una larga lista debpms 0 una gramatica
abstracta a hacer aprender de memoria. Por lenggati@aa comprendemos la
verdadera utilizacion de los enunciados, es destrueturas de lenguaje
significantes en contexto real. Eso quiere dea @uocente que da una clase de
comunicacion de lengua extranjera debe hablar s@sceales no debe imaginar
las situaciones de las cuales habla. Todo debees#ad 0 debe tener mucho que
ver con la realidad. En el cuadro tematico, pomeje si se trata de hablar de
animales domeésticos, para que el alumno sea expdestle el principio a una
lengua auténtica de comunicacion; GERMAIN y NETTEdtuerdan que el
docente haga referencia a su propia situacioncéwsiejemplo de gesto o mismo
de ilustracién el profesor puede hablar en la naedige lo que dice es verdad.
Entonces si dice que tiene un perro es que lo tleneerdad; y luego pregunta a
sus alumnos sobre el animal que tienen en sus casasejemplo. Asi el hecho
de integrar el vocabulario nuevo en un enunciagndende creer que una lengua
sirve ante todo a escribir; pero a comunicar. RPmisiguiente las palabras que
faltan al alumno para construir sus frases o measdajson proporcionadas por
su profesor por peticion. Por ejemplo un alumne quiere decir que tiene un
conejo a casa, puede preguntar su profesor dicigg@imo se dice “lapin” en
espafol? Y el docente contestara “conejo” y ahalu podra terminar su frase

diciendo: “tengo un conejo a casa”.
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Claro, siempre en virtud del principio de la atitddad el docente velara por
presentar igualmente y a hacer utilizar formas g como: no tengo perro.
En lo que atafie la correccion, los autores piegsarella es también importante
y debe figurar en la pedagogia del docente. Noaalestdos notas se imponen:
por una parte toda forma de correccion debe serdsegle una reproducciéon o
del uso correcto de la estructura erronea poal@nno en una frase completa de
forma correcta. Es decir que no basta solamenteaindl error, pero el alumno,
debe saber en qué nivel se ubica su falta. Pompatta pues, se debe corregir el
alumno dandole la forma correcta, pero como no usEg corregir todo, una
seleccidon se impone segun el grado de las difabedtaobre todo tratando de los

alumnos timidos.

Sea lo que sea, la correccion es crucial, si sregue el alumno utiliza la forma
mMAas correcta que posible una lengua, y que formimlaerror sus mensajes a

partir de las hipétesis apropiadas en el funcioeatoide la lengua que aprende.

En esta perspectiva, al oral, la correccion deelwes parece inevitable en la
ensefianza de la gramatica en la medida que, éste GUpuede contribuir a la
adquisicion de un saber declarativo, mientras gumitreccion se sitla en el plan
de los enunciados y partiendo del desarrollo decongpetencia implicita en L2.
Si se empieza la enseflanza por la gramatica ystusteiras, es pretender que el
alumno no debe cometer errores lo que es conadaadea segun la cual el error

en el aprendizaje de una L2 es inevitable.

En fin la interacciébn entre alumno y profesor, dremlumnos favorece la
practica efectiva de la lengua entre los apremelerien efecto la interaccion les
concentra sobre los mensajes que quieren transynit®s permite poner en
practica las correcciones. Tocante al profesomtiraccion le permite percibir
las diferentes formas incorrectas de sus alumnomnggirlas. Asi poco a poco

los aprendientes llegaran a corregirse si mismdsamente.

Con GERMAIN y NETTEN comprendemos que aunque da tia la ensefanza

de la lectura; la escritura o de la gramatica ea Uuf, prioridad debe ser
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acuerdada al oral, puesto que es hablando, qudgsgeee los conocimientos y

gue se desarrolla su expresion en una lengua 2 (L2

Por otra parte, la obra Didéactica. Lengua y Liignade Elie ALBARADI

profesor al universidad de Yamouk, Departamentdedgua moderna. En esta
obra traté contestar la pregunta siguiente: ¢Quéduése debe adoptar para la
enseflanza/aprendizaje de la comunicacion oral?nSépda didactica de las

lenguas extranjeras se integra hoy mas al oralh@ee objeto de numerosas
investigaciones al nivel de la metodologia del dozeAlgunos de los principales
problemas de la ensefianza/aprendizaje del orallaovariacion del oral, el

problema de su definicién, de su la evaluacion ysueaelacion estrecha con el
escrito. El oral ocupa siempre una gran parte d@adginario de los aprendientes.
El escrito domina todavia las practicas de classgye a ser utilizado en la
ensefianza misma del oral. Sin embargo es posiiddantar este compartimento
del escrito oralizado que no es el oral vivo: sdéf circuito del escrito, no es
condenarse inserirse en un juicio de revalorizadé lengua en todos sus
aspectos y sus variaciones puede ser un elemeatergiguece y que valoriza la

lengua.

Sea lo que sea, el ejercicio del oral vuelve s&damas importante. El desarrollo
de la comunicacion es cada vez mas inevitable eswdeedad, sobre todo en el
dominio profesional (necesidad de dominar las tEmide entrevista de
contraccion de trabajo; de entrada en las graresesielas) dan muchas
importancias al desarrollo a la didactica del asahre todo cuando se trata de la
enseflanza de la lengua extranjera. Podemos daeires desde luego legitimo
ensefar el oral como objeto de pleno derecho erclasa de lengua, de manera
gue los aprendientes se cargan de sus propiosdaams y que la ensefianza del
oral ya no sea una carga ni para el profesorag@ra el alumnado. Para concluir
segun el autor es necesario notar que el docehteglear los aprendientes en el
proceso de adquisicion de una competencia de coauian oral y
proporcionarles los medios que les permiten el aptendizaje. En ese sentido,

hay que interesarse mas a las nuevas tecnologiesnenicacion y destacar el
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papel que pueden desempefar en la autonomizaciéapdendizaje y de la

evaluacion del oral.

El dltimo estudio en el dominio de la comunicaci@var en la memoria de fin

de formacion de Séraphin KPOGUEH y Timothée GUEDgMg han abordado

las dificultades de la ensefianza de la comunicamiah pero en su caso han
hablado del caso de la primaria. Su estudio pagteurta encuesta empirica
constada de dos cuestionarios uno dirigido a txentes de este grado de la
educacion y el segundo a los responsables de ¢a®las. Igual la verdadera
probleméatica de su estudio es los problemas dadjtvaen grupo. Segun ellos es
en grupo que los alumnos aprenden expresarse wnciigar bien la segunda

lengua; lo que constituye el objeto de trabajookogs si docentes y alumnos
encuentran dificultades es a causa de la timidéasd@lumnos; de la impaciencia
de los docentes y por fin de la mala constitucdérnos grupos de trabajo. Por
ello sugieren que los docentes sean mas pacieotesucalumnado sobre todo
porque son todavia nifios y no tienen todavia lgsaaidades mentales y
sicologicos para reaccionar correctamente durantdake; quieren también que
los diferentes grupos se constituyan con atenc@&menera que los alumnos
pueden ayudarse unos a otros es decir que el @otiene que mezclar los

débiles y los fuetes; los timidos y los despieiasa que los resultados sean
excelentes. A todo eso, agregan que la libre ya@ £xpresion del alumno

dependen de la confianza y la paciencia de lasajucente dara prueba.
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1-3Aclaracién conceptual

 Ensefanza

Ante todo la ensefianza atafie al sentido auditiadfipalidad de laaducacion,el
caracter y lgerarquia de los temas se relacionan con la pregunta ¢ pefiar?
La estructura y secuenciacién de los contenidos son abordadossalver el
interrogante sobre ¢cuando ensefiar?, al tiempacelgpeoblema metodoldgico
vinculado con la relacion y glapel del maestrg, el/laestudiantey el saber, nos
conduce a lgpregunta ¢,como ensefiar? El caracter y la finalidad de lodioag
las ayudas y losecursos didacticos,provienen de resolver el interrogante ¢,con
gué ensefar? Lenseflanzaes una actividad realizada conjuntamente medlante
interaccion de 4 elementos: unodocenteso facilitadores, uno o vari@umnos

o discentes el objeto deconocimiento, y el entorno educativo 0 mundo
educativo que pone en contacto a profesores varimesores yalumnos. La
ensefanza es el proceso de transmision de unadgedenocimientos, técnicas,
normas, y/o habilidades, basado en diversos métodakzado a través de una

serie de instituciones, y con el apoyo de una skerimateriales.

Segun laconcepcion enciclopedistael docente transmite saenocimientosal o
a losalumnos a través de diversos medid&cnicas y herramientas de apoyo;
siendo él, la fuente del conocimiento, yaglmno un simple receptor ilimitado

del mismo.

e La expresion oral

Primero hace falta saber que la expresion y la otaaion son o mismo. En
efecto el hecho de apresarse y de comunicar tienmasma meta que es de hacer
conocer lo que piensa; entonces no hay comunicatiérpresion. La expresion
es la manifestacion del pensamiento o del sentitmipor el lenguaje, el arte. El
hecho de hablar, de comunicar de decir lo que pieDgla misma manera el
concepto comunicar viene del Latin “comunicare”igngica poner en comun,
poner en relacion. Es decir el hecho de transalgw, por ejemplo transmitir la
14



tradicion a la generacion joven. Segun otras qusoges, la comunicacion es
generalmente «todo intercambio de signo, voluntanigvoluntario, consciente o
no de individuo a individuo de un individuo a gnupo viceversa y de un grupo
a otro: en ese sentido, los animales comunicansedales (mimicas, gritos)».
Para el diccionario enciclopédico 2000, la comuwid@a es la accion de
comunicar con alguien, es el intercambio entréauator y un interlocutor. Pero,
mas simplemente, la comunicacion es el acto derision de informacién de
ideas y de actitudes de una persona a otra. Estel durante el cual un
individuo(o grupo de individuo) “emisor” traduce urecho, una idea, 0 un
sentimiento en un mensaje que dirige por un camallg parece adecuado, a otro
individuo (otro grupo de individuo) “receptor” cda intension que ese ultimo

pueda comprender el mensaje inicialmente exprgsadel emisor.

De todas estas definiciones, deduzcamos que lardoation es una seguida de
accion, de reaccion y de interaccion que se tradpoe actos en la Optica de
alcanzar ciertos objetivos. Es lo que traduce @&a&HANON y Warren

WEAVER, a través su esquema llamado cibernético:

Emisor codigo —descodificacion»> receptor

Feed

Después de SHANON y WEAVER, el lingtiista ruso RordaiKOBSON va a

apoyarse en los trabajos de los dos primeros pstiagiliir en 1963, seis factores
de la comunicacion e identificar las funciones ldaguaje que se relacionan a
ellos: el emisor; el receptor; el mensaje; el codig el referente segun el

esquema siguiente:
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eferent

Ereiser j eceptor

Estos esquemas suponen que el emisor y el reagpizain el mismo codigo; lo
gue favorece la codificacion y la descodificaci@las mensajes de cada lado y
permite la comprension mutua. Es decir que losudas los mismos registros de
palabras y proceso de accion y de reaccion establdce las personas una red de
interaccidn expresiva. Estos esquemas dan sentadoanunicacion a través del
feed-back.

. Oral

Es lo que se transmite o0 que se expresa por |a Qoediene relacion con la
boca. Con nosotros aqui se trata de la palabréaqmactica de la lengua

espafiol.

¢, Qué se entiende precisamente por el término Bradidactica de lenguas, el
oral designa «el dominio de la ensefianza de lailegge comporta la ensefianza
de la especificidad de lengua oral y su aprendiabjmedio de actividades de
escucho y de produccion conductas a partir de gestnoros, si posible
auténticos» (Robert, 2008,156). Por consiguienédlan de una didactica del
oral, haciendo del oral un objeto explicito de @éasea parece posible. Se puede
también hablar, segin NONNON (2007,79), de «comrdudtl lenguaje», en el
sentido que se trata de «actividades de discurgoegtructuran la relacion al

mundo y a la experiencia, ademas concretizan ehdjmraje escolar.

La comunicacion / expresion y el oral asi clartfica ¢ Qué podemos entender

por comunicacion oral?
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e La comunicacion oral / expresion oral

La expresion orales un componente del lenguajeequen conjunto de signos
vocales mimicos que utilizamos para transmitir @amsaje. La expresion se hace

por palabra, la articulacion de palabras propiasaalengua dada.

Pero en nuestro contexto, la comunicacion orakti@mcho mas que ver con la
interaccidn en una clase, es decir entre el profgssus alumnos. En efecto
durante el curso hay intercambio entre el docen&d glumnado, sobre todo
cuando se trata de una clase de lengua con nasktmtmnces, comprendemos
gue sin una verdadera practica en la ensefianzaaliengua extranjera, no se

puede alcanzar un grado aconsejable en el domenia léngua.
Si, la comunicacion oral se define asi, ¢cualesmportancia?

» |mportancia de comunicacion oral

Segun Jean-Paul SARTRE en su libro titulado, LETRE LE NEANT «el

lenguaje es una parte dela condicion humana». Ectogfpor el lenguaje el

hombre da cuenta de sus pensamientos; de sus.gastda expresion se puede

promover relaciones individuales y desarrollapstsonalidad.

En la enseflanza de una lengua extranjera la expresal permite al alumno
acostumbrarse primero con la segunda lengua quendgar Luego es por la
lengua que va a contestar las preguntas del profl@sofin es por la lengua que

el docente va a transmitir la nueva cultura a smahdo.
Visto, la importancia de la comunicacion oral, ¢JEsidon sus objetivos?

1-1-4- Obijetivos e hipoétesis

En expresion oral, el programa de estudio en lerexdimnjera tiene muchos
objetivos. El general es incitar a los docentageresarse por la ensefianza de la
expresion oral. Tocante a los especificos, el pones el desarrollo de las
destrezas por el escucho y la practica de diferéisturso. La ensefianza de la

expresion oral al secundario apunta y aseguraprawica funcional de la lengua
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como instrumento de ensefianza y como herramient@odainicacion. La

ensefianza hace descubrir al alumno que aprenddengaa situaciones de
comunicacion, el vocabulario y construcciones rextas para exprimir sus ideas
y comprender informaciones comunicadas. Todos esjesivos deben figurarse

al nivel del docente a través del uso de la lempguaus alumnos, por eso debe:

-Llevar a los alumnos a adquirir capacitad de esqree Al fin del curso los

alumnos deben ser capaces de:

-expresar sus sentimientos; sus gustos sus dessgsieferencias;

-describir y comparar dos hechos;

-hacer preguntas para obtener informaciones;

-manifestar su comprension de un mensaje oral;

-relatar un evento;

-situar un objeto; un hecho; una persona

. Hipotesis

La ausencia de una verdadera ensefianza de la iérpsesia la causa de las
dificultades (toma de palabra, el dominio del vatabo, el recuerdo de las

reglas gramaticales, el miedo a cometer errores) apcuentran los alumnos

expresandose en espafiol.

1-2- Contexto metodoldgico

Este estudio es de tipo descriptivo y verifiaatipuesto que se trata dev una
parte identificar como los docentes ensefian leesigm oral, y si lo ensefian de

verdad y por otra vez verificar si sus expectats@salcanzadas.

* Blanco y muestrario

El blanco del estudio consta de cien docentes gquefgciales en los institutos de
segundo grado en un departamento del pais en 2013.
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Para seleccionar el muestrario observado, hemogladgs docentes en el
departamento de OUEME. Hemos elegido diez docemediez institutos, lo
gue nos da un muestrario total de cien (100) desent

» Técnica y desarrollo del estudio

Esos cien docentes fueron luego el blanco de urisesta por cuestionario. El
dicho cuestionario era constituido de preguntasadas, medio cerradas, que se

apoyan sobre:

-la ensefianza verdadera de la expresion oral ;
-la manera cuya se ensena;
-los niveles en que se encuentran las dificultades;
- los obstaculos encontrados ;
-el alcance de las expectativas ;-sugerencias.

Por fin los datos recogidos fueron objeto de ungesis estadistico,

descriptivo, para meter en evidencia las companasieventuales.

* Importancia de la practica de las lenquas extrany@: caso del espafiol

Desde hace muchos afnos han empezado en los ostgatundarios, de
nuestro pais la enseflanza de lenguas extranjies ¢omo; Espafiol;
Aleman; Inglés. Porque los autores del sistemaattachan comprendido
gue es necesario dominar otras lenguas que lagoraptre estas lenguas, la
mas ensefiada después del inglés, es el espafitd pueses programada en
la ensefianza secundaria desde muchisimo anos esde de poco se lo
ensefian a partir del tercer afio del nivel I, haktadtimo del nivel Il en las
series literarias eso equivale a decir que sefiansgpaiol en cinco niveles
(clase) de la siete de la ensefianza general. Gantente a las ideas
recibidas, la lengua espafol va a tomar una grgoriiancia en el mundo;
porque es un instrumento de comunicacion de uaadgrextension. Antes y
ahora mismo, el espafol esta considerado commtpudede los parados a
causa de la crisis espafiola. Sin embargo es laudeggie conocié un
Importante extenso entre las lenguas neolatinamnEes por ser cerca al

francés, es una lengua que puede ser til a leepdHiancdéfonos por ellos



tenemos que dominar una tal lengua. Segun la apipitblica, la Unica
lengua de negocio es inglés, porque el gran paisedecio es los Estados
Unidos de América en otros términos el norte deéAra, pero no se puede
decir que los se constituye solo del norte, misntfae en el sur se habla
espafol en diecinueve (19) paises eso es condeleid esta manera no
podemos afirmar que no hay intercambios entre deng el sur lo que

equivale a decir que ya el inglés no es la solgua de negocio.

Segun datos americanos en 2020, la cuarta parteladgoblacion
estadounidense estard compuesto por miembros Wb ¢mtino superando los
sesenta millones de habitantes lo que significa Iqgadatinos seran el grupo
mayoritario de los Estados Unidos de América. Egmse una modificacion de
las costumbres y sobre todo de la lengua. Hoy B l&h “spanglish” que es en

realidad en muchos casos una espafolizacion galasras inglesas

Esta declaracion explica que, hoy para vivir enéAoa se debe entender no

solamente inglés sino también espaiiol.

Primero a causa de la tendencia entre las dosdsngyporque no hay lengua ni
deébil, ni exclusivamente reservada a los negotiosgo una lengua es un poder
cuyos los hablantes trabajan cada dia para asdgugatension y la promocion.

Ademas se ve que el espafol puede rivalizar comgkds por eso tenemos que

entender y practicar las dos o0 menos el espafiol.

Que sea para satisfacer su curiosidad intelectusl, aspiraciones personales,
para razones sentimentales, o alguna razén que apeander una lengua
extranjera pide tiempos y requiere esfuerzos. Bog@asos se necesita tener una
idea clara de la razon por la cual usted aprendenueva lengua eso permitira

apuntar objetivos que quiere alcanzar y motivaake los estudios.

He aqui algunas razones que pueden llevar agrrend lengua extranjera:
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= Proferir conversaciones discretas o secretas

Si se encuentra entre amigos o0 entre colegas gajpaede hablar una lengua que
pocas personas puede comprender, se puede comcoiclbertad sin temor de
indiscreciones. A titulo ilustrativo, durante lassdultimas guerras mundiales,
algunas cadenas de radio utilizaban lenguas inslidaa América del norte tales
como Cheyenne para guardar comunicaciones sechketagrante la guerra de

Bosnie, hubo operadores galeses que usaron métimaitares.
= Aprender una lengua para el trabajo

Si su trabajo necesita contactos frecuentes cosoparque hablan una lengua
extranjera, el hecho de aprender la lengua de gqueasa permitird a usted

comunicar eficazmente con ellos. Eso facilitar&aigiente los procesos de ventas
y de negociaciones de contractos. El dominio delengua extranjera aumenta
igual sus suertes de encontrar trabajo, de temenqumion, de ser candidato por

una estancia o hacer viajes de negocios.
= Actividades culturales

Quiza se interesa a la literatura, a la poesiasatliculas, a la television, la
musica u otros aspectos culturales de una lengtrangxra. Aprendiendo esta
lengua, se tendra una mejora comprension se adtasas. Muchas personas ya
son multilingties, y practicamente todo el mundodeugerlo. Fuera de los paises
muy pobres, nadie es excluido del aprendizaje desegunda lengua a condicion
de consagrar un poco de su tiempo y de su esfueszdiversidad de las lenguas
permite la abertura de adversas culturas y petmaiter progresar el conocimiento

humano.

Hoy, dos factores principales hacen que el domidé@ lenguas sea una
herramienta importante y casi inevitable para kaaeia en el mundo del trabajo.
El primer factor tiene mucho que ver con la nodémundializacién actual. Las
fronteras tienden a desaparecerse cada vez mamgrehdo global vuelve una

realidad. Hablamos de mundializacién, de la ca&sl fronteras, pero el mundg4



no habla la misma lengua, y el dominio del espa@oh una ventaja porque en
nuestro pais, los hispanistas no son numerosaedtindo factor es directamente
ligado a la situacion econdémica actual. Estos rd<risis hacen que ciertos
prestadores de servicios se mueven. Estos presgapgoeden tener cualquiera
procedencia; tal vez seran esparfioles, asi en swo mas tendran necesito de
personas para ayudarles a propdsito de su lengtemces alguien que entiende
espafiol podra presentarse y encontrar trabajo.

Para concluir tenemos que decir que si se dominasvienguas es muy bien.
Pero, no deja esta pasion. Aprende otras lenguastegd gozard de muchas
experiencias unas interesantes que otras. Tendsudde de partir muchos

momentos con un extranjero que visita su pais.
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Capitulo II: Dificultades; presentacion

de los datos y sugerencias.

23



2-1-Dificultades de la ensefanza de la expresidnabr

Después de haber abordado los principales aspéetoicos y metodoldgicos,
vamos a inclinarnos sobre el punto preciso de ruesabajo que es las
dificultades de la ensefianza de la expresion orésyque encuentran los
alumnos expresandose. Para mejor abordar la coestionecesario recordar

nuestra hipotesis:

La ausencia de una verdadera ensefianza de la iérpsesia la causa delas
dificultades que encuentran los alumnos (toma dabpm el dominio del

vocabulario, el recuerdo de las reglas gramaticalesiiedo a cometer errores).
El andlisis de nuestras investigaciones nos lledacir que en una palabra que
toda forma de dificultad puede obstaculizar el defia de tal curso. Pero estas

dificultades son de tres categorias: sicologicadagdgicas y estratégicas.

> Dificultades sicoldgicas

Cada hombre al nacimiento crece al seno de undidadescubre su medio
ambiente en un clima afectivo y se acostumbre cbnngrumento de
comunicacion de los allegados y con las regladejuapone su medio. Una vez
a la escuela primaria se enfrenta primero conagicttss como lengua de trabajo
cuya adquisicion no es facil entonces le ha faltatichos esfuerzos para
endefarse tal lengua. Y ahora al secundario parciéle se ve de nuevo
enfrentado a una nueva lengua; el espafnol quedegaminar, se encuentra otra
vez frente a dificultades en la adquisicion de lengua; mientras que su lengua
materna y el francés ya se ofrezcan a él como npti® conquistar el mundo.
De todas maneras es preciso que aprenda una leogua que hace contacto la
primera vez. Desde este momento un problema déefismao se impone a él
sobre el plan del lenguaje. En efecto tal vez radhaunca el espafiol antes de su
eleccion y es en frente a una lengua cuya terngi@ldiene semejanzas con la

del francés.

La delicadeza del trilingliismo, toma en cuenta iplé$ aspectos tales como:
sicologico; sociolingtistico; sociocultural. Lo ionante no es la descripcion
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sabia del fendbmeno, es la presentacion aqui der@sques de los cuales la
pedagogia dispone para alcanzar sus objetivos.dOusamtrata del aprendizaje de
una lengua extranjera, una pregunta nos viene raelate « ¢se aprende una

lengua segun el mecanismo por el cual se ha apleetal primeras?»

* Ya el estado del desarrollo cognitivo del apreniess mas avanzado en la
adquisicion delas primeras que son la maternaframetés.

» Luego el alumno ya posee un bagaje linguisticeusrienguas.

¢ Esta triple experiencia cognitiva y linguisticstaeen condicion de modificar el
proceso de adquisicion de la tercera lengua qued espafiol en comparacion

con el del francés y de la lengua materna?

A la luz de esta nota vemos que se plantea uriggnabde motivacién porque
con todos estos conflictos sicolégicos si el alumoctiene voluntad no podra
progresar Yy la ausencia de ésta motivacion al dielealumno es suficiente para
justificar la incomprension de los mecanismos lisi¢ios y el funcionamiento

de la tercera lengua.

> Dificultades pedagoqgicas

Generalmente es la plétora en las aulas que plpribemas a los docentes pero
paradoxalmente tocante al espafiol como asignatniras el namero de los
alumnos que es fuente de dificultad pero el alummmo. En efecto, todos los
alumnos no patrticipan plenamente ni de la mismaenaaal curso, se niegan la
integracion individual en el proceso. El profesorllega a controlarlos todos.
Durante los ejercicios de grupo, las repeticioneleativas, es imposible al
profesor de detectar los que no trabajan o queupman mal las palabras
ensefiadas. Le resulta dificil corregir los cuadem® los alumnos porque todos
no lo tienen. Sin embargo la determinacion del disefracasa a veces ante la

impertinencia del alumnado.

Nuestros institutos faltan de materiales didastisoficientes y de profesores
calificados. Este problema es importante para $@@mnza del espafol porque es

una lengua delicada que merece muchos cuidadoa ermohunciacion de sus
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palabras a causa de sus acentos. Es decir qeepsilédoras son mal pronunciadas,
sus sentidos cambian rapidamente. Ya eso fue evaradbs informes de fin de

practica pero nada fue hecho.

En nuestros institutos no disponen de ningun mediderno para ofrecer a los
alumnos que aprenden el espafiol ventajas que ddagafa el aprendizaje del
espafiol. La no existencia de laboratorios de lerguanuestros institutos es
deplorable puesto que su utilidad en la ensefaezdemnguas extranjeras es
inevitable. Permiten una buena asimilacién y comgita, sobretodo un manejo
bastante rapidez d la lengua. Pero hasta ahoramiegtudiante en espafiol no

puede afirmar que ha disfrutado una vez.

Mentamos también que la falta de los materiale&diiicbs no se limite solamente
a la inexistencia de laboratorios de lenguas. $&nea hasta los materiales, los

mas elementales.

Fuera del material de primera necesitad que eramoog en los institutos tales
como la pizarra (que sirve también en las dem@matiras), los diccionarios, los
libros de alumno y del profesor, el uso de supatebo-visuales es raro mientras
gque desempefian un papel importante en la ensena&sgafhol. Motivan y

estimulan la participacion del alumnado en la class imagenes los periédicos
y otros como los magnetofonos, la television laécpkas son tantos auxiliares
visuales y auditivos que facilitan la ensefianza gpeendizaje del espafol. Su
inexistencia frena la transmision de la lengua. &nbargo los esfuerzos de los
docentes para procurarse estos materiales son,vamdkeguen a alcanzar sus

metas a causa de la inexistencia de la energi@iedéen ciertas aulas.

Por otra parte, el profesor es considerado comoarde comunicacion, mas,

cuando no tiene calificacion sus prestaciones reesialidad.

En efecto, la calificacion de los cargados delaarclases de espafiol influye
sobre la ensefianza dada. Se ensefia bien unatasEgrsdlo cuando se la
domina. Muchos de los profesores que no han rexilmithguna formacion
pedagogica encuentran muchas dificultades a ensaatra lengua. No dominan
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la ensefianza de una lengua extranjera. Es dezis@u directamente contractar

en la docencia sin ser formados pedagogicamente.

Esta situacion debe ser analizada si se quia@areuna ensefianza de calidad.
Estos algunos problemas son los que se plantegrofdsorado durante la

ensefianza de la lengua.

> Dificultades estratéqgicas

Las estrategias vigentes en el sistema educativoBemin tienen como
peculiaridad el trabajo en grupo. Esta estratagerviene cada vez durante el
desarrollo de la clase. Es una estrategia que tierohas ventajas tales como el
parte de las competencias; la ayuda mutua; peraitdién a los alumnos
reaccionar muy pronto. Igual desarrolla algunosmmmamientos sociales en el
aprendiente como la sociabilidad; la aceptaciénottel;, la paciencia; el respeto
de la opinién de los demas; el escucho; el gusttratajar en junto (con los

demas); la generosidad; y otros.

Sin embargo, esta estrategia tiene también susweo@entes. En efecto, el
trabajo en grupo tiene algunas exigencias que reradanenudo dificil su
aplicacién en las aulas. Eso se nota en todaselagescias sobre todo en la
expresion oral. Hace falta reconocer que a vecesnlas despiertos niegan
compartir sus producciones con los demas por argabi se asiste a un
mondlogo puesto que los unos no quieren comun@atos demas. Es por ello
gue el trabajo de grupo es particularmente diffedro a lo largo del tiempo el
orgullo del alumno va a desaparecerse paulatinanuamt el desarrollo mental y
la integracion social. Subrayamos que a vecedtiadal vocabulario no permite
al aprendiente discutir dando su punto de vist&anklas que es el porta voz del
grupo que debe dar el resultado con su propio esfupara el grupo. No
olvidamos sefialar que el mobiliario y las infragsiiras en la mayor parte de los
institutos no responden a las normas de cualidadifmental, lo que no favorece

las condiciones materiales que exige la estrat&gi@dalamos para terminar que:
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- El trabajo en grupo pide muchos trabajos de pegp@an por parte del docente;
-Toma mucho tiempo, sobre todo al principio paralitelos equipos funcionales;
Las secuencias son demasiadas largas para el etigplieonpo;

-El profesor no llega a vigilar todos los grupos eh mismo tiempo;

- Los aprendientes pueden emitir ideas falsas erh@meguntas cuyo el docente

no tiene la verdadera respuesta.

Notamos que en esta sociedad que es la claseapagladiente necesita alguna
vez aislarse del grupo para trabajar solo. AHmem, la aplicacion de la
estrategia del trabajo en grupo hace que la vid#alsde la clase tiende a

neutralizar el individuo y oculta la pasividad dehan namero.

2-2-Presentacion de los resultados

La reflexion tedrica que acabamos de terminarlj@ugue la ensefianza de la
expresion oral tocante a una lengua extranjeranggoriantisima. Pero la
enseflanza conoce muchas dificultades. Es por agta rque hemos hecho
hincapié sobre los aspectos de su funcionamietds glificultades mejor las que

encontramos en su desarrollo.

Para aprehender mejor el fenbmeno, hemos visgadocentes que ensefian la
lengua espafiola en zona urbana en la circunsamigsicolar de Oganla. Pero los

docentes vienen de diversos colegios. ¢ Cualesrfuerestras conclusiones?

De una manera general el constato es el mismo decentes de a otro, a pesar
de las posibilidades que tienen los alumnos papaesarse puesto que los
docentes no tienen la misma didactica. Luego, ladibn reservada a cada

Situacién de Aprendizaje (SA) no permite abordaetelad la expresion oral.

* Los docentes vy la expresion oral

De los ciento docentes encuestados, todos sonsprefe de espanol. Todos

afirman que ensefan la expresion oral como le dstnauel cuadro siguiente:

Cuadro n°1
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Cuestionariog ¢ Usted ensefa la expresion oral?
Si No Total
100
NUumero % Numero % Numero %
100 100 100 100 100

La lectura de este cuadro explica que todos losiestados saben algo de la
expresion oral y lo ensefian lo mejor que lo pueltetonces si lo ensefan, eso
significa que reconocen la importancia de estaeseta. Saben que es asi que

los alumnos podran expresarse hablando espafiol.
¢, Como usted lo ensefia? Es la segunda pregunteeskeancuestionario.

Tocante a esta pregunta, las respuestas difienenefécto ciertos docentes
piensan que es a traves los intercambios que sk @bordar la expresion oral.
Aungque unos lo ensefie a través las mismas actesdagreguntas a que los
alumnos contestan, que les permiten hablar espkfiteéctura, el dialogo, las

conversaciones, los debates, las actividades Kid&alescripcion de imagen en
las que los alumnos dan sus percepciones inicistdse el problema planteado,
la traduccion, preguntas de comprension) en unabpmlse puede hablar de
interaccion, los demas han cogidos otra actividaglespoco fuera de las

habituales para hacer reaccionar los alumnos eres®p oral. Estos ultimos lo

ensefian a través ejercicios de construccién desfrasncillas ayudando a los
alumnos a expresarse siempre en espafiol corrigixsdfaltas llevando los

alumnos mismos a hablar lo que les permite megaraxpresion oral y su uso de
la gramatica. Los ultimos lo hacen de una manerpaoo especial, es decir a
través juegos de rol; adivinanzas, interpretadénmagenes, cantos, cuentos;
peliculas audios. Obligan también a los alumnoaldan Unicamente castellano

durante el curso de espafiol. Todo es se resumleceadro siguiente:

Cuadro n°2
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Cuestionario| Interaccion Construccion de fras| Actividades ladi¢ Total

100 Numero | % NUmero % Nimero % NUmero %

50 50 48 48 2 2 100 100

La lectura de este cuadro demuestra que la mamerdaccual se aborda la
expresion oral varia de un profesor a otro. Caadatieme su didactica, pero ¢A
gué etapa del desarrollo de la case lo hacen? fstanta es la tercera de

nuestro cuestionario.

Hemos recuperado cien cuestionarios de los cuedaga (30) docentes dicen
gue lo ensefian en la primera secuencia que legcigl; veintinueve (29) en los
Apuntes Iéxicos veinticinco (25) en Produccién;, ocho (08) en la
Autoevaluacion cuatro (04) enTraduccidon y construccion de frases y cuatro

(04) en laGramética. El cuadro siguiente lo demuestra mejor.

Cuadro n°3

Cuestionarios recogidos Numero %
Inicio 30 30
Apuntes léxicos 29 29
Produccioén 25 25
Autoevaluacion 08 08
Construccién de frase y tra 04 04
Gramatica 04 04
Total 100 100
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Pero, durante este trabajo, hemos observado mudifasultades que

obstaculizan la comprensién y la participacionvactie los alumnos. Entonces

¢A qué nivel se ubican las dificultades encontradaSs en las estrategias

vigentes, o al nivel de los alumnos? Esta es la@paegunta del cuestionario.

De los cien docentes, para ses¢@by, las dificultades se ubican al nivel de los

aprendientes, solo un (1) ha contestado que ndinSéginta (30) entre ellos, las

dificultades no se sitian al nivel de las estrategiigentes, pero nueve (09)

piensan que si. El cuadro mas abajo es la prueba.

Cuadro n°4
Cuestionarios Estrategias vigentes Alumnos
recuperados
100 Si No Si No Total

Nro. |% Nro. | % Nro. | % Nro. | % | Nro.

%

09 |09 30 | 30 60 60 | .01 01 100

100

Sin embargo, no son los solos obstaculos que etranelos profesores.
Asi se han expresados sobre los demas obstaculmsepesta respuesta es
la quinta pregunta de nuestro cuestionario. Ent@fleay otros problemas
tales como la falta de ciertos materiales de emzafiaomo los medios
audiovisuales; la falta de empefio por parte dealomnos; la gana de
transformar la clase en una partida de divertiniela no disponibilidad
de los documentos(diccionarios; libros en progralaa)o disponibilidad
de los alumnos al curso; dificultades para expraggamas imagenes en los
manuales en programa; la timidez de los alumnoglia de vocabulario,
un buen nivel Iéxico que se manifiestan en laskpatapara construir las
frases; la interferencia entre el francés y eléagla distraccion de los

alumnos que prefieren hablar de temas que no tieada que ver con lo
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provisto; los problemas fonéticos a través las pmoracion y la falta de

interés por la lengua.

A la luz de estas declaraciones, comprendemosl@gentes como aprendientes
se enfrentan a muchos problemas en el desarrolla dgpresion oral; de esta
manera, ¢Es qué los profesores son satisfechdexpncos esfuerzos de ciertos
aprendientes? Esta pregunta es la sexta de nueeststionario. A este nivel,
deben responder por si 0 por no. Ochenta (80) stamtejue no son satisfechos y

veinte (20) afirman que son satisfechos. Eso esme® en el cuadro al lado.

Cuadro n°4
Cuestionarig ¢Estan satisfechos de los resultados obtenidos?
recuperados
100 Si No Total
Nro. |% Nro. % Nro. %
20 |20 80 80 100 100

En la dltima parte les hemos pedido sugerencias pajorar la ensefianza de la

expresion oral.

2-3- Andlisis de los resultados

Si se observa bien los diferentes resultados dedies se ve que todos los
docentes saben lo que se llama expresion oralonoeen su importancia en la
ensefianza de una LE (lengua extranjera). Por ielh@nt una gama variada de
actividad para ensefiar a sus alumnos la expresantambién lo aborda de
manera que sea a lo largo de la situacion de agemedSA). No obstante, se
enfrentan a muchas dificultades a pesar de su anhice es llevar a todos los

aprendientes a expresarse efectivamente en espafol.

En efecto, hay muchos obstaculos en el camin@ahagractica del espariol por

el alumnado. Segun estos profesores, las diftedtase encuentran a diversos 32



niveles. Primero, los alumnos que faltan de em@efioopdsito de las metas del
profesor. Eso constituye un verdadero freno alajabprevisto por el docente y
bloquea también el despegue y la elevacién dell miee los aprendientes
hispanitas. Hay que subrayar igual que tal compuoetato no motiva el docente
aunque tenga muchas cosas a ensefiar a sus alumegs, hay problemas
didacticos que se manifiestan a través la falta@la®imentos inevitables en la
ensefianza / aprendizaje de una lengua extranjena espafnol. Pero ciertos
pueden decir que hay documentos, pero con la edolue la lengua, nuevos
libros son necesarios para permitir a los apreteseformarse de los cambios
gue se operan en la lengua al nivel internacidgkdgmas los diccionarios ayudan
los alumnos en pronunciar sin que su profesor sesepte cada vez. Por fin; se
nota problemas de orden estratégicas. Es decifaguestrategias, sobre todo el
trabajo en grupo que impone el Enfoque Por CompeteiiePC) no favorece
siempre el buen desarrollo de la ensefianza de cestpetencia que es la
expresion oral. Porque en grupo, todos los aprateieno trabajan como
previsto y el profesor tiene dificultad para vigits verdaderamente. Por otra
parte si los grupos no son constituidos segun gigemcias; los fuertes se
encuentran en un mismo grupo; eso no permite ldeayuutua y el comparte de
los conocimientos, que apunta esta estrategiaaduértes se quedan fuertes y

despiertos mientras que el estado de los débildsgrada.

Ahora, con todos estos aburrimientos, ¢ Es quédosrdes llegan a alcanzar sus
metas?; para la mayoria la respuesta a esta psegsmto. Puesto que los
alumnos mismos no tienen empeno para la cosa, ;gagosigan encontrar
dificultades expresandose. A pesar de todo esotaeen los docentes, la gana de
llevar sus alumnos a no solamente dominar un gbasparol sino también
hablar la lengua. Entonces han hecho muchas suggsern la Optica de
valorizar esta secuencia que es la expresion®walsugerencias se basan mucho
mas en los suportes audiovisuales; los laboratoléoengua; los documentos y
guieren igual que se disminuya un poco las SAdsitmes de aprendizaje) para

gue los aprendientes hagan muchos ejercicios diedren.
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2-4- Discusion

Aungue la gama de las actividades sea extendidadosntes se enfrentan a
muchas dificultades. En efecto lo esencial, para didactica que se hace la
pregunta del desarrollo de la expresion oral, ntag® caracterizar el oral en
general y el trabajo exclusivo sobre los aspeaipsréiciales de la palabra, pero
de conocer las diversas practicas orales y lasioakes muy variables que existen

entre ellas y el escrito (Dolz et Schneuwly, 1988,

Se trataria asi de inclinarse hacia las diferentaggedades del oral, o mas
precisamente hacia las diferentes estrategias axgeesion oral, siendo que
varien segun los locutores y los contextos. Sarteapues de definir y desarrollar
el oral en sus diversas posibilidades practicas,ddénguir las diferentes
asignaturas del oral y su didactica. En efectogtsstitucion del oral como objeto
legitimo de ensefianza exige una clarificacion detacticas orales del lenguaje
como referencia para una explotacion pedagdgicaay aaracterizacion de las
especificidades linglisticas en la practica. Ergencses qué los docentes se

hacen tal concepcion de la expresion oral?

La respuesta a esta pregunta dara solucionea paute de las dificultades de
los profesores. Puesto que hay que partir dedeidip de los objetivos, tener una
concepcion objetiva de la expresion oral. En estaido, precisa NONNON
(2000, 75) «atraso de la demanda relativa al seatjice la necesidad de regular
mejor la comunicacion escolar, los cambios entresgmas; grupos; mundos
culturales para que la sociedad escolar puedado@acisin demasiado conflictos
de exclusion y asegurar que los aprendizajes serdéan en buenas condiciones
en su mayoria ». Es decir que la cuestion de laefamza de la lengua tiene
primero por objetivo una buena gestion de la coonag®n en el contexto escolar
mismo. El trabajo del oral permitira pues de fageraina buena interaccién entre
profesores y aprendientes y también el deseneallbuenas condiciones del acto
pedagogico. Pero segun ROSIER todo depende cla&®iode los objetivos que
apunta cada ensefiante: cuando el objetivo es alrdiés de las capacidades

orales en los aprendientes, ciertos ejercicios rdeber aplicados para 34



entretener los «lazos estrechos con las actiagledce referencia». Durante el
aprendizaje del oral, los ejercicios son por unatepaelacionados a las
necesidades de comunicar en sociedad porque eni¢mad necesitamos también

comunicar.

En nuestros resultados, vemos que la mayoria sigriofesores abordan la
expresion oral casi en las mismas actividadesnspie hacer bien pero es tal vez
la fuente de sus dificultades, porque cuando serh@aada vez las mismas
actividades los aprendientes pueden cansarsetsr i empefio. Esta falta de
empefio depende de ausencia de motivacion por geuttes docentes y su furia
frente a los sus comportamientos indignos congriuyn freno al proceso de
ensefanza. Por ello el docente no debe ser desimsasaero, puesto que eso no
degradara sino el nivel del alumnado en vez de namdjo Notemos también que
los autores del sistema educativo no desempenaectaamente su papel porque
los usuarios de los colegios faltan de documenid&cticos mientras que la
ensefianza en general necesita documentos de acmepafo y la de las
lenguas extranjeras en particular. Ademas ellosiawen la concepcion de los
contenidos de los programas de estudio haciendidtiara la expresion oral, eso
se verifica en el deseo de los profesores queaquigue se disminuyan las SA
para permitir a los alumnos y profesores interesargesta secuencia de clase
(expresion oral). Las estrategias mismas no rirglempre la tarea facil ni al
profesorado, ni alumnado, la exigencia de algumasocel trabajo en grupo
falsean a veces las metas de la labor prevista; Ips docentes deben seguir
cada vez las estrategias porque son las vigenars, B pesar de todos los
profesores deben considerar la docencia como uerdsmso y no deben
desanimarse pasa lo que pasa les rogamos que ¢ldgaiajo y discutir con sus
autoridades para que sus sugerencias sean tomadagma y que reunan las
condiciones de trabajo. No obstante no debemaosidemar algunos materiales
didacticos como los suportes audiovisuales; laisylas como un lujo sobre todo

en la ensefianza de LE (lengua extranjera).
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2-5- Sugerencias

Una mejora enseflanza del espafol necesita una am@omacion de los
ensefantes. Es asi que un profesor de esparfiolqogckagente bien formado
tendrd muchos menos dificultades en la practicia @éasefianza. Se ensefa bien
una asignatura que cuando se ha informado sobreateera de poder bien
ensefiarla. Un alumno que hablar bien espafol ttahevez un profesor

calificado.

En la dptica de relevar el nivel de los alumnodaeexpresion oral en lengua
extranjera como espafiol, el gobierno debe necesamia velar a la formacion
de los quienes tienen la carga de ensefar tal deada generacion joven. Debe
organizar periédicamente, seminarios para que Hofegores reflexionen sobre
su manera de ensefar y también para que los decgmeeno tienen sino una
formacion académica, reciban una formacién pedagode manera periddica.
Tiene que dar a los docentes de legua extranjecastde estudio afin de darles
la oportunidad de hacer una estancia en paisesiaepa lLa iniciativa de
Animacion Pedagodgica al seno de los institutos @gelbe@nimada para permitir a
los profesores intercambiar sobre la manera derddaalas secuencias de clase
en general y la manera con que abordan la expresainen particular. Estos
medios permitiran una mejora formacion de los dsenantes de las

formaciones generales.

El estado tiene que proyectar proporcionar a ltabescimientos documentos de
trabajo para ayudar aprendientes y docente. Depengdar en caso de los
aprendientes de familias pobres para proceder préstamo de libros a los
alumnos cuyos padres no pueden comprar los likes.todos los alumnos

tendran los documentos necesarios y seguir el d@hprofesor.

Haria una buena politica de planificacion abastelcie los colegios de
documentos de trabajo en espafiol para reducisigudad de las posibilidades

en las clases y para cubrir las necesidades céuomos. 36



Siempre para una mejora ensefianza del espafalroposicion es llevar a
los aprendientes a trabajar en grupo. Empezar @mugiios grupos dedos
alumnos, luego ensancharlos a medida que los aki@mpiezan a adquirir un
nivel de lengua mas elevado. Con esta practicaall®imnos se expresan mas
libremente entre ellos. Con simples ejercicios deggpntas —respuestas al
principio, luego llegaran a hacer debates entoear sujeto de discusion en

espafiol.

A este respecto, si se refiere a la investigac®marjana Sifrar KALAN, los
encuestados(los alumnos) mismos han expresadoefergucia por la practica
comunicativa en parejas o en pequefios grupos deteasignificativo autentico

y de interaccion formal.

Para una buena familiarizacién con la lenguartmnizacion de los clubes
resuelta necesario. En estos clubes de espafiduomos podran encontrarse
entre ellos en situacién que les obligara a expgesen espafol. Las actividades
de los clubes de espafol son de lo general: larledbs debates; los juegos; las
producciones teatrales que son ventajas que &rclit comunicacion en espariol.
Para un buen curso de esos clubes los ensenates dsociarse para que los

miembros (alumnos) sepan que se trata de unadadigeria.

Otra proposicion es la ensefianza de la fonéticéadengua espafiola a los
aprendientes. La perfeccionen la expresion eficazuna justeza del acento y de
la pronunciacién. Es importante que las autoridadegadas de la ensefianza del
espafiol pongan en los programas la fonética endafi@anza del espafol a los
adolescentes. De esta manera, los alumnos tendstte da base por ejemplo

desde la primera clase del nivel | una buena prdaaion de la lengua.

Si una tal operacion es imposible seria aconsejatdntener si posible el
mismo profesor a los alumnos durante varios afsisgklalumno tendra una
pronunciacién bastante correcta desde la base smlrecuando el profesor tiene
un buen dominio de la lengua. Siempre para resobste problema de

pronunciacion, la instalacion de laboratorios dgle seria muy util. 37



Tocante a los docentes deben crear un ambienspmadizaje relejado de
confianza, deben evitar las situaciones en laesuak alumnos pueden sentirse
ridiculos o su autoestima rebajada. El profesoetgue tomar medidas concretas
para mejorar la motivacion; la capacitacion; latadty la disposicion emocional
y no debe dejar al azar que estos problemas selveswsolos. Es necesario que
el ensefante reflexione sobre su manera de coryegiilice las técnicas de
correccion directas. En efecto a veces la corradtii@cta que no se hace con un
tono bajo, produce muchas frustraciones. Para ayadas alumnos con los
problemas de vocabulario, hay que el profesor ensafiemotécnicos para
aumentar el vocabulario y también hacer ejercidoso (sopa de letras;
correspondientes entre palabras y definicion; enteabras e imagen;
descubrimiento de palabras) para consolidar logasugrminos vistos porque es
necesario guardar lo visto a la mente para pastardarlo cuando necesitarlo,
pero se puede alentar a los alumnos a hacer igaegin personales para

desarrollar y mejorar su vocabulario.

El puede trabajar a través actividades como leggs de palabras, los debates;
los juegos de rol; las canciones; la poesia; ldular los cuentos; las
representaciones teatrales. Sin olvidar las pek¢uly los demas suportes
audiovisuales. Este uso pondra los alumnos un goceontacto con ciertas

realidades de los paises espafoles.

También es necesario variar los tipos de docursewtwariar también las
actividades a fin de poner los aprendientes eractmton los diferentes tipos de
discurso y llevarlos a desarrollar una buena egjlmtde comprension para
conducirles hacia la autonomia en la expresione®\de verificar la comprension
del aprendiente, no debe traducir el documentq araxplicarlo; ni traducirlo.
Eso permitira a los alumnos desarrollar la capacatadeducir el sentido de una
palabra segun el contexto. Por otra parte, nosceameuy importante usar
actividades que vuelven paulatinamente dificil Enbgetivo de tranquilizar los
aprendientes. En primer lugar, el docente deberabgimentos que tienen un
contenido ya conocido por los aprendientes. Elaitla las actividades debe pues
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ser dinAmico con modalidades de trabajo variadasnaptivan los aprendientes
y evitan la monotonia y la pasividad. En la éptieareforzar la comprension de
un documento sonoro, Tagliante (2006,101-103) prepm enfoque global que

consiste en dos etapas:

1-« La localizacion de situacion » de comunicacelrdocente tiene que hacer al
alumnado ciertas preguntas afines de ayudarleseatifidar los elementos
necesarios para facilitar la comprension del documestudiado; por ejemplo
preguntas de comprension. Esta localizacion perrait los aprendientes
comprender el contexto, las relaciones entre lasopas y sus intenciones de
comunicacion y también el contexto de esta comgitina Una vez el
documento comprendido por los aprendientes, laadiin de comunicacion
recogida, se les pide que releven los aspectos sblbontenido, luego que hagan

sus primeras hipoétesis sobre el sentido.

2-«La localizacién de las palabras, la observadién la organizacion del

discurso»: la toma de la palabra en clase de leegtranjera no es siempre
evidente especialmente cuando se trata de unadspumtanea. En efecto, pedir
a los alumnos de localizar la organizacion deluse les permite hacer hipotesis
y luego confirmarles o rechazarles. Eso permits @alumnos tomar la palabra y

poniéndoles en una actitud de escucho activo.

En lo que atafie a las dificultades del trabajgm®po, ya al principio del afio
escolar es necesario que el profesor haga una aei@u diagnostica para
identificar los que tienen facilidad y los débil€se esta manera hara los grupos
mezclando fuertes y débiles; asi la ayuda mutua sea realidad. Es también
importante tomar en cuenta la personalidad y ehatar de los nifios en la
constitucion de los grupos. A este respecto, lps@ss siguientes tienen que ser
tomados en cuenta: alumno inteligente; alumno m&Espalumno timido. La
reparticion de las alumnas se hara equitativanmemtedos los grupos segun los
mismos principios. El papel del moderador y detgooz debe ser rotativo para
favorecer a todo el mundo de trabajar de verdachalylar. Los grupos asi

constituidos no deben ser fijados. Los miembrosudegrupo pueden ser
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desplazados hacia otro en caso de necesidad pafaaio de enteramiento y una
emulacion mas ventajosa. El trabajo de grupo exjge el locutor y el
interlocutor se miren en cara. Es lo que el doctebte que poner en aplicacion
disponiendo los mobiliarios de manera permitil an@smo circular bien en la
aula vigilando el trabajo al nivel de cada gruponaldistancia razonable entre los

grupos evitara a los grupos molestarse durantigassiones.

Incitar a los alumnos a la lectura y que tratebldraespafiol cuando se
encuentran entre amigos, es imprescindible que oeerde tenga muchos
tiempos; divertirse con los alumnos utilizando peda simples; exigir que se
expresen solo en espafiol cuando trabajan en gasuitir a los alumnos hacer
didlogos en clase y sobre todo en castellano. @siealumnos busquen en
diccionarios la definicion de las palabras nuevas gnsanchar el campo de su
vocabulario y facilitar la expresion; sensibilizamotivar los alumnos para que

se interesen a la cosa.

Es necesario tomar en cuenta el intercambio amalas clases bajas al
detrimento de las disposiciones vigentes; produés @stimulo por parte de los
profesores, por ejemplo las notas pueden alertss alumnos que se actian en

hablar.

Para una efectiva puesta en obra de la estatiegirabajo en grupo con sus
resultados en expresién oral aconsejamos a losntisceempezar con la

estrategia desde el principio del afio escolabnmgdo haran?

A la hora de la secuencia expresion oral, al maonda la puesta en obra de la
estrategia, el docente después de haber lanzadwtimglades se sienta en un
grupo al medio de los alumnos y les inicia a lasvzidades en el grupo. Puede
desempenfar el papel del moderador o del porta ez un simple miembro de

grupo. Cambiara de grupo cada sesion hasta haceeléd de todos los grupos y

hasta la iniciacion de los alumnos a los difereaggectos del trabajo en grupo.

Es importante senalar que al principio de cdaidad, el ensefiante precisa

la duracion necesaria para la realizacion de estat Las consignas deben
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ser claramente definidas y enunciadas. El doceel@&a a que cada alumno
participe efectivamente. Todo eso pondréa los alsm@roconfianza y trabajaran

en la quietud perfecta y podran tomar la palabra.

Como se trata de expresion oral, recomendemeslagi docentes pongan
siempre a la disposicion de los grupos, un supasigal y sonoro; una imagen

gue podra suscitar la expresion en los alumnos.

A la plenaria, en vez de dejar el porta voz st@p cuenta de los resultados,
hace falta que permita que todos los alumnos tdenpalabra para dar cuenta de
vez en cuando de los resultados de trabajo o me@ios grupos intercambian

dando los resultados para crear una real situagg@@omunicacion.

A esta etapa, el docente debe evitar interruogi aprendientes durante la
produccion. Las diferentes notas podran hacergmidss

En fin, la clase puede abrirse al exterior oo viajes que constituyen
bafios linguisticos que permitiran a los aprendgeateontrarse en otros cuadros
de simulacion y de vivir realmente otras realidadebnguisticas y de
comunicacion. En efecto es eso que es la fueriasdenglicistas porque nuestro
pais es rodeado de paises angléfonos y a veces Wages hacia estos paises
para pasar una estancia y mejorar su practicaldedaa aprendida. Eso les dara
la oportunidad de comunicar con nativos de la largue estan aprendiendo.

A todos estos consejos, se afiade la voluntad d&r ban, el trabajo. So6lo eso
permitira a nuestros colegas docentes vencer lstallos que encuentran en la

puesta en obra de estrategia del trabajo en giop@ando la expresion oral.
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CONCLUSION

A la luz del estudio que acabamos de hacer, podafiosar decir que la
expresion oral o todavia la comunicacion oral tiemea gran importancia para el
ser humano por ser animal social segun el filégafstote. Y también se puede
notar que la enseflanza de las lenguas extranjergereral y del espaiol en
particular plantea muchos problemas tanto a losemtes como a los

aprendientes.

Estas dificultades son de diferentes 6rdenes: Himylthdes sicoldgicas al nivel
de los alumnos, a causa de la novedad de la leddicajtades pedagoégicas que
se relacionan con las competencias del docentes fipdificultades didacticas
y estratégicas, es decir que tienen que ver canal@era Yy las estrategias del

docente para desarrollar esta secuencia de clasesda expresion oral.

A este nivel hemos sugerido que los docentesaraima formacion pedagogica
digna para que su ensefianza cubra todos los asgdenteticos y también que
sean dotados de varias actividades a lo que at#ielidactica para tocar a los

alumnos. Puesto que las mismas actividades pud&denra los aprendientes.

Pero es necesario notar que ciertos comportamieetéss alumnos obstaculizan
el desarrollo de la ensefianza. En efecto segiresodtados de nuestra encuesta,
los aprendientes no se interesan mucho por la €gpreral. Primero piensan
gue es dificil en una lengua extranjera y luegdigmen divertirse o charlar

cuando el profesor se esfuerza por incitarlos aesgpse.

Entonces, para ser eficaz, el profesor de espafv@ estimular al conjunto de los
aprendientes. La actitud del profesor de espaftmrdeser no solamente motivar
al aprendiente sino también implicarle en la comaeion donde el espafiol es el
unico medio de expresion. La clase de espafiollparadolescentes es definida
por H. GANTIER como: “un ejercicio permanente deresion oral clara y

construida, un entrenamiento perseverante al dalafidlogo enteramente

construido en la lengua extranjera donde la exigema es mezclar esta lengua

con otra. El recurso a la traduccion no viene guw en ultimo lugar.” 42



Es decir que dominar una lengua, es practicarta m@cision; sin muchas

dificultades segun varios contextos.

Tocante a la estrategia vigente (el trabajo en@rud es necesario porque es en
grupo que los alumnos pueden hacer las actividiadies como los debates; las
representaciones teatrales; los dialogos y losogieg rol. Por ello es necesario
conocer los alumnos sus aptitudes y sus puntossfldesde el principio de afo

escolar, antes de constituir los grupos.

Sin embargo, el éxito de la ensefianza de la expramial dependera de los
objetivos bien definidos por el docente y la pagierde la que manifestara.
Puesto que el grupo permite al aprendiente timatosd punto de vista que a
veces se releva la buena respuesta. Hemos tamba@ar hincapié sobre la
ensefanza del vocabulario. Es lo que permite agnainte encontrar los

términos apropiados para expresarse oralmente.

Agregamos para terminar este trabajo que la enzafdel espafiol como LE
(lengua extranjera) no es facil que se lo pienazensefianza del espafiol y sobre
todo de la expresion oral tiene sus dificultademmbls sugerido proposiciones de
soluciones para una mejoria de la ensefianza depfasgdn oral en nuestros

institutos secundarios y para una organizaciéraefiel trabajo de grupo.
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APENDICE

Cuestionario dirigido a los ensenantes

En la éptica de encontrar soluciones para mejo@ognover la ensefianza de la
expresion oral en los institutos secundarios leammms que usted conteste
objetivamente sin reserva las preguntas siguiei@emo usted mismo (a) lo

nota, el trabajo se hace en anonimato. Pues nmbhayo para que se preocupe.

PREGUNTAS

1- ¢Usted ensefia la expresion oral en clase?
Si No

2-¢,Como usted lo ensena?

4-Las dificultades encontradas se ubican al nivel de:

A- Las estrategias vigentes No Si

B- Los alumnos Si No

5-Otros obstaculos que encuentra

6-¢ Esta usted satisfecho (a) de los resultados dbtshiSi Nd

7-¢,Qué sugiere usted?
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