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Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

RESUME

De nos jours, les usagers de la route sont quotidiennement confrontés
a de nombreux accidents alors que dans le méme temps, les centres
d’éducation a la conduite automobile ne cessent de foisonner sur les artéres
des rues. Ces cas d’accidents ne sont-ils pas liés a la formation recue dans
ces centres ? Est-ce les pratiques psychopédagogiques utilisées au cours de

ces formations qui font défaillance ?

Toute formation nécessite les notions de pédagogie et de psychologie,
autrement dit, toute activité déployée par une personne pour développer des
apprentissages précis chez autrui doit tenir compte des caractéristiques de
ce dernier. Dans le cadre des auto-écoles, la population a former n’étant pas
homogeéne, le moniteur, non seulement doit avoir des connaissances
pédagogiques mais connaitre aussi ses apprenants : leurs attentes, leurs
motivations, leurs maniéres de penser, d’agir, leurs réactions.... En effet, la
gestion des auto-écoles est confrontée a plusieurs problémes entre autres :
l'ouverture de plusieurs centres sans agrément, lincompétence des
moniteurs liée a une formation inadéquate ou recue sur le tas, 'absence de
suivi pédagogique au profit des moniteurs, 'absence d’innovation dans les
matériels de travail et ainsi dans le contenu du cours, le phénomeéne de la
corruption. Les apprenants ne sont plus en réalité préoccupés par
I'enseignement qui leur est octroyé mais plutot par la réussite au permis de
conduire qui dépend généralement de la paie ou non d’'un montant fixé par

les promoteurs et moniteurs a la veille des examens.

Eu égard a ce qui préceéde, nous suggérons qu’une politique éducative
particuliére concernant le suivi et I'encadrement pédagogique des moniteurs
auto-écoles soit adoptée par ’Etat. Ce dernier pourrait exiger des moniteurs
des formations psychopédagogiques assurées par des personnes ressources
sanctionnées a la fin par une attestation et des séances de recyclages de
facon périodique. Quant aux apprenants, une éducation de base a la
sécurité routiére et une prise de conscience s’aveéreraient indispensable pour

une ameélioration de cette situation.

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIVE i Université d’Abomey Calavi 2014
Augustine



Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

ABSTRACT

Nowadays, road users are confronted daily with many accidents while
at the same time driving centers constantly abound on the arteries of the
streets. Are not these accidents related to the training received in these
centers? Are these psycho-educational practices used in these training

centers that are faulty?

Any training requires pedagogy and psychology notions, that is, any
activity carried out by a person to develop specific learning in others must
take into account the characteristics of the latter. As for the driving schools,
the population to be trained being not homogeneous, the instructor, not only
must have pedagogical knowledge but also know his trainees: their
expectations, motivations and ways of thinking, acting and reactions. In fact,
the management of driving schools is facing several problems including: the
opening of several centers without approval, the incompetence of the
instructors associated with the inadequate training or received on the job,
the lack of educational follow-up in favor of the monitors, the lack of
innovation in work materials and course content, the phenomenon of
corruption. Learners are not really concerned about the training given to
them but rather by succeeding in their driving licenses which generally
depends on the amount paid or not by an amount fixed by the promoters

and instructors on the eve of exams.

In view of the above, we suggest that a particular educational policy on
monitoring and educational support for driving schools’ instructors be
adopted by the Government. The latter may require a psycho-educational
training for instructors provided by resource persons validated at the end by
a certificate and periodical retraining sessions. As for learners, basic
education on road safety and awareness would be essential to improve this

situation.
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INTRODUCTION

Le permis de conduire est une attestation qui autorise a conduire tout
véhicule affecté aux transports de personnes ou de marchandises (Exemples:
Al, A2, B, C, D, etc...). Une personne détentrice d'un permis de conduire
quel qu’il soit, est alors supposée non seulement maitriser la conduite du
véhicule dont il détient le permis mais encore et surtout connaitre et
respecter le code de la route en tant qu’usager. Dans le méme temps, le
probléme d’insécurité routiére prend chaque jour des proportions de plus en
plus alarmantes. Un nombre sans cesse croissant d’accidents graves se
produit quotidiennement sur nos routes. Ces accidents sont produits par la
civilisation de I'automobile, fruit de la révolution industrielle. Ils intéressent
toutes les strates d’ages et toutes les couches sociales.

Les expériences ont montré que la plupart des personnes sont
capables de conduire un véhicule automobile a condition d’avoir recu une
bonne formation. Il est alors souhaitable, voire nécessaire dans l'intérét de

tous et de chacun de suivre une formation dans une auto-école.

En tant que psychopédagogue, nous savons qu'une bonne formation
est sous-tendue par de bonnes pratiques pédagogiques. C’est dans ce cadre
qu’il nous est apparu opportun de réflechir sur le sujet intitulé: «les
pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cinq auto-
écoles dans le Littoral et de cinq auto-écoles dans I’Atlantique». Nous
cherchons ici a connaitre les procédures, méthodes, techniques utilisées
dans la transmission du savoir par les enseignants d’une part et dans la
construction du savoir d’autre part en ce qui concerne les apprenants.

Pour y parvenir, nous avons procédé a une enquéte par questionnaire

écrit suivi de deux grilles d’observation et d’entretien avec les mémes sujets.

Le travail est subdivisé en quatre chapitres. Le premier aborde le cadre
théorique, le deuxiéme est relatif aux considérations méthodologiques, le
troisieme chapitre expose et analyse les résultats issus des recherches sur le
terrain, enfin le dernier est réservé a leur interprétation et aux différentes

suggestions.
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CHAPITRE I : CADRE THEORIQUE

[.1. PROBLEMATIQUE

Tout apprentissage réussi nécessite au préalable un enseignement de
normes. Les auto-écoles étant des écoles de formation comme les autres ont
besoin d’étre régies par des normes pédagogiques propres a elles-mémes. Le
nombre des apprenants dans les auto-écoles bien que n’étant pas trés éleve,
n’est pas homogéne. En effet, elle regroupe des personnes de différents
niveaux intellectuels, sexe, age, culture, profession, ne partageant pas
toujours la méme langue mais qui ont tous un but commun : 'apprentissage

de la conduite et du code de la route.

Par ailleurs, une multitude de centres d’éducation a la conduite et au
code de la route foisonnent sur les artéres des rues malgré qu’on enregistre
de jours en jours de nombreux cas d’accidents. Ce constat nous pousse a

nous poser la question de départ ci-apres :

Les cas d’accidents de plus en plus alarmants ne sont-ils pas liés a la
formation recue dans les établissements de conduite automobile ? De cette

question, découlent les questions subsidiaires suivantes :

e Tous ces centres sont-ils agréés a enseigner ?

¢ Quelles formations recoivent les moniteurs?

e Est-ce les pratiques psychopédagogiques utilisées dans ces centres
qui font défaillance?

o Existe-t-il des conseillers pédagogiques chargés de vérifier la qualité

de la formation recue ?

Nous estimons qu'il faille accorder plus d’intérét en ce qui concerne les
pratiques psychopédagogiques dans le contexte des établissements de
conduite automobile si 'on cherche des solutions adéquates aux problémes

ci-dessus posés.
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La démarche de résolution de la problématique choisie s’articule

autour des étapes suivantes :

e La fixation des objectifs de recherche

e La formulation des hypothéses de travail
e La clarification conceptuelle

e Le choix des instruments de recherche

e L’échantillonnage

e L’exploitation des données recueillies

e La présentation et 'analyse des résultats

e L’interprétation des résultats et les différentes suggestions

[.2 OBJECTIFS DE LA RECHERCHE

I.2.1 OBJECTIF GENERAL

La présente étude veut prendre connaissance des pratiques
psychopédagogiques utilisées dans les centres auto-écoles pour permettre
l’acquisition des aptitudes de conduite automobile. Elle va non seulement
permettre de connaitre ces pratiques psychopédagogiques mais également

d’apprécier la qualité de la formation des moniteurs.

[.2.2 OBJECTIFS SPECIFIQUES

Il s’agit de :

e Connaitre les démarches pédagogiques qu’utilise I'enseignant dans
la transmission de l'information.

e Prendre connaissance de la qualité de la formation recue par les
moniteurs eux-mémes.

e Apprécier les relations enseignants/apprenants au cours des

situations d’apprentissage.
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.3 HYPOTHESES

1. L’éducation routiére et les pratiques psychopédagogiques qui y sont
associées seraient déterminantes pour une bonne conduite
automobile.

2. La satisfaction de la clientéle des établissements auto-écoles serait
déterminée par la qualité de 'enseignement dispensé.

3. L’art d’enseigner la conduite automobile des moniteurs influencerait

I'apprentissage des apprenants.

[.4 CLARIFICATION CONCEPTUELLE

[.4.1 AUTO-ECOLE

Employé comme nom féminin singulier, une « Auto-école », appelée
également « école de conduite »est une école pour l'apprentissage de la
conduite automobile. C’est un établissement d’enseignement qui dispense la
formation théorique et pratique et des apprentissages qui permettent de se
protéger des dangers de la circulation et de tenir compte des autres usagers
de l'espace routier (des piétons et des cyclistes) en vue de passer l'examen
du code de la route relative a divers véhicules routiers dans le but d'obtenir

le permis de conduire, pour conduire une automobile.

Selon le nouveau petit robert, dictionnaire alphabétique et analogique de
la langue francaise, Paris 1986 ; une “auto-école” est une école de conduite

des automobiles qui prépare les candidats au permis de conduire.

Le dictionnaire universel la définit comme une entreprise autorisée par
I’Etat a dispenser des cours de conduite automobile en vue de 'obtention du

permis de conduire.

1.4.2 MONITEUR « AUTO-ECOLE »

En se référant au dictionnaire alphabétique et analogique de la langue
francaise, un(e) moniteur (trice) est celui ou celle qui donne des conseils, sert
de guide, un entraineur, une personne chargée d’enseigner certaines

techniques.
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Selon le dictionnaire universel, le moniteur est une personne chargée
d’enseigner certains sports, certaines techniques ; ou une personne qui

dirige les activités d'un groupe d’enfants.

Un(e) moniteur (trice) “auto-école” est donc celui ou celle chargé(e)
d’enseigner les techniques de conduite des voitures, de véhicules poids
lourds et des motos. Sa mission consiste donc a préparer les apprenants

sous sa responsabilité au permis de conduire.

1.4.3 EDUCATION ROUTIERE

Le petit robert définit I’éducation comme l’ensemble des moyens a l’aide
desquels on dirige le développement, la formation d'un €tre humain. Routier,
c’est ce qui est relatif aux routes, qui se fait sur la route. Dans le cadre de
notre étude, l’éducation routiere serait alors l'ensemble des apprentissages
qui permettent de se protéger des dangers de la circulation, de tenir compte
des autres usagers de l’espace routier et d’acquérir toutes les connaissances
concernant la sécurité routiére. Cet apprentissage est multiple : dans le

cadre scolaire ou familial, en auto-école, en entreprise...

[.4.4 SECURITE ROUTIERE

Selon le petit robert, dictionnaire alphabétique et analogique de la langue
francaise, la sécurité (du latin securitas), désigne ce qui est hors de péril,
dommage ou risque. La sécurité routiere serait donc I'ensemble des mesures

destinées a assurer la protection des usagers de la route.

Le concept de sécurité routiére concerne donc la prévention d’accidents sur
la route dans le but de protéger la vie des personnes. La sécurité routiere
peut étre divisée en primaire (ou active), secondaire (ou passive) et tertiaire.
La sécurité primaire est l’assistance apportée au conducteur afin d’éviter de
potentiels accidents (par exemple, les lumiéres de freinage/stop et les
clignotants). La sécurité secondaire cherche a minimiser les conséquences
d’'un accident au moment ou celui-ci a lieu (’'airbag, la ceinture de sécurité).

Puis, la sécurité dite tertiaire vise a réduire les conséquences survenant
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suite a un accident (stopper l'alimentation en essence, par exemple, pour

éviter tout incendie).

1.4.5 PERMIS DE CONDUIRE

Selon le petit robert, le permis de conduire est un certificat de capacité
donnant 'autorisation de conduire certains véhicules (automobiles, camions,
motos) dans un pays donné sur une route publique. En cas d’accident,
I’'absence de permis entraine 'annulation de ’assurance, et les couts sont a

la charge de lindividu. Des sanctions pénales sont également prévues.

1.4.6 PEDAGOGIE

La pédagogie (du grec naibaywyia, direction ou éducation des enfants)
désigne toute activité déployée par une personne pour développer des
apprentissages précis chez autrui. La pédagogie se préoccupe des questions

suivantes :

e Comment faciliter réellement les apprentissages ?

e Comment faciliter le transfert ?

e Comment installer des systémes de régulation des apprentissages
plus performants ? Tirés de : pédagogie : dictionnaire des concepts

clés.

Dans le cadre de notre étude, le moniteur “auto-école” doit faire preuve de
pédagogie; autrement il se doit d’avoir des méthodes et pratiques
d’enseignement et d’€ducation ainsi que toutes les qualités requises pour
transmettre la connaissance, le savoir ou savoir-faire relatifs aux codes de la

route et a la conduite automobile.
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1.4.7 PRATIQUES PSYCHOPEDAGOGIQUES

Le petit robert définit “les pratiques” comme des procédures, méthodes,
techniques, maniéres concrétes de suivre telle ou telle regle d’action,

manieére d’agir propre a un individu ou un (groupe).

La psychopédagogie, selon le dictionnaire de pédagogie : dictionnaire des
concepts clés, est l'application de la psychologie expérimentale a la
pédagogie. C’est une discipline qui utilise les travaux, outils et résultats de la
recherche en psychologie et en pédagogie, pour analyser les problémes posés
par les situations d’apprentissage, denseignement ou les actions de

formation.

Les pratiques psychopédagogiques seraient alors des procédures, méthodes,
techniques, maniéres concrétes qu’utilisent les moniteurs (enseignants) dans
la transmission du savoir tout en prenant en compte les expériences des

apprenants, leurs aptitudes a comprendre, a prévoir leurs comportements.
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CHAPITRE II : DEMARCHE METHODOLOGIQUE

II.1 TYPE DE L’ETUDE

C’est une étude a la fois qualitative et quantitative. Elle est qualitative
puisque nous sommes parties d’abord de la découverte des pratiques
psychopédagogiques utilisées dans les centres auto-écoles pour déboucher
sur leurs impacts positifs et négatifs sur 'apprentissage de la conduite
automobile. Ainsi 'observation, ’entretien, 'enquéte par questionnaire sont
les instruments de recherche que nous avons utilisés a cette fin. Elle est
quantitative puisqu’on a tenté ici de partir des résultats obtenus sur un
échantillon de dix auto-écoles pour arriver a une généralisation des résultats
sur la population cible. Ce faisant, nous avons procédé a des croisements de

variables a partir des résultats obtenus des différents questionnaires.

II.2 INSTRUMENTS DE RECHERCHE

ENQUETES

Nous avons eu a effectuer des enquétes exploratoires auprés du centre de
formation des moniteurs de la DGTT et auprés de certains moniteurs.
L’enquéte effectuée a la DGTT nous a permis d’entrer en possession des
arrétés (textes de lois) encadrant les auto-écoles. Ces arrétés nous ont servi
de prérequis pour avoir une orientation par rapport a notre sujet de
recherche. Outre ces arrétés, nous n’avions pas eu des anciens mémoires de
prédécesseurs dans le domaine de notre thématique. Les livres de code de
route, les guides de cours d’auto-école, les dictionnaires et des sites internet
nous ont aussi aidées dans la définition et la compréhension des concepts-
clés. Nous avons fait recours a quelques instruments de collecte des données

que sont : ’entretien, les questionnaires et les observations.
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I1.2.1 ENTRETIENS

Nous avons eu a faire deux entretiens suivants deux différentes grilles. Le
premier avec Monsieur O.M., 'un des responsables du centre de formation
des moniteurs de la DGTT, le second avec Monsieur H.G., promoteur et
moniteur d’'une des auto-écoles que nous avons parcourues. Les deux grilles

comportent respectivement dix et onze questions.

Quand nous prenons la premieére grille, les cinq premiéres questions sont
relatives aux formations recues par les moniteurs eux-mémes. Ces questions
ont été posées dans lintention de vérifier si a part les cours généraux de
code et de conduite, ces moniteurs recoivent-ils des cours axés sur la
psychologie mais aussi la pédagogie. Les cinq derniéres sont relatives aux
conditions d’ouverture dun centre auto-école, ainsi qu’a la qualité de
I'enseignement dispensé dans ces centres. En tant que psychopédagogues,
nous savons que toute formation réussie impose dune part, un certain
nombre de conditions a respecter : nous voulons parler ici des conditions
matérielles(un local adéquat, répondant aux normes exigées par les textes de
lois ; un matériel didactique complet, un promoteur qualifié ayant une
licence d’exploitation et d’autre part la qualité de l'enseignement dispensé
qui dépend aussi de la formation recue par les moniteurs et de

I’'encadrement pédagogique dont ils bénéficient.

La deuxiéme grille quant a elle, comporte onze questions. Les quatre
premieres questions sont relatives aux conditions d’ouverture d'un centre
auto-école. Ces questions ont été posées pour savoir si les moniteurs eux-
mémes sont réellement informés des dispositions prévues par les textes de
lois concernant les conditions d’ouverture dune auto-école. Les trois qui
suivent sont relatives a limplication des moniteurs dans le choix des
documents qu’ils utilisent pour les formations. Il s’agit de savoir si les
documents qu’ils utilisent sont toujours adaptés ou tiennent compte des

réalités sociales ou de ’environnement social.
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Les quatre derniéres, sont relatives a la collaboration qui existe entre les
moniteurs eux-mémes et entre eux et I’Etat. Connaitre les rapports qui lient
les moniteurs entre eux pour ’'amélioration de leurs conditions de travail et
de l'aide qu’apporte I'Etat a ces écoles de conduite pour surmonter les

difficultés qu’ils rencontrent.

Ces deux grilles d’entretiens sont constituées de questions ouvertes pour

permettre aux enquétés de répondre librement a nos préoccupations.

I1.2.2 QUESTIONNAIRE

Pour l'outil pré-test, deux types de questionnaires ont été produits. L'un a
I'endroit de la clientéle des établissements auto-écoles et 'autre a ’endroit de
leurs moniteurs. Ces questionnaires comportent respectivement quatorze et
dix-sept questions. La plupart des questions sont des questions fermées et

quelques-unes sont des questions ouvertes.

Au total, quarante questionnaires pré-test ont été distribués dans deux
auto-écoles : “pacifique” et “grand routier”. Dans les deux auto-écoles, la
distribution des questionnaires n’a été possible que sur demande
d’autorisation auprés des promoteurs (responsables). Nous en avions profité
pour demander les emplois du temps de cours dans le but de solliciter des

séances de visite qui pourraient étre favorables dans le cadre de cette étude.

A l'auto-école grand routier, les questionnaires distribués ont été remplis
et retournés qu'une semaine plus tard. Quant a l'auto-école pacifique, la
majorité des questionnaires distribués ont été remplis et ont été retournés

sur le champ. Le reste, a été retourné quelques jours apres la distribution.

Cependant, un certain enthousiasme de la part des sujets questionnés a
accepter les questionnaires a été remarqué mais au bout du rouleau sur les
quarante questionnaires distribués, vingt-cinq a l'auto-école pacifique et

quinze a 'auto-école grand routier, seulement vingt- huit questionnaires pré-
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test clientéle remplis ont été retournés ; vingt et un pour l’auto-école

pacifique et sept quant a 'auto-école grand routier.

Ces vingt-huit questionnaires pré-test clientele, représentent soixante-dix

pour cent de la taille de notre échantillon.

Rappelons que la distribution des questionnaires s’est faite compte tenu
de l’effectif des apprenants présents en ce moment-la dans chacune de ces

deux auto-écoles.

Pour assurer la fidélité de l'outil, il a été procédé a sa validation
sémantique. Elle a consisté a vérifier a quel point chaque terme de la langue
cible reste conforme au champ sémantique couvert par la langue source
autrement dit a faire la traduction orale des différents questionnaires preé-

tests en langue fon aux apprenants.

Les tableaux suivants résument les variables associés aux différentes

questions des deux questionnaires pré-tests.

Questionnaire pré-test moniteur

Questions Variables mesurées

1;2;3;4;5;8 Méthodes et procédés pédagogiques

6;7;9 Styles et techniques d’enseignement

10;11;12;13;14; 15 Relation enseignants /apprenants

16 ; 17 Evaluation des apprentissages et
appreéciations

11
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Questionnaire pré-test clientéle

Questions Variables mesurées

1 Motivation et satisfaction

259 Enseignement théorique et pratique

3;4;5;6;11;12 Relation formateur /apprenant

7;8 Approches pédagogiques

13; 14 Evaluation des apprentissages et
appréciations

Apreés correction des questionnaires pré-test répondus, les questions 1, 4, 9
et 13 de celui des moniteurs ont été laissées car jugées inutiles a cause de
leur liaison a d’autres questions. Les questions 2, 3, 7, 8, 10 et 12 ont été

modifiées dans le but de les rendre plus compréhensibles.

Quant au questionnaire adressé a la clienteéle, la question 9 a été laissée car
liée a la question 2. Les questions 1, 2, 3, 5, 6, 8, 10, 11 et 12 ont été

révisées afin d’€tre plus accessibles aux répondants (clientéle).

Ainsi, partant respectivement de dix-sept et quatorze questions pour les
questionnaires pré-test moniteurs et pré-test clientéle, nous avons retenu

finalement treize questions pour chacun de ces deux outils.

I1.2.3 OBSERVATIONS

Nous avons procédé a une observation systématique puisqu’elle a été
méthodique. Elle a été faite a 'aide de deux grilles élaborées (voir annexe 4) ;
I'une concernant les moniteurs et l'autre leurs apprenants dans six auto-
écoles ou les questionnaires du test avaient été auparavant distribués a
savoir : la référence divine, Saint Joseph, Fifonsi, Universelle, Shalom
Shalom et Codoroute. Elles portent sur des faits, des comportements, des
caractéristiques de situation, des interactions entre les apprenants et leurs
moniteurs. Dans chacune de ces auto-écoles, deux passages d’observation

ont été faits. Les heures d’observation sont variées et ceci en fonction de

12
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I'emploi du temps de chaque auto-école. Dans toutes les auto-écoles
parcourues, nous avions laissé écrouler les quinze premiéres minutes a
chaque démarrage des cours avant de commencer 'observation proprement
dite. Ceci, pour ne pas influencer les observés dans leurs comportements et
pour avoir une atmosphére d’aisance au sein de la salle. Toutes nos
observations ont duré en moyenne trente minutes compte tenu de la durée
des cours qui est environ d'une heure. Lors du premier tout comme celui
deuxiéme passage, nous n’avons pas noté des différences significatives par

rapport aux résultats de 'observation.

Les résultats des observations ont permis de vérifier la véracité des
réponses obtenues a partir des questionnaires et de recueillir d’autres

informations.

II.3 ECHANTILLONNAGE

La population cible de cette étude est bien évidemment les établissements de
conduite automobile (auto-école) des départements du Littoral et de
I’Atlantique. Cette population regroupe quatre-vingt-dix-neuf auto-écoles
dans les deux départements. Nous avons travaillé sur un échantillon de dix
pour cent de cette population soit dix auto-écoles a savoir cinq dans le
littoral et cinq dans l’Atlantique. L’é¢chantillon prend en compte les auto-

écoles suivantes :

e Dans le Littoral : Universelle, Sainte Thérése, Codoroute, Shalom
Shalom et Sainte Rita.
e Dans [I’Atlantique : Saint Raphael, Saint Joseph, Fifonsi, la

Référence divine, Du Lac.

II1.4 DIFFICULTES RENCONTREES

De nombreuses difficultés ont été rencontrées a plusieurs niveaux lors de

la réalisation de ce travail.

13
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e Au niveau de la documentation écrite
Outre les arrétés obtenus a la DGTT et au centre de formation des moniteurs
de cette méme direction, nous n’avions pas eu l'opportunité d’avoir accés a
d’autres documents a savoir les anciens mémoires ayant traité un sujet
pareil. Nous serions sans doute les premiers étudiants du département a
avoir choisi le théme : Les pratiques psychopédagogiques dans les auto-

écoles.

e Sur le plan humain
Nombreuses sont les auto-écoles parcourues ou les usagers n’étaient pas
disposés a fournir des informations. Ces derniers craignaient le fait de voir
leurs faiblesses révélées et de s’exposer a la dénonciation ou de se faire
poursuivre pour des raisons multiples entre autres lincompétence des
moniteurs qui ne sont pas détenteur dun diplome légal de formation,
I'utilisation des locaux et matériels de travail non conforme a la
réglementation en vigueur. Il nous a fallu parcourir un certain nombre avant
de retenir les dix sur lesquelles I’étude a porté. Aussi, plusieurs rendez-vous,
meéme convenus d’avance, n’ont pas toujours été respectés ou honorés suite
aux absences répétées des apprenants. En effet, ces derniers sont pour la
majorité des adultes qui sont plus préoccupés par leurs taches quotidiennes.
De plus, certains des questionnaires distribués n’ont pas été remplis a temps

et d’autres n’ont méme pas €té retourneés.

I1.5 EXPLOITATION DE DONNEES RECUEILLIES

Apres la phase de 'enquéte, les données recueillies ont été traitées avec les
logiciels « SPSS» et « Excel ».Dans un premier temps, la procédure de la
codification des différentes questions a été adoptée afin de réaliser les
différents tableaux des variables moniteurs et clientéle. Ensuite, avec le
logiciel « SPSS», nous avons procédé aux croisements des variables
pertinentes et ceci en fonction des objectifs de 1'’¢tude. Enfin, le logiciel

« Excel »a permis la réalisation des tableaux de fréquence.
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CHAPITRE III : PRESENTATIONS ET ANALYSES DES
RESULTATS

III.1 RESULTATS DES ENTRETIENS

Du premier entretien, celui effectué avec Monsieur O.M., il ressort que les
moniteurs recoivent aussi bien lors de leur formation non seulement des
enseignements sur la conduite automobile mais aussi des cours de
pédagogie théorique et pratique. Mais, a la fin de la formation, ils ne
bénéficient plus de suivi, des inspections pédagogiques pour vérifier 1'usage
qu’ils en font une fois sur leurs lieux de travail. Il a aussi fait part de la lutte
quil meéne pour que le centre soit reconnu par le Ministére de
I’Enseignement Maternel et Primaire (MEMP) afin que l’éducation routiére
soit inscrite dans les programmes éducatifs depuis le bas-age. Au terme de
cet entretien, nous avons obtenu des arrétés statuant les conditions de
formation des acteurs intervenant dans le domaine des transports, les
conditions d’ouverture et d’exploitation des centres auto-écoles et leurs

programmes de formation.

Avec Monsieur H.G., promoteur et moniteur de I'une des auto-écoles que
nous avions parcourue, des réponses aux questions qui lui ont été
adressées, nous avons été informées des difficultés que les auto-écoles

agréées rencontrent :

e vu les nombreuses charges qui leur incombent, ils ne bénéficient
pas du fruit de leur labeur ;

e la concurrence avec les autres auto-écoles qui foisonnent et qui
n’ont pas d’agrément. L’Etat promet des réformes, mais depuis des
années, rien n’y est fait.

e par ailleurs, leur document (manuel de passage du permis de
conduire), €élaboré depuis 2005 et en cours d’utilisation meérite

d’étre révisé. Les moniteurs n’étant pas associés eux-mémes a
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I’élaboration de ce document qui leur est imposé comme outil de
travail ;

e l'absence d’innovation dans les matériels de travail ainsi que les
contenus de cours fatiguent les clients qui se préoccupent juste du
minimum indispensable surtout en matiére de conduite ;

e enfin, le phénoméne de la corruption encouragé par les moniteurs

eux-mémes ne motive pas les apprenants a la recherche du savoir.

II1.2 RESULTATS DES OBSERVATIONS FAITES DANS LES AUTO-
ECOLES

Pour la plupart, les moniteurs observés sont intéressés, équilibrés, non
agressifs, néanmoins, nous en avons rencontrés qui sont de mauvaise
humeur. Ceux qui sont intéressés, écoutent avec attention, réagissent
positivement et sont interactifs. Ces derniers, encouragent leurs apprenants,
stimulent l'expression chez eux, et en matiére d’expression, ils sont clairs,

voire convaincants pour quelques-uns.

Quant aux moniteurs rencontrés qui sont de mauvaise humeur surtout aux
cours des séances pratiques, ces derniers ne répondent qu’aux questions
posées, ils refusent le dialogue, insultent les apprenants et sont méme

difficiles a comprendre.

S’agissant de la clientéle, trois catégories d’apprenants ont été observées a
savoir ceux qui sont intéressés par le cours ; ceux qui sont timides et ceux
qui ne manifestent aucun intérét. La premiére catégorie regroupe des
apprenants intéressés ; ils sont attentifs, actifs, posent des questions
pertinentes, manifestent une certaine assurance et sont clairs, intéressants
dans leur expression. On remarque de la curiosité chez eux, un désir
d’approfondir leurs connaissances. La deuxiéme catégorie, regroupe des
apprenants timides. Ceux sont pour la plupart, des nouveaux, intégrés au
groupe des anciens, ou des apprenants incapables de s’exprimer

correctement en francais. Ils sont parfois intéressés, mais pour éviter les
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moqueries ou d’attirer l'attention sur eux, restent passifs, n’interviennent
pas et réagissent seulement quand ils sont interpellés. Ces derniers,
manifestent une absence d’assurance, ce qui se refléte dans leur expression.
I[Is sont confus et butent sur les mots. Enfin, ceux qui ne manifestent aucun
intérét sont distraits, ne désirent pas intervenir, ont d’autres

préoccupations, sont mal a l'aise et ne souhaitent que la fin du cours.

II1.3 PRESENTATION ET ANALYSE DES RESULTATS ISSUS DU
QUESTIONNAIRE ADRESSE AUX MONITEURS

Croisement 1 : Méthodes plus utilisées-styles d’enseignement priviléqgiés

Tableau 1

Styl_Ens_Privilégié

J’aborde le contenu a enseigner tout en impliquant les

Méthod_ plus_ utilisées

apprenants dans ’élaboration des habiletés

%

Discussion 9 90
Utilisation des matériaux 1 10
audio-visuels

Total 10 100

A partir du tableau 1 (premier croisement), il en ressort que 90% des

moniteurs impliquant les apprenants dans [’€laboration des habilités

utilisent plus la discussion et le reste soit les 10%

matériaux audiovisuels.
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Croisement 2 : Méthodes plus utilisées-Techniques d’enseignement utilisées

Tableau 2
Tech _Ens _utilisées

Introduction- Introduction-
Méthod_ Transmission de Transmission de
plus_Utilisées I'information- % | I'information-Ecoute % Total %

Motivation- attentive-Motivation-

Conclusion Conclusion
la discussion 1 10 8 80 9 90
I'utilisation des 0 0 1 10 1 10
matériaux audio-
visuels
Total 1 10 9 90 10 100

On retient de ce tableau que 80% des moniteurs questionnés utilisant
comme  technique d’enseignement: Introduction-Transmission de
I'information - Ecoute attentive - Motivation - Conclusion, utilisent
régulierement la discussion ; 10% toujours de ces moniteurs questionnés
mais utilisant comme technique d’enseignement : Introduction-Transmission
de linformation- Motivation- Conclusion, pensent faire également usage
régulier de la discussion et les 10% restant utilisant comme technique
d’enseignement : Introduction-Transmission de linformation - Ecoute
attentive — Motivation - Conclusion, font réguliérement usage des matériaux

audio-visuel.

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIYE Augustine 18 Université d’Abomey Calavi 2014




Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

Croisement 3 : Styles d’enseignement privilégiés-Techniques d’enseignements

utilisés

Tableau 3

Tech_ Ens_ utilisées

Introduction- Introduction-Transmission

Transmission de | % | de l'information-Ecoute

Styl_Ens_privilégié % | Total %

l'information- attentive-Motivation-
Motivation- Conclusion
Conclusion
J'élabore le
contenu a 1 10 9 90 | 10 | 100

enseigner tout en
impliquant les
apprenants dans
I'élaboration des
habiletés

On note ici que 90% des moniteurs impliquant les apprenants dans
I’élaboration des habiletés, utilisent comme technique d’enseignement :
Introduction-Transmission de l'information - Ecoute attentive - Motivation-
Conclusion et les 10% restants utilisent comme technique d’enseignement :

Introduction-Transmission de 'information-Motivation-Conclusion.
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Croisement 4 : Techniques d’enseignement utilisées-Procédés utilisés

Tableau 4
Procédés utilisés
Je fais lire % | J’expose et J’expose les % | Total %
Tech_Ens_ les principes j'interpreéte % | situations

utilisées et les regles les regles concrétes de

de la route vécu des

regles de la
route

Introduction-
Transmission de 0 0 1 10 0 0 1 10
I'information-
Motivation-
Conclusion
Introduction-
Transmission de 2 20 S S0 2 20 9 90
I'information-Ecoute
attentive-
Motivation-
Conclusion
Total 2 20 6 60 2 20 10 100

De ce tableau 4 (quatrieme croisement), on note que 50% des moniteurs

questionnés ayant pour technique d’enseignement: Introduction-

Transmission de linformation - Ecoute attentive-Motivation-Conclusion,
utilisent comme procédé 'exposé et 'interprétation des régles tandis que des
40% ayant également cette méme technique d’enseignement, 20% utilisent
comme procédé l'exposé des situations concreétes de vécu des régles de la
route et 20% font recours a la lecture des principes et régles de la route. Les
10% restant ont pour technique d’enseignement : Introduction-Transmission

de l'information-Motivation-Conclusion et utilisent comme procédé l'exposé

et l'interprétation des regles.
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Croisement S : Expression des difficultés par les apprenants-Réactions des

moniteurs

Tableau 5

Réaction _moniteurs _diff

Exp_diff apprenants | Je réexplique de facon | % | Je cherche a savoir | % | Total

plus simple la cause

%

Toujours 9 90 1 10 10

100

De ce tableau, nous pouvons dire que 100% des moniteurs questionnés
soutiennent offrir toujours l'opportunité aux apprenants d’exprimer leurs
difficultés, parmi eux 90% réexpliquent de facon plus simple face aux
difficultés de ces derniers, et 10% seulement cherchent a savoir la cause de

ces difficultés.

Croisement 6 : Fréquence des moniteurs énervés-Signes de mécontentement

Tableau 6

Sign_ mécontentement

J’insulte Je sensibilise Je demande au
Fréq_monit_ | l'apprenant | % |l'apprenant et | % | collectif d’apprécier | % | Total

énerv fautif tout le groupe la faute

%

Quelquefois 1 10 S S0 1 10 7

70

Rarement 0 0 2 20 1 10 3

30

Total 1 10 7 80 2 20 10

100

De ce tableau, il en ressort que 70% des moniteurs questionnés pensent se
facher quelquefois aprés un apprenant et en de telle situation, 50%
sensibilisent 'apprenant fautif et tout le groupe, 10% insultent 'apprenant
fautif et 10% demande au collectif d’apprécier la faute. Les 30% restant des

moniteurs questionnés se fachent rarement aprés un apprenant et en de
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pareils moments, 20% sensibilisent I'apprenant et tout le groupe tandis que
les 10% demandent au collectif d’apprécier la faute
Croisement 7 :

Fréquence des évaluations-Résultats-compétences des

apprenants
Tableau 7
Résult_compét_apprenants
Fréq_Eval Toujours % Parfois % Total %
A la fin de chaque 1 10 2 20 3 10
semaine
Apres chaque séance 2 20 2 20 4 90

Nous retenons ici que 30% des moniteurs enquétés évaluent leurs
apprenants a la fin de chaque semaine et de ces 30%, 10% pensent que les
résultats refletent toujours les compétences des apprenants, et 20% pensent
que les résultats refletent parfois les compétences des apprenants. 40% de
ces moniteurs évaluent leurs apprenants aprés chaque séance dont 20%
pensent que les résultats refletent toujours les compétences des apprenants
et les 20% restant pensent que les résultats refletent parfois les

compétences des apprenants.

Enfin, les 30%

apprenants qu’a la fin de la formation et des 30%, 20% pensent que les

restants des moniteurs questionnés n’évaluent leurs

résultats refletent toujours les compétences et 10% pensent que les résultats

refletent parfois les compétences des apprenants.
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Question 2 : Pour chacun des procédés pédagogiques qui suivent, indiquez
votre degré d’utilisation en cochant les cases «rarement» «de temps en
temps » ou « régulierement »

Tableau 8
Degré d’utilisation de chaque procédé
Rarement De temps en temps Régulierement

Procédés effectif % effectif % effectif %
1-Travail en groupe 0 0 6 60 4 40
2-Exposé magistral 7 70 1 10 2 20
3-Jeux et simulations 7 70 1 10 2 20
4-Travail individuel 1 10 1 10 8 80
S5-Démonstration 0 0 2 20 8 80
6-Méthode basée sur les 5 50 2 20 3 30
(TIC)
7-Exploitation des 0 0 3 30 7 70
documents écrits
8-Etude de cas 3 30 7 70 0 0
9-Exposé interactif 6 60 4 40 0 0

Les résultats issus de ce tableau 8 (question?2), révélent que :

e 70% des moniteurs utilisent rarement les procédés pédagogiques
tels que : I'exposé magistral, les jeux et simulations ; 60% utilisent
rarement 'exposé interactif et 50% rarement les méthodes basées
sur les TIC.

e 70% utilisent de temps en temps I'’étude de cas et 60%, le travail en
groupe.

e 80% font recours régulierement a la fois au travail individuel et a la

démonstration et 70%, a ’exploitation des documents écrits.
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En conclusion, on pourrait dire que :

L’exposé magistral, les jeux et simulations, 'exposé interactif et les
méthodes basées sur les TIC sont les procédés pédagogiques
utilisés rarement par les moniteurs auto-écoles.

L’¢tude de cas et le travail en groupe sont ceux utilisés de temps en
temps.

Enfin, le travail individuel, la démonstration et l’exploitation des
documents écrits sont les procédés pédagogiques utilisés

régulierement.

Question 4 : Pourquoi utilisez-vous certains procédés régulierement et

d’autres rarement (question ouverte)?

A cette question, plusieurs réponses ont été recueillies et regroupées en six

points fondamentaux

Ces moniteurs utilisent certains procédés réguliérement parce qu’ils :

facilitent la maitrise individuelle et collective ;
réduisent les dépenses ;

sont adaptés au contenu a transmettre.

Certains rarement parce que :

les apprenants ne viennent pas aux cours au méme moment ;
ils font beaucoup dépenser ;

ils ne sont pas adaptés au contenu a transmettre.
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II1.4 PRESENTATION ET ANALYSE DES RESULTATS ISSUS DU
QUESTIONNAIRE ADRESSE A LA CLIENTELE

Croisement 8 : Satisfaction enseignement théorique-justification satisfaction

enseignement théorique

Tableau 9

o )
g 5 -
0 ) o
8 = & )
(=] o
Q, «© ! —
g 2 3 8
) (D) Q E <
3 O % o =
o = D g S
) 5 v 0
R A
w —
g k= g s
Sloe, | &) g
— () (o o
o, o 13) 4]
o) 5 X & % 9
© o \8 + Q0 o —
2 s g 7 SRS ©
= g - © v = o
~ A S ) O 8 =
Satisfaction-ens-théo Oui 49 14 63
Non 4 3 7
Total 49 14 4 3 70

On peut retenir ici que la plupart des apprenants : 63 contre 7 seulement
ont répondu étre satisfaits de l'enseignement théorique. Sur les 63
répondant étre satisfaits ,49 ont évoqué comme raison qu’elle est plus
approfondie que la pratique contre 14 qui pensent que la pratique est moins

intéressante que la théorie.

Sur les 7 qui disent ne pas étre satisfaits de l'enseignement théorique, 4
pensent que c’est trop ennuyeux pour eux contre 3 qui pensent que ce n’est

pas tellement intéressant que la pratique.
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Croisement 9 : Difficultés-Sources difficultés

Tableau 10
Sources_diff
=
£ o
5) —
5
g 8 : g
g g o S
S o P -
g 5 2 5 =
= X & S =
< | % z | % < | % |2 | % | & | %
Assimilation 26 68 4 11 8 21 0 0 38 | 54
§ Expression et| 4 57 0 0 3 43 | O 0 7 10
% communication
H
A |Aucune 0 0 0 0 0 O | 25 |100| 25 | 36
Total 30 43 4 6 11 16 | 25 | 36 | 70 |100

Les résultats de ce tableau montrent que sur les 70 apprenants, plus de la
moitié : 45 apprenants répondent avoir des difficultés contre 25 qui n’ont
aucune difficulté. Plus de la moitié 38 /70 ont des difficultés d’assimilation

soit 54%.

Sur les 38 ayant des difficultés d’assimilation, 26 disent qu’elles sont dues a
eux-mémes. Le reste soit aux moniteurs soit aussi bien aux moniteurs qu’a

eux-mémes.

Quant a ceux qui ont des difficultés d’expression et de communication, sur
les 7, 4 pensent que c’est di a eux uniquement contre 3 qui pensent que
c’est du aussi bien qu’aux moniteurs qu’a eux-mémes. 25 soit 35% n’ont

aucune difficulté.
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Croisement 10 : Climat-Temps d’expression des difficultés

Tableau 11

Tps_Exp_Diff

Toujours % Souvent % Total %
Tendu 6 86 1 14 7 10
Climat |Peu tendu 24 69 11 31 35 50
Détendu 21 75 7 25 28 40
Total 51 73 19 27 70 100

De ce croisement, sur les 70 apprenants, 35 soit 50% pensent que le climat

est peu tendu, contre 28 soit 40% pensant qu’il est détendu, 10% pensent

qu’il est tendu.

Sur les 35 qui disent que le climat est peu tendu, 24 affirment que les

moniteurs leur donnent par contre toujours le temps d’exprimer leurs

difficultés et 11 disent qu’ils leur donnent quelquefois le temps d’exprimer

leurs difficultés.

Sur les 28 qui affirment qu’il est détendu, 21 disent que les moniteurs leur

offrent toujours le temps d’exprimer leurs difficultés contre 7 qui pensent

qu’ils leur offrent quelquefois le temps d’exprimer leurs difficultés.
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Croisement 11 : Temps d’expressions des difficultés-Seul le formateur
intervient

Tableau 12
Seul_Form_Inter
Oui % Non % Total %
Toujours 14 27 37 73 51 73
Tps_Exp_Dif Souvent 2 11 17 89 19 27
Total 16 23 54 77 70 100

On déduit de ce tableau que, sur les 70 apprenants, 51 soit 73% affirment

que les moniteurs leur donnent toujours le temps d’exprimer leurs difficultés

contre 19 soit 27% qui disent que les moniteurs leur offrent quelquefois le

temps d’exprimer leurs difficultés.

Sur les 51 affirmant avoir toujours le temps d’exprimer leurs difficultés, 14

acceptent que seul le formateur intervienne du début jusqu’a la fin de la

formation contre 37 qui pensent le contraire.

Sur les 19 affirmant avoir quelquefois le temps d’exprimer leurs difficultés, 2

pensent que seul le formateur intervient du début jusqu’a la fin de la

formation contre 17 qui pensent le contraire.
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Croisement 12 : Climat-Fréquence moniteurs énervés

Tableaul3
Fréquence moniteur-énervé
Tres o
souvent| % |Quelquefois| % |Rarement| % |Jamais | % | Total
Tendu 0 0 1 14 2 29 4 57 7 10
g Peu 2 6 15 43 8 23 10 29 35 50
G |tendu
Détendu 0 0 9 32 7 25 12 43 28 40
Total 2 3 25 36 17 24 26 37 70 100

A la question de connaitre le climat ('atmosphére) qui régne généralement

au cours:

sur les 70 apprenants ayant répondu, 35 soit 50% disent que
l'atmosphére au cours est peu tendu. Pour 28 soit 40%,
I'atmosphére est détendue et quant au reste, 7 soit 10% affirment
qu’elle est tendue. On pourrait alors conclure que 'atmospheére qui
régne aux cours est généralement peu tendue.

Sur les 35 ayant choisi « 'atmosphére peu tendue », 15 apprenants
disent que les moniteurs s’énervent quelquefois tandis que 10
pensent qu’ils ne s’énervent jamais et enfin 8, qu’ils s’énervent
rarement.

Sur les 28 ayant fait le choix « atmospheére détendue »,12 disent que

les moniteurs ne s’énervent jamais contre 9 pour qui les moniteurs

s’énervent quelquefois.
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Croisement 13 : Fréquence moniteurs énervés-Signes mécontentement

Tableaul4
Signe mécontentement
=
2 < = 3
g I= g < x
= v QL 2 ¢ ©
2 = g o <
£ 3 v 8 5 ©
o w = (= %
2 ) — ] — o
= F -8 2 2
% % = 9% < % &=
Tres souvent
> 1 50 1 50 0 0 0 2 3
g | Quelquefois 23 92 0 0 2 8 0 0 25 | 36
€2
L
o
+ | Rarement 13 76 1 6 3 18 0 0 17 | 24
g
E|
g Jamais 3 12 2 8 0 0 21 81 26 | 37
e3
Total 40 57 4 6 5 7 21 30 70 | 100

Nous pouvons dire ici que :

sur les 70 apprenants, 26 soit 37% estiment que les moniteurs ne
s’énervent jamais tandis que 25 soit 35% disent qu’ils s’énervent
quelquefois, 17 soit 24% disent que les moniteurs s’énervent
rarement et pour 2 seulement les moniteurs s’énervent trés
souvent.

Sur les 25 disant que les moniteurs s’énervent quelquefois, 23
signalent que les moniteurs expriment leur mécontentement par
des insultes.

Sur les 17 disant que les moniteurs s’énervent rarement, 13
affirment que ces moniteurs insultent et 3 disent qu’ils excluent

I'apprenant fautif.
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Croisement 14 : Fréquence évaluation-Résultats compétences des

apprenants.
Tableaul5
Résult_Compét_Apprenants
Jamai Tota
) %
Toujours % Souvent % s % |
Apres chaque 11 55 9 45 0 0 20 | 28
séance
la fin de 3 50 3 50 0 0 6 9
chaque semaine
ES A l'improviste 7 41 9 53 1 6 17 | 24
m
o |A la fin de la 13 48 14 52 0 0 | 27 | 39
\©
. |formation
Total 34 49 35 50 1 1 70 | 10
0

Il ressort de ce tableau que :

sur les 70 apprenants, 27 soit 39% disent que les évaluations se
font a la fin de la formation, 20 soit 29%, aprés chaque séance et
17 soit 24% pensent qu’ils se font a I'improviste.

Sur les 27 qui disent que les évaluations se font a la fin de la
formation, 14 pensent que les résultats refletent souvent les
compétences des apprenants, pour 13 les résultats refletent
toujours les compétences des apprenants.

Sur les 20 qui disent que les évaluations se font aprés chaque
séance, 11 attestent que les résultats refletent toujours les
compétences des apprenants alors que 9 pensent que les résultats
révelent souvent les compétences des apprenants.

Sur les 17 qui disent que les évaluations se font a 'improviste, 9

pensent que les résultats réveélent souvent les compétences des
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apprenants et pour 7, les évaluations refletent toujours les

compétences des apprenants.

Questionl : Comment avez-vous connu ou choisi votre auto-école ?

Tableaul6
Par un ancien
Variables apprenant Par la publicité Par prospection Total
Effectifs 25 17 28 70
% 36 24 40 100

Les résultats obtenus montrent que sur les 70 apprenants ; 28 soit
40% des apprenants disent avoir choisi leur auto-école par
prospection, 25 soit 36% ont choisi leur auto-école grace a un
ancien apprenant, tandis que 17 soit 24% l'ont fait grace a la

publicité.

Question 8 : Comment se fait la formation pratique ?

Tableaul7

Variables J'observe le Je conduis en me | J'observe les Total

moniteur conduire | faisant aider par | autres

et je répéte par la | le moniteur apprenants et

suite j'essaie a mon

tour

Effectif 10 56 4 70
% 14 80 6 100

Sur les 70 apprenants, plus de la moitié, 56 soit 80% des apprenants

conduisent en se faisant aider par le moniteur.

10 soitl4% observent le moniteur conduire et répétent par la suite.
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Question 9 : Que reprochez-vous a cette formation ?

Tableaul8

Elle est trop
Variables Elle est trop pratique théorique Elle n'est pas vivante Total
Effectif 15 49 6 70
% 21 70 9 100

De ce tableau 18(question9), sur les 70 apprenants, 49 soit 70% des

apprenants reprochent a cette formation d’étre trop théorique contre 15 soit

21% qui pensent qu’elle est trop pratique.
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CHAPITRE IV : INTERPRETATION DES RESULTATS ET
SUGGESTIONS

V.1 INTERPRETATION DES RESULTATS

Hypothése 1 : Au début de notre étude, nous avons émis comme premiére
hypothése que '’éducation routiére et les pratiques psychopédagogiques qui y

sont associées seraient déterminantes pour une bonne conduite automobile.

D’une part, considérons les résultats du croisement 14 et de la question 8 du

questionnaire adressé a la clientéle.

Croisement 14 : Fréquence évaluation - résultats compétences des

apprenants.

Quelque soient les types d’évaluation, les résultats refletent les compétences

des apprenants.

Question 8 : comment se fait la formation pratique ?

Sur les 70 apprenants, plus de la moitié, 56 soit 80% conduisent en se

faisant aider par le moniteur.

La formation théorique en auto-école est surtout basée sur la connaissance
du code de la route. Elle se fait en salle avec du matériel adapté a cet effet.
Le moniteur peut prendre l'apprenant individuellement ou en groupe en
tenant compte des disponibilités de chacun. Quant a la formation pratique,
ici 'apprenant n’est pas juste un observateur mais il est mis au coeur de son
apprentissage. Le moniteur est un accompagnateur, un guide, il met
l'apprenant en situation concréte, il explique et laisse faire des
manipulations. I donne a l'apprenant des directives, des consignes que
celui-ci exécute. L’accent est mis sur le savoir-faire car c’est le plus

important en situation concréte.
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D’autre part, du coté des moniteurs, 'enquéte effectuée a révélé que tous les
moniteurs questionnés font usage des méthodes participatives (la
discussion, l'utilisation des matériels adaptés). Aussi, le travail individuel,
I'exploitation des documents écrits, la démonstration, sont les procédés
pédagogiques utilisés réguliéerement. Quant aux techniques d’enseignement
utilisées dans les centres auto-écoles parcourus, elles sont pour la plupart
basées sur l'apprenant soit les 9/10 font recours a I’écoute attentive et tous
les 10 a la motivation au cours de la formation. Ces moniteurs procédent
lors des situations d’apprentissage, a 'exposé des situations concrétes de

vécu de ces regles.

Il en résulte donc que les apprenants recoivent effectivement une formation
sur I’éducation routiére et sont impliqués dans 1’élaboration des habiletés de
conduite, et par conséquent dans l'acquisition du savoir-conduire des

automobiles.

La premiére hypothése de recherche est alors vérifiée. L’éducation routiére et
les pratiques psychopédagogiques qui y sont associées sont déterminantes

pour une bonne conduite automobile.

Hypothése 2 : La satisfaction de la clientele des établissements auto-écoles

serait déterminée par la qualité de I'enseignement dispensé.

Considérons les résultats obtenus a la question 9 et au croisement 8

(questionnaire adressé a la clientéle).

Question 9 : Que reprochez-vous a cette formation ?

Sur les 70 apprenants, 49 soit 70% reprochent a la formation d’étre trop

théorique contre 15 soit 21% qui pensent qu’elle est trop pratique.
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Croisement 8 : satisfaction de 'enseignement théorique-Justification.

Les apprenants : 63 sur 70 sont satisfaits de 'enseignement théorique et sur
ce nombre, plus de la moitié, 49 pensent que la formation théorique est plus

approfondie que la formation pratique.

De ces résultats, il ressort qulil y a un écart non négligeable entre la
formation théorie et celle pratique. Il ne peut d’ailleurs en étre autrement
dans la mesure ou le temps qui est accordé a la théorie est souvent plus
important que celui consacré a la pratique. Les cours théoriques se font la
plupart des temps en groupe sauf quelquefois ou ils se font individuellement.
Ce qui n’est pas le cas a la pratique ; la formation est individualisée et le
délai d’apprentissage est relativement limité. Les conditions de travail ne
sont pas pour autant favorables pour les moniteurs ainsi qu’aux apprenants

comparativement aux cours théoriques.

Par ailleurs, des résultats des entretiens et observations faits, il est révélé
que le phénomeéne de la corruption encouragé par les moniteurs eux-mémes,
justifie la non motivation et l'indifférence des apprenants a la recherche du
savoir. Par conséquent les apprenants ne sont donc en réalité plus,
préoccupés par la qualité de l'enseignement dispensé mais plutoét par la
réussite au permis de conduire ; laquelle dépend généralement de la paie ou

non du montant exigé par les promoteurs auto-école a la veille de I'examen.

De tout ce qui précede, la satisfaction de la clientéle des auto-écoles n’est en
réalité pas déterminée par la qualité de 'enseignement dispensée mais plutot
a leur réussite a 'examen du permis de conduire. Notre deuxiéme hypothése

de recherche n’est donc pas vérifiée.

Hypothése 3 : L’art d’enseigner la conduite automobile des moniteurs

influencerait I'apprentissage des apprenants

Des résultats issus des croisements 9, 10, 11,12 et 13 du questionnaire

adressé a la clientéle, il ressort :
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e Du croisement 9, 45 sur 70 des apprenants répondent avoir des
difficultés. Sur ce nombre, la majorité, 38 sur 45 présentent des
difficultés d’assimilation et 26 sur 38 disent qu’elles sont dues a
elles-mémes.

e Du croisement 10, il ressort que le climat soit peu tendu ou
détendu, les moniteurs offrent aux apprenants le temps d’exprimer
leurs difficultés.

e Du croisement 11, les moniteurs offrent aux apprenants non
seulement le temps d’exprimer leurs difficultés et n’interviennent
pas seuls du début jusqu’a la fin de la formation.

e Du croisement 12, sur les 70 apprenants, 24 acceptent que les
moniteurs s’énervent quelquefois quand ils ont des difficultés

tandis que pour 22, ils ne s’énervent jamais.

Cependant, le croisement 13 permet de savoir que ces moniteurs qui

s’énervent expriment leur mécontentement par des insultes.

Quant aux moniteurs, ils affirment tous a partir de cette enquéte, offrir
toujours l'opportunité a leurs apprenants d’exprimer leurs difficultés (ce qui
meérite d’étre remis en cause). La majorité soutient réexpliquer de facon plus
simple aux apprenants quand ils ont des difficultés. 7 moniteurs sur 10 ont
affirmé que lorsqu’ils sont mécontents d'un apprenant, ils essaient de le
ramener a l'ordre ainsi que tout le groupe. Par ailleurs d’autres préférent
insulter apprenant fautif. Du c6té des apprenants plusieurs ont répondu

que les moniteurs les insultent quand ils sont fachés et s’en plaignent méme.

La sensibilisation de 'apprenant fautif et de tout le groupe ne pourra que
produire un effet positif sur 'apprentissage tandis que l'option de l'insulte a
I’'endroit de 'apprenant produira un effet inhibiteur. Les deux réactions de la

part des moniteurs ont été révélées dans notre enquéte.
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Par ailleurs, le fait que la satisfaction de la clientéle soit dépendante de la
réussite a 'examen du permis de conduire, révéle que 'apprentissage n’est

pas en réalité acquis bien que les apprenants soient détenteurs du permis.

Par conséquent, 'apprentissage réel dépend plutot de l'art d’enseigner de la

conduite automobile.

Notre troisiéme hypothése est donc vérifiee. L’art d’enseigner la conduite

automobile des moniteurs influence 'apprentissage des apprenants.

V.2 SUGGESTIONS

Les résultats des questionnaires et des observations effectuées dans les
différents centres auto-écoles parcourus (et les expériences personnelles)
permettent de formuler quelques suggestions aussi bien a 'endroit de I'Etat,

que des moniteurs, des promoteurs d’auto-écoles et enfin des apprenants.

A Uendroit de U’Etat

e L’Etat doit adopter une politique éducative particuliére concernant
le suivi et 'encadrement pédagogique des moniteurs d’auto-école en
exigeant que ces derniers suivent des formations en
psychopédagogie sanctionnées par une attestation a la fin et
assurées par des personnes ressources.

e Les autorités de la DGTT doivent veiller au respect des textes de lois
adoptés pour les auto-écoles en faisant par exemple des visites
d’inspection imprévisibles dans les auto-écoles ou procéder si
possible a la révision de ces textes pour qu’ils soient toujours
adaptés aux réalités et a 'environnement social. Ces visites vont
consister a vérifier si les dispositions prévues par les arrétés
régissant les auto-écoles sont respectées

e Les formations de perfectionnement doivent étre périodiquement

faites a 'endroit des moniteurs.
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e Il urge de former le personnel d’encadrement que sont les CP et les
inspecteurs au niveau de l'enseignement de la conduite automobile.

e L’Etat pourrait aussi recruter les tous nouveaux étudiants sortis du
DPSE, en particulier ceux des sciences de ’éducation comme éléve-
moniteur et leur octroyer une formation complémentaire afin de
mieux les adapter aux réalités de la tache qu’ils seront appelés a
accomplir.

e Des inspections pédagogiques doivent étre faites dans les centres
auto-écoles pour apprécier le travail qui est fait et apporter des
corrections.

e Les promoteurs d’établissement de conduite doivent bénéficier
d’'une assistance de la part de ’Etat pour surmonter les difficultés
qu’ils rencontrent dans l’exercice de leur métier. L’Etat pourrait
leur accorder des subventions, les écouter et les associer dans
I’élaboration de leurs documents de travail.

e Enfin, il faut promouvoir et décorer les moniteurs des meilleurs

centres auto-écoles.

A U’endroit des promoteurs et moniteurs

e Ils doivent respecter les textes de lois qui régissent l’exercice de
leurs fonctions.

e Les promoteurs doivent s’efforcer de former leurs moniteurs afin
d’obtenir de bons rendements au lieu de faire de leurs apprenants
des victimes en leur soutirant la plupart du temps de 'argent.

e Le moniteur auto-école doit avoir des connaissances pédagogiques
car le public a former n’est pas homogéne (différence de langue
maternelle ; de niveau intellectuel ; d’age etc...) par conséquent, ils
n’ont pas la méme facilité de compréhension.

e Aussi doivent-ils sensibiliser et motiver leurs apprenants a étre
assidus aux cours car pour tout apprentissage réussi, il faut le

respect du temps réglementaire qui y est nécessaire.
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e Enfin, ils doivent éviter cette pratique qui consiste a tenir compte
de linvestissement en espéces sonnantes et trébuchantes de

l'apprenant qui réduit la durée de formation.

A Uendroit des apprenants

e Les apprenants doivent opter pour l'assiduité aux cours et éviter de
venir seulement quand le temps leur semble favorable.

e Ils doivent prendre conscience de la nécessité de l'enseignement
dont ils bénéficient car il ne suffit pas seulement d’étre détenteur
d'un permis de conduire, mais la maitrise de la conduite et le
respect du code de la route sont importants car ils limiteraient les
nombreux cas d’accidents sur nos routes. Car comme le disait un

chanteur « la route ne tue pas mais c’est nous qui tuons ».
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CONCLUSION

Au terme de cette étude, on retient d’'une part que la majorité des moniteurs
des établissements de conduite automobile n’ont pas une qualification
professionnelle requise. Certes, les quelques-uns l'ayant, ne sont pas
toujours impliqués directement et quotidiennement dans la formation des
apprenants. La plupart des temps, ce sont les moniteurs de relais qui s’en
chargent. L'on ne s’improvise pas enseignant mais il est indispensable que la
connaissance soit traitée et ordonnée de maniére a faciliter la

communication.

D’autre part, le genre de suivi et I'encadrement pédagogique dont bénéficient
ces moniteurs ne sont pas de nature a améliorer leur travail. Les quelques-
uns parmi les moniteurs ayant bénéficié d'une formation a la DGTT ne
bénéficient plus de suivi pédagogique une fois la durée de la formation

terminée.

Cette étude a permis de constater que le probléme d’enseignants qualifiés,
remarqué dans les établissements scolaires se retrouve également dans les
établissements de conduite automobile. Nous pouvons jusqu’a présent, noter
le désengagement de I’Etat de la bonne gestion de l’éducation routiére. La
priorité a l’éducation n’a pas été souvent une préoccupation de ceux qui
gouvernent ce pays et pire en ce qui concerne l’¢ducation routiére. La
plupart des moniteurs des auto-écoles aujourd’hui, n‘ont pas le niveau
d’étude requis pouvant leur permettre d’assurer convenablement les taches

qui leur sont assignées.

Ainsi, des suggestions ci-dessous ont été émises afin d’apporter des
améliorations a ce qui se fait déja car une formation n’est pas faite pour
celui qui la donne mais pour celui ou celle qui la suit. En somme, nous ne
pensons pas avoir évoqué toutes les solutions possibles mais les quelques-
unes proposées pourraient permettre d’insuffler un nouveau dynamisme
dans les centres auto-écoles en ce qui concerne les pratiques

psychopédagogiques.

41

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIYE Augustine Université d’Abomey Calavi 2014



Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

Notons que le domaine abordé dans le cadre de notre travail ne constitue pas
le seul aspect pour la bonne marche des auto-écoles. Des études axées sur
d’autres problématiques contribueront positivement a l'’essor de ces

établissements.

Cette recherche ne constitue pas une panacée mais une ébauche qui devra
se poursuivre en vue d’en faire un document fiable sur les pratiques

psychopédagogiques dans les auto-écoles.

Pour ce faire, un appel a toute personne désireuse est lancé dans le but

d’approfondir ce travail.

42

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIYE Augustine Université d’Abomey Calavi 2014



Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES

I. Ouvrages généraux

1. ABRAHAM (A.), L’enseignant est une personne. Ed.E.S.F., 1984.

2. ADOSSOUNON (A.L.), Guide de cours auto-école universelle.

3. ALLAL (L.), CARDINET (J.), PERRENOUD (P). L’évaluation formative
dans un enseignement différencié, Ed.P. Lang. Berne, 1979.

4. ALTET (M.), Les pédagogies de lapprentissage, Col. Education et
formation, Ed PUF., 2003.

5. AUBRET (J.); GILBERT (P.), PIGEYRE (F.), Savoir et pouvoir: les
compétences en question, Paris, PUF, 1993.

6. BARJONET (P.E.), Sociologies de la circulation et de la sécurité routiere :
quelques hypothéses pour un domaine de recherche, Recherche -
Transports — Sécurité, n°22, Arcueil, 1989.

7. BEAUVOIS (J.L.); JOULE (R.V.); MONTEIL (J.M.), Perspectives
cognitives et conduites sociales (4), Paris, Delachaux et Nestlé, 1993.

8. BLANCHARD (C.) et NEBOIT (M.), La formation du conducteur,
Approche psychopédagogique de l’enseignement de la conduite
automobile, “Cahier d’étude ONSER”, n°41 Paris, 1977.

9. BRAUCOURT (C.), Dictionnaire universel, AUF, Hachette, 4éme édition,
2002.

10. CAVEMI (J.P.), BASTIEN (C.), MENDELSOHN (P.), TIBERGHEIN
(G.), Psychologie cognitive ; modeles et méthodes, Grenobles, Presses

Universitaires de Grenoble, 1988.

11. CROZIER (M.), FRIEDBERG (E.), L’acteur et le systéeme : les
contraintes de l’action collective, Paris, le seuil, 1977.

12. DEJOURS (C.), Le facteur humain,Paris, PUF, coll “Que sais-je” ?

13. DESESSARD (L.), Code de la route, Dalloz, 2003,1307 pages.

14. FISCHER (G.N.), Psychologie sociale de [’environnement,
Toulouse, Privat, 1992.

15. GHIGLIONE (R.), BONNET (C.), RICHARD (J.F.), Traité de

psychologie cognitive 2 et 3, Paris, Dunod, 1990.

43

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIYE Augustine Université d’Abomey Calavi 2014



Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

16. MALGLAIVE (G.), Politique et Pédagogie en formation d’adultes,

Paris, Education permanente, 1981.

17. MASSIN (I.), Pour une sécurité routiere plus citoyenne, Rapport
DSCR, Paris, la défense 1998.

18. MEIRIEU(P.), La pédagogie entre le dire et le faire. EA.E.S.F. ?

19. RAYNAL (F.) et RIEUNIER (A.), Pédagogie : dictionnaire des

concepts clés apprentissage, formation, psychologie cognitive, 2¢me

édition revue et corrigée augmentée de deux index.

20. ROBERT (P.), Le petit robertl, dictionnaire alphabétique et
analogique de la langue francaise, Paris, 1986.

21. VEUILLEZ (R.), Précis de psychologie du trafic routier et de
pédagogie a lécole de conduite, Edition Loisirs et Pédagogique, LEP,
1983.

II. Arrétés

e Année 2000 n° 044 /MTPT/ DC/ SG/ CTT/ DTT/ portant
réglementation des conditions d’ouverture et d’exploitation des
établissements d’enseignement de la conduite automobile (auto-
écoles).

e Année 2005 n° 046 /MTPT/ /SG/ /DGTT/ |/ SER portant
conditions d’obtention du permis de conduire des véhicules
automobiles en République du Bénin.

e Année 2007 n° 058 /MDCTTP-PR/ DC/ CTTT /DGTT DERC/
DCFOR/ SER/ SA portant formation, agrément et suspension des

moniteurs d’auto-écoles.

44

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIYE Augustine Université d’Abomey Calavi 2014



Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

ANNEXES

ANNEXE 1 : QUESTIONNAIRE PRE-TEST ADRESSE AUX MONITEURS

Dans le cadre de nos recherches pour la rédaction d'un mémoire de fin de
formation en Sciences de I’éducation sur le théme « Les pratiques
psychopédagogiques dans les « Auto-écoles », nous venons soumettre a votre

attention le questionnaire ci-aprés auquel vous voudriez répondre.

Nous vous remercions d’avance pour votre collaboration et vous rassurons

de la confidentialité des informations.

Statut social :

Niveau d’instruction :

Ancienneté dans ’auto-école :

Etablissement (auto-école) :

1. Quelle différence faites-vous entre une méthode d’enseignement et une

pratique pédagogique ?

2. Au cours de vos séances de formation, quelles (s) méthodes utilisez-

vous ?
Exposé magistral C )
La discussion )
Les jeux de role )
Les documents écrits )

L'utilisation des matériaux audio-visuels (la proje(” ), etc....)
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3. Pour chacun des procédés pédagogiques qui

suivent, indiquez votre degré

d’utilisation en

cochant les

cases « rarement », « de temps en temps », ou « réguliérement »

Degré d’utilisation

Rarement

Procédés

De temps en

temps

Régulierement

1-Travail en groupe

2-Exposé magistral

3-Exercices faits individuellement

4-Jeux et simulations

5-Débats contradictoires

6-Travail individuel

7-Démonstration

8-Méthode basée sur les TIC

9-Exploitation des  documents

écrits

10-Etude de cas

11-Exposé interactif

4. Indiquez votre degré de maitrise de chaque procédé en cochant la case

appropriée suivant 1’échelle ci-dessous :

e MN : Maitrise Nulle

e MI : Maitrise Insuffisante

e MM : Maitrise Minimale

e MS : Maitrise Satisfaisante

e ME : Maitrise Excellente
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Degré de connaissance ou de maitrise

du procédé

MN MI MM MS ME

Procédés

1-Travail en groupe

2-Exposé magistral

3-Exercices faits individuellement

4-Jeux et simulations

5-Débats contradictoires

6-Travail individuel

7-Démonstration

8-Méthode basée sur les TIC

9-Exploitation des documents écrits

10-Etude de cas

11-Exposé interactif

5. Pourquoi utilisez-vous certains procédés régulierement et d’autres

rarement ?

Certains réguliérement parce que :

Certains rarement parce que :
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6. Décrivez votre style d’enseignement privilégi€é en cochant 1la case

appropriée

J’aborde directement le théme ou le contenu a enseigner et je le livre aux

apprenants (]

J’aborde le contenu a enseigner tout en impliquant les apprenants dans

I’élaboration des habiletés ()

7. Quelle(s) technique(s) d’enseignement utilisez-vous au cours de vos

séances de formation (situation d’apprentissage) ?

Entrée ou introduction
Transmission de l'information
Ecoute attentive

Motivation

Jouoa

Cloture ou conclusion

8. Au cours des séances de formation, le ou lesquels des procédé(s)

suivant(s) utilisez-vous ? Cochez votre choix.

Je fais lire les principes et les régles de la route )
J’expose les regles )
J’expose les situations concretes de vécu des régles de route )

Autre(s) a préciser :

9. Utilisez-vous les mémes techniques d’enseignement a la pratique comme a

la théorie ?

Ooui [
Non ()
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10. Quel(s) genre(s) de difficulté(s) rencontrent vos apprenants au cours des

séances de formation ?

Difficulté de compréhension [
Difficulté d’assimilation )

Autre(s)a préciser :

11. Offrez-vous des opportunités a vos apprenants pour exprimer leurs

difficultés ?

Toujours C )
Parfois )
Seulement quelquefois ()
Jamais )

12. Comment réagissez-vous lorsque les apprenants ont des difficultés au

cours des séances ? Cochez I'une des cases ci-aprés

Je sors de la salle C )
Je cherche a savoir la cause )
Je cherche a apaiser les uns et les autres )

Autre(s) a préciser :

13. Vous arrive-t-il de vous fachez aprés un apprenant ? (Cochez une seule

réponse)

Trés souvent
Quelquefois

Trés rarement

nnm

Jamais
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14. Si vous vous fachez, quel comportement adoptez-vous ? (cochez une
seule réponse)

Je sors de la salle C )
J’expulse I'apprenant fautif de la salle ]
J’insulte 'apprenant fautif C ]

Je sensibilise 'apprenant et tout le groupe [ )
Je demande au collectif d’apprécier la faute ()

15. Sentez-vous que vos apprenants vous influencent-ils ?

Parfois C )
Jamais )

Si parfois, quel genre d’influence ou de quelle maniére vous influencent-ils ?

IIs me proposent parfois de 'argent CJ
IIs demandent a se renseigner sur les questions d’évaluation ()
[Is demandent des faveurs par rapport aux notes d’évaluation )

Autre(s) a préciser :

16. Comment faites-vous vos évaluations ?
Je fais mes évaluations périodiquement ]
Je fais mes évaluations aprés chaque séance )

Je fais mes évaluations qu'a la fin de la formation (]

17. Pensez-vous que les résultats refléetent les compétences des apprenants ?
Toujours )

Parfois )
Jamais )
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ANNEXE 2 : QUESTIONNAIRE PRE-TEST ADRESSE A LA CLIENTELE

Dans le cadre de la rédaction d'un mémoire de fin de formation en Sciences
de l’éducation nous effectuons une recherche portant sur le sujet: les

pratiques psychopédagogiques dans les établissements « auto-écoles ».

Vous faites partie des personnes importantes susceptibles de nous fournir
des informations utiles pour notre travail et nous vous remercions a ’avance
pour votre disponibilité, et la sincérité avec laquelle vous répondrez aux

questions.

Nous vous rassurons de la confidentialité de vos informations.

1. Comment avez-vous connu ou choisi votre auto-école ?

Choisir une ou plusieurs réponse(s)

Publicité a la téle ()
Le nom ou la devise C )
La renommeée ]
Appartient a un parent ou une connaissance :]
Je connais quelqu’un qui y travaille )
C’est le plus proche de ma maison )
Les couts de formations sont abordables )

Quelqu’un a moi a déja pris par la et en donne témoignage [ ]
La durée de la formation est courte )
Il parait qu'on y réussit toujours plus facilement qu'ailleurs )
Les moniteurs sont trés compétents )
Les moniteurs sont trés professionnels )
On peut obtenir le permis par affaire )

Autres a préciser :

o1
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2. Etes-vous satisfait(e) de I'enseignement théorique ?

Oui (]
Non ()

Si non pourquoi. Choisir une réponse

C’est trop ennuyeux pour moi )
Ce n’est pas tellement intéressant que la pratique )

Autre(s) a préciser :

3. Quel(s) genre de difficulté(s) rencontrée(s)-vous au cours ?

De compréhension )

De rétention )
De mise en application )
D’expression C )
De communication C )

Autre(s) a préciser :

4. Pensez-vous que ces difficultés sont due(s) a vous ou plutot a vos

moniteurs ?

Moi uniquement [ ]
Le(s) moniteur (s) )
Vous deux )

5. Le climat ou 'atmosphére qui régne a chaque cours est :

Trés tendu(e) )
Trés détendu (e) )
)

Un peu tendu(e) et un peu détendu(e)
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6. Vos moniteurs vous donnent-ils le temps de vous exprimer, d’exprimer

vos difficultés?

Toujours
Souvent
Seulement quelquefois

Jamais

JUud

7. Pensez-vous que seul le formateur intervient du début jusqu’a la fin

lors des séances de formation ?

oui [
Non [

8. Comment se fait la formation pratique ?

J’observe le moniteur conduire et je répéte par la suite (]
Je conduis en me faisant aider par I'enseignant C )

Les deux :]

Autre(s) a préciser :

9. Etes-vous satisfait(e)de la formation pratique que vous recevez ?

Totalement :]
Partiellement :]

Pas du tout :]

Sans opinion )

10. Que reprochez-vous a cette formation ?
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11. Arrive-t-il aux moniteurs de s’énerver? (cochez une case)

Trés souvent :]
Quelquefois )
Rarement )
Jamais :]
12. Par quel signe, les moniteurs vous expriment leur

mécontentement ?

IIs insultent .
IIs quittent la salle )
Ils font sortir ’apprenant fautif (]

13. A quelle fréquence se font les évaluations ?

Aprés chaque séance )
A la fin de la formation )

Autre(s) a préciser :

14. Pensez-vous réellement que les résultats refletent toujours les

compétences des apprenants ?

Toujours
Souvent
Parfois
Quelquefois
Rarement

Jamais

JUuOUL
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ANNEXE 3 : GRILLES D’ENTRETIEN

A T’endroit de monsieur O.M.

1.

w N

O© 00 N O U b

Quand est-ce que le centre de formation des moniteurs de la DGTT a-
t-il été crée ?

. Est-ce le seul centre de formation au Bénin ou en a-t-il d’autres ?
. Quelles sont les conditions d’admission des enseignants formateurs

dans ce centre ?

. Quelle est la durée de la formation ?

. Quel est le contenu de la formation ?

. Quelles sont les conditions de création d’un centre auto-école ?

. Qui est habileté a ouvrir un centre auto-école ?

. Combien de moniteur(s) faut-il dans un centre auto-école ?

.Y a-t-il des superviseurs ou conseillers pédagogiques pour controler

ce qui se passe réellement sur le terrain ?

10. Si oui, a quelle fréquence se font ces controles ?

A l’endroit de monsieur H.G

1

9.

. Pensez-vous que n’importe qui peut créer un centre auto-école ?
2.

Quelles sont les conditions d’ouverture ou de création dun centre
auto-école ?

. Est-ce que tous les promoteurs de ces établissements auto-écoles

remplissent ces conditions ?

. Que pensez-vous de la formation que vous recevez au centre de

formation des moniteurs ?

. Etes-vous satisfait de la documentation officielle dont vous faites

usage pour la formation de vos apprenants ?

. Est-ce que les moniteurs sont-ils associés dans 1’€laboration de ces

documents ?

. Que pouvez-vous dire de la gestion d’un centre auto-école a partir de

votre expérience ?

. Bénéficiez-vous en tant que promoteur d'un centre agréé, dun

soutien de la part de l’état ?
Que pensez-vous de ce soutien ou qu’auriez-vous souhaité obtenir de
la part de ’Etat ?

10. Quel type de relation existe-t-il entre vous moniteurs ?
11. Quelle initiative prenez-vous-mémes en tant que promoteurs

auto-école a l’égard de I’Etat pour 'amélioration de vos conditions de
travail ?
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ANNEXE 4 : GRILLES D’'OBSERVATION POUR LES MONITEURS ET POUR
LES APPRENANTS

Grille d’observation pour les moniteurs

Facon Timide, De mauvaise Intéresseé, Tres
d’étre agressif, humeur équilibre confiant ;
susceptible, sur de lui
rude
Réactivité Refuse le Ne répond Ecoute avec Interactif
dialogue qu’aux attention et réagit
questions positivement
posées
Motivation | N’apprécie Blame Encourage Stimule
pas l'apprenant l'apprenant l'expression
l'apprenant chez
l’apprenant
Expression | Confus, bute | Difficile a Clair, intéressant | Convaincant
sur les mots comprendre

Grille d’observation pour la clientéle

Facon Timide Désintéressé, | Intéressé, Trés confiant
d’étre distrait attentif
Réactivité Passif Absence de Actif Pose des
désir de questions
parler pertinentes,
spontané
Assurance | Trés nerveux Mal a l'aise Manifeste une | A l'aise, bien
certaine assurée
assurance
Expression | Confus, bute sur |Difficile a Clair, Convaincant
les mots comprendre intéressant
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ANNEXE 5 : QUESTIONNAIRE TEST A ’ENDROIT DES MONITEURS

Dans le cadre des recherches pour la rédaction dun mémoire de fin de
formation en Sciences de I’Education sur le théme « Les pratiques
psychopédagogiques dans les « Auto-écoles », nous venons soumettre a

votre attention le questionnaire ci-aprés auquel vous voudriez répondre.

Nous vous remercions d’avance pour votre collaboration et vous rassurons

de la confidentialité des informations.

Nom de I’'auto-école :

Ancienneté dans ’auto-école :

Diplome(s) obtenu(s) :

1. Parmi les méthodes pédagogiques ci-dessous, quelle est celle que vous

utilisez plus au cours de vos séances de formation ?

Cochez une réponse.

Exposé magistral
La discussion

Les jeux de role

Joua

L’utilisation des matériaux audio-visuels (la projection, etc....)
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2. Pour chacun des procédés pédagogiques qui suivent, indiquez votre

degré d’utilisation en cochant les cases « rarement », « de temps en

temps », ou « réguliérement »

Degré d’utilisation

Rarement

De temps en | Réguliérement

temps

Procédés

1-Travail en groupe

2-Exposé magistral

3-Jeux et simulations

4-Travail individuel

5-Démonstration

6-Méthode basée sur les (TIC)

7-Exploitation @ des  documents

écrits

8-Etude de cas

9-Exposé interactif

3. Pourquoi utilisez-vous certains procédés régulierement et d’autres

rarement ?

Certains réguliérement parce que :

Certains rarement parce que :
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4. Décrivez votre style d’enseignement privilégié en cochant la case

appropriée

J’aborde directement le théme ou le contenu a enseigner et je le livre aux

apprenants (]

J’aborde le contenu a enseigner tout en impliquant les apprenants dans
I’élaboration des habiletés ()

5. Quelle(s) technique(s) d’enseignement utilisez-vous au cours de vos
séances de formation (situation d’apprentissage) ? Cochez une seule

case.

Introduction - Transmission de I'information - Conclusion

Introduction - Transmission de l'information -Ecoute attentive - Conclusion
Introduction - Transmission de I'information - Motivation - Conclusion

Introduction - Transmission de l'information - Ecoute attentive - Motivation —
Conclusion [ )

6. Au cours des séances de formation, le ou lesquels des procédé(s)
suivant(s) utilisez-vous ? Cochez votre choix.
Je fais lire les principes et les régles de la route )
J’expose et j'interpréete les regles )

J’expose les situations concrétes de vécu des régles de route [ ]

7. Quel(s) genre(s) de difficulté(s) rencontrent vos apprenants au cours
des séances de formation ? Cochez votre case.
Difficulté de compréhension [ )
Difficulté d’assimilation )

Difficulté de communication )

8. Offrez-vous des opportunités a vos apprenants pour exprimer leurs
difficultés ? (Cochez une seule case)
Toujours
Parfois

Seulement quelquefois

Joud

Jamais
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9. Comment réagissez-vous lorsque les apprenants ont des difficultés au

cours des séances ? Cochez I'une des cases ci-apres :

Je réexplique de facon plus simple C )
Je continue mon cours sans me soucier d’eux )

Je cherche a savoir la cause )

10. Vous arrive-t-il de vous facher aprés un apprenant ? (Cochez

une seule réponse)

Trés souvent )
Quelquefois C )
Trés rarement C )
Jamais )
11. Si vous vous fachez, quel comportement adoptez-vous ? (cochez

une seule réponse)

Je sors de la salle )
J’expulse 'apprenant fautif de la salle )
J’insulte 'apprenant fautif C )

Je sensibilise I'apprenant et tout le groupe ()
Je demande au collectif d’apprécier la faute( )

12. Comment faites-vous vos évaluations ?

Je fais mes évaluations a la fin de chaque semaine )

Je fais mes évaluations aprés chaque séance )
Je fais mes évaluations a la fin de la formation )
13. Pensez-vous que les résultats refletent les compétences des

apprenants ?

Toujours )
Parfois )
Jamais )
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ANNEXE 6 : QUESTIONNAIRE TEST A L’ ENDROIT DE LA CLIENTELE
DES ETABLISSEMENTS DE CONDUITE AUTOMOBILE GENERALEMENT
APPELES « AUTO-ECOLES ».

Dans le cadre de la rédaction d'un mémoire de fin de formation en Sciences
de l’éducation, nous effectuons une recherche portant sur le sujet: les

pratiques psychopédagogiques dans les établissements «auto-écoles».

Vous faites partie des personnes importantes susceptibles de fournir des
informations utiles pour notre travail et nous vous remercions a l'avance
pour votre disponibilité, et la sincérité avec laquelle vous répondrez aux

questions.
Nous vous rassurons de la confidentialité de vos informations.

1. Comment avez-vous connu ou choisi votre auto-école ?

Choisir une seule réponse.

Par un ancien apprenant (]

Par la publicité C )
Par prospection C )

2. Etes- vous satisfait(e) de 'enseignement théorique ?
Oui (]
Non (]

Si oui pourquoi ? (choisir une réponse parmi celles-ci-dessous)

C’est plus approfondi que la pratique )

La pratique est moins intéressante que la théorie )
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Si non pourquoi ? (Choisir une réponse parmi celles-ci-dessous)

C’est trop ennuyeux pour moi

Ce n’est pas tellement intéressant B

3. Quel(s)genre de difficulté(s) rencontrez-vous au cours ?cochez au plus
deux cases.
D’assimilation C )
D’expression et de communication :]

Aucune )

4. Pensez-vous que ces difficultés sont due(s) a vous-méme ou plutot a
vos moniteurs ?

(Choisir une seule réponse parmi les trois ci-dessous)

A moi uniquement [ ]
Aux moniteurs :]
A nous deux :]

5. Le climat ('atmospheére) qui régne a chaque cours est :

Tendul(e) ]
Peu tendu(e) ()

Détendu(e) (]

6. Vos moniteurs vous donnent-ils le temps d’exprimer vos difficultés au

cours des séances d’animation ?cochez une seule réponse.

Toujours [ ]

Souvent :]
Jamais :]

7. Pensez-vous que seul le formateur doit intervenir du début jusqu’a la

fin lors des séances de formation ?
oui ()
Non [
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8. Comment se fait la formation pratique? Choisissez une réponse qui
vous convient parmi celles-ci-dessous.
J’observe le moniteur conduire et je répéte par la suite [ ]
Je conduis en me faisant aider par le moniteur (]

J’observe les autres apprenants et j'essaie a mon tour )

9. Que reprochez-vous a cette formation ? (cochez une réponse parmi

celles- ci-dessous)

Elle est trop pratique )
Elle est trop théorique )

Elle n’est pas vivante )
10. Arrive-t-il aux moniteurs de s’énerver ? (cochez une seule réponse)

Trés souvent
Quelquefois

Rarement

JUod

Jamais

11. Par quel signe les moniteurs vous expriment leurs mécontentements ?

(cochez une seule réponse)

IIs insultent )
IIs quittent la salle )
IIs font sortir 'apprenant fautif )

12. A quelle frequence se font les évaluations? (cochez une seule case)

Aprés chaque séance ()
A la fin de chaque semaine )

A l'improviste )
A la fin de la formation :]

63

Réalisé par AGBOHOUTO D. Prudencia Natacha et AKIYE Augustine Université d’Abomey Calavi 2014



Pratiques psychopédagogiques dans les auto-écoles : cas de cing auto-écoles dans le Littoral et de cing auto-écoles dans I'Atlantique

13. Pensez-vous réellement que les résultats refletent toujours les

compétences des apprenants ?

Toujours

Souvent

Jul

Jamais
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ANNEXE 7 : VARIABLES POUR LES MONITEURS

Questions | Code variables Modalités Code
modalités
Méthode la plus Exposé magistral 1
utilisées au cours La discussion 2
Question | des séances de Les jeux de role 3
1 formation L’utilisation des matériaux 4
audio-visuels (la projection,
etc...)
Style J’aborde directement le
d’enseignement théme a enseigner et je le 1
Question | privilégié livre aux apprenants.
2 J’aborde le contenu a 2
enseigner tout en impliquant
les apprenants dans
I’élaboration des habiletés.
Technique(s) Introduction- Transmission 1
d’enseignements de lI'information-Conclusion
utilisés Introduction-Transmission de 2
I'information-Ecoute
Question attentive-Conclusion 3
3 Introduction-Transmission de 4
I'information-Motivation-
Conclusion
Introduction-Transmission de
I'information-Ecoute
attentive-Motivation-
Conclusion
Question | Procédés utilisés Je fais lire les principes et les 1
4 au cours des regles de la route 2
séances de J’expose et jinterprete les 3

formation

regles
J’expose les situations
concretes de vécu des regles

de la route
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Question | Difficultés Difficultés de compréhension 1
5 rencontrées par Difficultés d’assimilation 2
les apprenants Difficultés de communication 3
Question 6 | Expression des Toujours 1
difficultés par les Souvent 2
apprenants Jamais 3
Question 7 | Réaction Je réexplique de facon plus 1
moniteurs face simple 2
aux difficultés Je continue mon cours sans 3
des apprenants me soucier d’eux
Je cherche a savoir la cause
Question 8 | Fréquence Trés souvent 1
moniteur faché Quelquefois 2
aprés un Rarement 3
apprenant Jamais 4
Question 9 | Comportement Je sors de la salle 1
adopté par J’expulse l'apprenant fautif 2
moniteur fache de la salle 3
J’insulte 'apprenant fautif 4
Je sensibilise l'apprenant et S
tout le groupe
Je demande au collectif
d’appreécier la faute
Question | Fréquence A la fin de chaque semaine 1
10 évaluation Apreés chaque séance 2
A la fin de la formation 3
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ANNEXE 8 : VARIABLES POUR LA CLIENTELE

Questions | Codes variables Modalités Codes
modalités
Question 1 Par un ami ou un apprenant. 1
Choix auto-école Par la publicité 2
Par prospection 3
Question 2 | Satisfaction Oui 1
enseignement Non 2
théorique C’est plus approfondi que la 1
pratique 2
Oui pourquoi ? La  pratique est moins 1
Non pourquoi ? intéressante que la théorie 2
C’est trop ennuyeux pour moi
Ce n’est pas tellement
intéressant.
Question 3 | Difficultés D’assimilation 1
rencontrées au De communication 2
cours Aucune 3
Question 4 | Source des A moi uniquement 1
difficultés Aux moniteurs 2
A nous deux 3
Aucun choix 4
Question 5 | Climat au cours Tendu 1
Peu tendu 2
Détendu 3
Question 6 | Expression- Toujours 1
difficultés au Souvent 2
cours Jamais 3
Question 7 | Intervention Oui 1
formateur : Non 2

début-fin cours
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Question 8 J’observe le moniteur 1
Déroulement conduire et je répéte par la 2
formation suite 3
pratique Je conduis en me faisant aider
par le moniteur
J’observe les autres
apprenants et j'essaie a mon
tour
Question 9 Elle est trop pratique 1
Reproche Elle est trop théorique 2
formation Elle n’est pas vivante 3
Question Trés souvent 1
10 Fréquence Quelquefois 2
moniteur-énervé Rarement 3
Jamais 4
Question Ils insultent 1
11 Expression IIs quittent la salle 2
mécontentement IIs font sortir l'apprenant 3
fautif 4
Aucun choix
Question | Fréquence- Apres chaque séance 1
12 évaluations A la fin de chaque semaine 2
A l'improviste 3
A la fin de la formation 4
Question | Résultats- Toujours 1
13 compétences des Souvent 2
apprenants Jamais 3
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ANNEXE 9 : LES ARRETES

Arrété Année 2000 n°
044/MTPT/_DC/SG/CTT/DTT/SEDR
. d-‘p.r’._h '_

REFUBLIQUT. 20 DENTN

MINISTERE DRES THAVAUX PUBT.ICE
' ET DLS TRANSPORTS

_"LR.]Z-]JT].- &
C}‘( ?)?)
H GE \IR

ANMEE 3000 N"_ ik ,-_'J‘-.'ITPT.'T?- FHOTT

WORTANT REGLERMENTATION DES CORDITHING
FOUVERTIIRE BT D EXPLOITATION TIES
CTABLISSEMENTS I'ENSEIGNEMENT DE LA
CONDUITE AUTOMOBILT [Aunlo-Eeeles)

LE MINISTRE DES TRAVAUX PUBLICS
ET DES TRANSPORLS

VU §2 Lot n® 50-32 du 1] Decembra 1950 paetant Constitution de la Républigee du Bénin ,

Ul la Prociayation de 17 Aveil 1996 par Ia Lour constitutioneelle des résuliats definilils du

douxiame tour d2g éleatinns Présidentielles du 14 Wars 1098 ;

VU lg Drécret 95-402 du 18 Sepiembre 1996 fxant s structures de In Prisidence de la
Tépublique et dos Binistéres ; . e s

S YTT Le Déeret n® 99.109 du 22 Juin 1594 portant Compasition du Gouvernement ;

VI le Déeret n"96-817 du 31 Déccmbre 1996 p:ﬁﬂant Adiributions, orpanizalicn o
fanetionnement du Ministérs des Travaux Tubfics et des Transpaorts ;

WU 16 Déoret o 69-135/MTPTIT du OF Féurier 1969 pértant Créaion de I Direetion
des Transp qrts.Tc'rrcstr;:s ; : . '

iT 1e Décret n”. BUE4T d;j 30 Décaimbre 1096 portant réforme des :nﬁ_ﬂ iL_E:nﬁs de deliveunce
dey permis de conduirs en Eepuilique da Bauin '
VLT A a® Q05MTPTDCSGMDIT du 12 Mars 1998 portant Attributions,
; orgacisadion et fonctionnement dc la Dicection des Transpors Trorestres §

Vi PAsE p® 014MTPTDC/O TT/SEDR du 19 Mai 1993 portant rég]c:nenlaiiun dex
cnnditions d’ouverturs et d”exploitation des deablissemenlts d’enseignement de
1n conduite automahile {puto-fenles). .

VI ]gs.luis.mws'dzsjmu'p&n:s de réflenion des I1Teti? déumnhr&: 1598 sur la réforme
gy pecmnis de conduirs ; : ;

Buy proposition du Threclear dey Transporls §emealres

oy e i . f p— e R B PR TALT LR Y IR D
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HETTE

[ITEEL: RES COND[TIONS PrOUVERTIRE DES AUT O-ECDLES

b % - L' ouvecturs et I'exploilaton cn tépubliqus du Sanin 4'établissements 4 enseignemelt
e e conduite autninobile sommunément appolés auto-écolss Sont sownizes @ Tautorisatian du
tdinistee charge des Trapsports.

iele 2+ L'outorisation d'ouveriure B Lexploilation dezs drahlissements d'cnssignement de [a
conduite auefnhile (auto-feoles) est shserée Buw persanncs physigues de paticralitd béninoise ol
aux entreprises de droit hé ningls dont les propridteires £t fes gérants effectils sonl des hénitois.

portigle 3  1.es auta-dookes pravent ire ouverlss dans toules Tes localilés de 1a Reépul:ligue du Bénin.

aficle 4: ~Lés demendes d'ouverture -d'auto-doale =0t adressges ou DBdinisire chorgé dos
Transporiz. Flles doivent &re accemoapnées dui dessier comportant les pitees sivantes

“ym {1 extrait 4'acte de NALESHNEE |

- un (1) certificat de naipnalils |

< um {17 extrau du casiee jadiciaire daant Ja mroins de teds (31 meis

- une (13 copie certifiée conformne des tizes of Auires référanoas professionmelics.

/. - -
b- iﬁi&LEEEH?-SDHNESMQE&LEa
- une {1} copis des statils | I
—une [1Yajlestation d'inscripion au regislec e CopTnerse §
- une (1) eopic cenifite canforme de la publication di ta création de 1'enlbzprise |
" une gonle des quitianees dienpét et taxes de- ] ennce &N pOUTS,

' - POURTOUT DErdANDELR
. b o~ -4 & Y
. une {1) ndte descriptive des incaus, dguipcments et matériels :i-x_;li!iscr -
_une {1 atlastation d'inscriphion a1 registre des inpits &t aupres des arpanismes
 de séeurite soslale . . 5y .
) «umg {1} note indiguant fes Coms &L qualifichtions du Direslew ot tes Maniteurs §
N - un (1) repu du versement dzs droits d*pupertire dout & mantant st flt par Areidé

du bficdstre chargs des Gansporis. : .
- une photacopie légalisée i permis de conduire d=s Moniteurs.

icla & * Les demudes d"ouvethare J*anin-dcale dans une Jocalile ne geront prises en compis qué
panr ectie tocelite, Lorsgra'ung méms persains présente simulienément ‘oo sugesssivement dcs
demandes d’ouveriure dauto-gooles dans différentes Tocalités, chague deniiande stra exaninge au Cas

par Cas-

Article 6 : Taul translen d*uuin-geale est subordonne 4 upe utopsation préslabls du Directeur des
Transpoits TeTesires. - ’ . . ;

il

creeal P it L T | :':.|'1_-',:-|_,n-..|:. '
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. ——t

lcle 7 : Toul monitew diplimé dans un cenire e Tormation doit exercer pendant une période
d'au meins cing (3) ans avant d'ére altorisé & ouvrr une aulo-geme.

TITREH : DU I RSONNEL ET DES EOUIEEM FNTS DES AUTO-ECOLES

et étec dispensés dans les auto-écoles que pag

article 8 : Les cours théanques e pratiques ne peuy
{ findes par Arcdrd du Minisle chargd des

des momiteurs apréés. Les conditions d'agrément o0
lrunsporls.

Artiela 9 Tes salles do cours doivent £1r: bien amnagies, asrées Golairdes et meubides,
Le maréricl utilisé potr ja funratien doit comprendre au minimuemn ;

- D=5 appareils audiovisuels aved des jeux de films ou de diapa silives

- IJes curles nurales portant fea panneaux ds sipnulisaticn ;

- Des: taliles d'erntrefnement pour enseignement de la conduite | .

-Un ¢ 1) ou plasicurs vibicules comespondant aux eatéporics e permis d4 conduire
pour Jesquelles I'établisserment entznd former les cundidals, '

Artigle 10 Les véhicules utilisés ponr fa formation doivent Bfre Equipss de dnuble »:_:.nm:::andc de
frain et d'embizavage 4 Pexception Joe vslhicules doy catbgories A, -

v

ITRE.IN : BES CONDILIONS D'EXFLOUTATION D INE AUTO-ECOLE,

Articie 11 : Toute pereonne AUIORSES i puvrir une aoto-teale cont sollisiter, avant le désnarage

=

effecil de s=t activités, uns licence e loitntion auprés du Dirseteur des Tranzports Termesiocs.
Articta 12 : 1a lieenes d'exploilation est délivies pur une période d'un (17 an. -

Elle est délivrée sur la demande du Directour do Thute-dcole aprés la visite pur la Dircction
des Transports Terresires, des locaux, des équipements et malériets de ['élublissement ainsi que la
vigificalion dés titces profesnamels des mogi s,k police d'assusante comrant les persanmes
tramsportees au cours des examens de permiz de conduice feandidats cf exunisatzics) of les payermell
des droits dont b2 montant est e par Arréls du Ministre charps des Trensporls. L

Article 13 ; L’incidknce financiere du déplacement de la Commizsino d"inspec;inh des insluilations
de L'auta-école est 3 1a charge de la Tireation des Transpors Toriesthes -

En cas de wisite infructeuse, les frads ligs & towde nowvelle visite serarl cotiérement A la
charge du demandeur. - :

.

s

Artizic 14 ; Les tarifs appliqués daes ics nuto-deoles pour la formation des vandidats 3 I'cxamsza de
permis de canduine dolvent gtre commuriqués uu Ministee ¢hargt des Trafiports ayant le démearrage
des activitds, au début de chaqus exercice ef tOICS les fois qu'ils 52 teouvert modifiss, ' :

drure anfo-toole doit Stre déclarde @

»

Artigle 15 : Toure cossulion empoTaTs 2U définitive d'activile
. la Direction des Transports Terrestres. .-

- a .
s s
3
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TITHE [Y : DES SANCTIONS

Article 16 ; L'absense ou Vinsuffisance du personnch qualifié et du maténel énumére
3 IParticle B ci-giessus, donne licu 4 la suspension de la licenae d'exploitation jusqu’s la
comection de fa siluation qui doit intervenit dans un dél: maximir de s mois.
Paseé ce délal, Dautarisation d’ouverlure cst purement ef simplament rotitée ou
annulée, Hst également frappé de retrait d'autorisation le nom maintien des
equipemenits {appareils audiovisucls, chaises, cartes morales, véhicules cte ] €n bon
#al de fonclionmement.

Artlele 17 L'awto-dcole frappée de suspension ou de retrail d'autorsation
drouvertare doit arréter ses activités de farmation et ne doit oo aucan cas présenter de
candidais aux examens de peomis de conduire jusgu'an rétablissement de la licence

J*exploilation ou de 1" autarizatinn 4’ suverture,

Aricle 18 L'ouverture et Vexploitation d'auto-deole sana autonsation ou licgnoe
d"exploilstion scront sanctionnées confermément & la réplementadion e Vigueur en
maticre d*étanlissement et d'exploitalivn 4" entrepeises de service ¢l ile formaticn,

Article 19 ¢ Toute suto-école recoanut ¢coupable de mal versation serd sanchonude
confoimement aux dispositions pénales £0 vigrueur Al Benin,

Article 20 : Le présent Anété gui abrope foules dispusitions anléricures cootraires
gera bl partoul ot besomn Sera. : . -t

Article 21 : Le Dhzectent des Transports Terrestres €50 charpé de applicarion du
préseat Arrété qui prend cifet pour compter de sa dace de signature.

Cotonan, Je 18 AQIT 2000

Awipliations

PR 2z
CAM 2
& Lo
co 1
cEs [ 1
CEGG 1
MIPT 2
Toutes Direstions 20 '
Aulres Ministéres 17 0 - :
JORE 1 o
Auio-foles Lag . o
Examinalewrs n ’ .. -
Classeur I
< Chronos \ 1
¢ Archives | i .
/ . . P i
! )
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Arrété Année 2005 n° 046/MTPT/DC/SG/CTTT/DGTT/SPC/SER

e ]

REFLBQUZ DL BSMIM

WIMISTERF ©ZI5 TRAVALX FUSLITS
ETCE: TRANSACRTS

DIRECTION GEMZRA_E
DES TRANEPCRTS TERRESTRES

Yu

Yu

Wi

Yu

Yu

Vu

Yu

Wi

Yu

il !f_ 1
ARRETE g T nr £
ANNTF SO0 NT__o4E  WTPEDNCSGICTTTDOTTISSCEER

Loy

FHORTANT COMDIT.CHS DOSTENTION LU FERRMIZ [E
CONDUIRE LES VEHICULES AL TCMOBILLE =N
SEPUBLIGUZ DL BEMIMN

LE MINISTRE DES TRAVAUX PUBLICS ET DES TRANSPORTS

Iz Il 7°30-32 20 11 décerhre “380 sodant Constision d2 i@ Répullgae du
SERTR
la sroclamatior le 32 &l 2001 zar la Cour Constitutionnele dez resaias

Aéfinitiis de 'Slaction prosicentialla du 22 mers 2001

le Décqet n°200A-052 du 04 favriar 2005 oodant corrpasition du Gowvonersnt

R

ge |la Repubigue qu Bonir
g [écrat n®2004-232 oy G4 ma 2004 “xartla struciars type cog Winlsierss

g Dézret = 2005-513 i 13 Azil 2003 portant AtibuTens, Crazrisation e
Fancicrnement 2o Winisidre des Travaax 2uslcs et das Transports

e Dacret nPE3-135MTRTOT du 07 févrior 1565 porant créstss ce ia Dirsction
ges Trarsposs Tarestres

ie Décret n"S9-647 qu 30 décemors 1289, potdant -&formz ges sonciticrs da

dalivance des permis or conduie on Réoulique du 3enin

ia Gorvention APHRAY pota~t Réglerzntaticr des trunspors routers infes-
Trzte de |z Communsute Economicus des Slale e AMgue de usst

{CEDEAD) s'grés & Dolonay lo 239 Wai 7982 |

IArrété géadesl 1MH13EY du 24 juils 1935 Réglementant fueaps das woisy

roigres agvariss & A oroation ouclious oen les lexies  rsdidicslils
sbsEq.ents .
fﬂ

i
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Vu o JAerdte pRWNTRTDOSGIDGTT du 1 omal 2004 podart altibutions,
crosmsation &0 fancionnomsnt dz a Direction Géneras das Transporls
Terrestras |

Vi lArete  tDATIMTR D OGSGMICTTDTTISELR do 18 anln 2000 .-;_:-:J.'i.ﬂ’lr.
sondition debrention 41 permiz de conduire es véhicules asicmablas er
Ruaublizuz du B2niv

Vu 03 Régclials oo samonare keru a [INFGSEC & Colorou s 22 cf 26 getabre
2004 sy [évaluation cu noureau sysiéme d'sxamen de permis da conduire -

Vu o la nécessics de réglemener los conditons d'ohtention du parmiis 2e conduirs lzs
véhic lles adtematiies en Repukiigue du Bénm;

Et sur proposition du Drecteur Général des Transports Terresires.

ARRETE:

CHAPITRE | : DES OBLIGATIONS POUR L'OBTENTION
0'UN PERMIS DE CONDUIRE

Article 1 Mul re peui conddire un wékisule pourvy d'un motaur il vest tistlarz S'n
pervis de cancuite &tabi en sun ~em, delivre oar l= Minisre onarge des Trarseors el valzbe
peUr la catdgone & laquelic appartes: ledit vericu'e,

Article 2:  Foor orésncre & ur poomis dzooonduie en Repabloue du BaEnmild faus
;é'-uaﬁs;_‘-.ifﬁn'!er: subir U sxaTen do sermis d= concuive & lexceplion des cas ¢ecnangs e
Eorriis ce conduire Glrangers pracisés A lerticls 17 du prasen: &rrété,

Article 3: Lo cendidat @ lexamer do permis ce conduire doit etre nécesszicerant
~rasets parur &zhissement denssignioTent s la corduite auterobile Taute-tnoke”.
Article 41 Er république du Bérn, il sxiste dix (1] sa‘-.égcurie_s de partris de condiira 2
szvair. Al A2 A2 2.0 0D 0R E 2lF

Article 5 ez natéccrics, les Ages mna et los caracienslicuss des vaticubes pour

[axaren ¢o permis da conduing 2 présanznt corims sult:

ﬁpff
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Jes canggorics ol G

& aU rmains.

L=

| et e '
N | CATEGORIZS | AGE MINIMUM | CALACTERIETIAUES DI WEHICULE ~‘
o ) WElnminteis, oyclomeigurs st autrss vekicules pourvus dun -
1 Al 16ans  moizarermiqus dort la eylndraa r'axséds oas 7 em?,
AMowoopolaras sean oL A8 sice-car, tricyc'es =t juad Imt By 3
2 a2 18ans  rosess de plus de 75 ot oe oyl rorse e n'excédant pas 400 o
i Al 21ans | I“Jn:lr-:l-"yn:le tas de pIJ'= d= LD r:’n~ e Cu|l|" res |
Yéhicules demarsda 11 plac“s azsises of dont |2 poids total
4 8 18 ana m.m. ied en charge n'axcédn Zas 3 :uIZIEI mg
val ||-“|_I-=a delransoot de marchandisss ol de matériels de paid !
5 c Zhans |yl sulodse er chargs PPTAS) sdpérisur 4 1500 Kg '
L sxcirart pas 14. EI:Ei k.
i vabicules isclés ol -*—rsemn % anicrlas aflectés EI.J tranzpaort do
B 1 21 ans *naten-ulu ou dz marchandizes dznt 12 poids total autor se en
:harge (FTAT) 2xoece 16,000 -'Zg arzins leurd. |
) | Vereuies dz tranﬂpnrl an Garnran restrzrf rm ricars) 2z dix Fui
y ! -
7 CR.(TRy | 24 ans 18] places Au plus et de poids iofa aworise en changs (FAD
VRN ada*ﬂ £as 3.5 arnes,
L "J es de menspor; de mErEl ﬂl‘25 de s de 10 pisges
8 D 2lans | csises avac an FTAT = £ 3,5 tonnes.
E s3au 2 ans | VEToulss des r‘auﬂgmee B.Cel D oatl ‘alés JUng r&nwarJe
suivaT 3 cordifions Ci-apnes .
E (B 15 ans v Yebioules re'evant de la caiégods B atz ss duns _
[ remargin dont iz FTAC sxosde 760 Ky, lorsque 2 PTAC
; dz laramorqua 25t supdnsur ad 2oids 2 vice diiwan s
2 lraclsu og lorscus e 2l des FTAC (vehiclls tractcur
SUs remarque est suddielras g vl ’
E{C) 4l ans « Yihicd £ dz g macgode O slzks ©umeesmorgus dont
l= PTALD sredde Thi Kp
[} N ]
ED} 21 ans . '-;eﬁ'f-u'- apla palgors T slielés dune -emocue dort s
! TAD edtdoe ?LD K
Yaniod es deg 'z caidgerie Bz swaTsad ol § [.Iacca asssesau i
10 i F 1Bans  yoctirae a1 transpoit = msrchardizes dent le =7 AT Texcéde
i pag 38 T zpécialene T amanagés pour les infrmos
Aticle 51 Mul ne peut casser [sxamen da permis do conduirs les vEhoues asemchlss

'zgt tifLlire 2U permis de concu ra do la catsgaoriz B depiz e (1]
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Wu n2 pe.t casser 'exaTer ce permiz d= condure les wdhicules automabiles de 1:
calénn-a Dl ~'est titulare dun paemis de conduie da la categerie © ou G depuls s (6]
mais au Mcing

Articla 72 Las ~antis do corduire les wéticules autcmaziles des catézoriss C, 51 Det D

—_——

Rzttt doivent étre cercuvelds sur oresovsion dun certfisas médizal défves par ur

Tédcrin 20réa suivant les dadis ¢-anrés
= Tous kes £ ars pour l2s conductesrs Gyas de moins de £5 ans;
v Tousles 2 ars pour les conductaurs 3ges de 45 a 25 ans:

»  Tous les ens cour les conducteurs dgés de pius de 5 ans.

CHAPITRE Il : DU DOSSIER D'EXAMEN DE PERMIS DE CONDUIRE

Article §: Toul cand dat & Fexsras de permis de conduire dait fournin un dossies comolet
depose dix (70 jours ouvrables avant fsxaman o comporiant les siéces suivantss

= pe {1} oop o d'acle de nalzsarce

n 17 (1) cartificat madical délvré car un Medecin sy

v g 1) ahestation de residencs

v quare &) cholss £dentits

= Ln (1! secu e peismant des droits Clinscripoon dort e moatant est Txe par Arae du

I rislree charcé des barsparis

* inei’) quitzrce de droit d'examen daivrie par e rEsorn

ot timore tieca

2 re () pioocopie dea péne Jidentng du cardicat.

= yre |t eavslopne grard forriat of ung [T snvsloppe gelt formal,

Article 3 : Tout cancidat tituaire 'une cadgons ce oarMs ce soncure et desircui d'r:bzzniv
Ure catégods zusédsure pracdu'ra un dossizr sompariant outrz lss picoes chdes & fartcle & la

peltls de parr s nha amer: délens,

.--"I.j'*‘i 3

oy
;:/

L
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Article 10 : Taut &21ec £ ans Epreyye enlrdlne | rencuyelemant
= Zelz quitiznce de dras Jexamen dalivece parls Trasor,
W oes arols 2naciption

= 0es ey BV DIpos,

HAPTHE i . DE L'EXAMEN DE PERMIS DE CONDUIRE

Article 11 @ Les madsalitas oratiques du darouiement des Spreuves theariques et oralques dos

axamens de permis de condiire sorent précisées  par ung Moe de Sernsoe ¢u Directsur

Article 12: C'sdmission a leoredve thecrgue devient nuile =i zu terme dz =iy B mois, |s
sandidat r'a ou sabsfaire a Fézreuve oralnuz, | davea aloss seprendrs Pepreuye éorigue,

Article 13 1 Touiz déseriion du cenive e jour d'examen entraing Ln gjowrnamer: de dowx (2}

seszions svec rerouve lamen: fes droits o'nsc-plic- el c'examen

L.

Article 14 : Tous les titu'aies Jdu sarmis 2e conduive des catecores A2 A2 B C, 01, Dat SR

nelvant pErsens on, sclicter 12 surns oo so ouive de a aadanric A1,
Les fitu'ares de canmis de ' cetégorie A2 seuvant, par extensicr sollcitsr 's parmis
do la calégons &2, ceax dz & categoriz 7 Zsuwer: psr estension solictar i2 perns do

corduire de a cmdgqone C

Les tiulaires de le cadégorie D peuvent par exiension, soleilsr |2 oz de g

cazgore D Besircht,

f.
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catigarc D rest oiif et solic er par exensior ke pormis de 13 categore B

Article 15 Les résuliz's Jeficitifs des sxamang de Parmis do Condure 3ot Zonnts oarla

Tipectaar Généra des Transports Tarseatrss od son reprasentant,

CHAPITRE [V : DU PERMIS DE CONDUIRE INTERNATIONAL, DE LA
RECOMMNAISSAMCE ET DE L'ECHANGE DES PERMIS
DE CONDUIRE ETRANGERS

Article 16 ¢ || st délvra au Benin uq Parris de Gonduire International, mzteriaiise ar an
izt & frois volats. Sa durde da val dité st de rois (3) ans pour 3 catagariz B Pour es
catéoories T of 2, Is cusge do validid Jevra sz conformer aur diszostions e larizlhs 7 du

orasert AmEts.

Aricle 17 Tout porms de condaise les vek'cales nilemoti'es resgectant les cispestons de

T1

la Corrsantion da WV EMME sur ke signal sation &t a orouaticon routiérs peut L7z charga en
se-Tis national kénnaiz 81 est preuvd, nar Ln cetificat d'zulteicits du deys 42 dihrance,
zue |2 aostuant z sb i8S sxamers do fanon reg ementare.

Tautefo's, ce dernier dispose dur dalai de sk (€] mo's 3 corrpler de |5 date denée Al
Bérin pour échanger son perm s de condure #l-Enge” ¢f 1N parmis de cunciie raticnal, ad
5as Gl i e dispessrait pas dun pemiis d2 cowdiite nfeateral dont e daal ce vaidig
cenyr 1z nerinde de sun séjonr en Rapublise du Banin,
Adticle 181 Le présent Areté qu shroge toues dissosilona arisnisurss confrairas sora

putle partcul o0 Begsin 3308,

sd

[ £
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Article 19:  Le Direclenr Géncra des Transports Terrasiros 050 ohamgs de laopicalion du

miéssnt Arrds oui prend effst pour corster ce sa cata de signalun,

Fas iy Cotonou, s [l ot 2005

R ]

La Minisire dow Travais Fublics
et das Tratepons

Christiane TABELE OMICHESSAN

Ampliatiens

R uz A 1S
o5 a1 Co . 01
SIENE uh CES i1
™ o
MTAT 0 oc } Ef
Cizw7 15 futras Strocoares do MTRT i
Sutres Mnistores Zd .:-:l EE |:-:
Sroncs 0 Clzseaur -:-
Aronives o Exzrminasy = i
Suin-goiles *00
-\.-llr-
’ i
af/
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Arrété Année 2007 n° 058/MDCTTP-PR/DC/SG/CTTT/DGTT/DERC/DCFor/SER/SA

aRF K
RESLELIGUE DY BEKIN
WIHIZTERE DELEGUE AJRRES TU PRESIDCN
O |4 REMJRLICUE, CHARGE DES TRARSPTRTS
“T LES TRAYAL X FUSLICS

E ’ i ) i
BARELE " | h Lo
ANHEE 2007 N 9% UDETTR-PRICE/SHICTTTDATIIERCDCFoNSERISA

_ ) _ ;

PORTANT FORMATION, AGREMENT ET SUSPENSION DES MONITEURS
' AUTO-ECOLES
LE MINISTRE DELEGUE AURRES OU PRESIDENT DE L& REPLIBLIGUE,
CHARGE DES TRAMSPORTS ET DES TRAVALX FUBLISS
yu o la Loi N 80-022 du 41 décembre 1980 potant Constiuticn de 13 Républigae duo Qerin |

vy le 2reglamation |2 29 mass 2006 pa la Cour Constiulicerels ces réelilos R0l de
tzeelicn prisiderticlhe du 18 mars 2006 1

Vi oo le Dégres WP 2007300 du 17 U 2007 ponant carpesilion du Gouvamemenl e 'a
Tambloue du Ben _

Yool Décret NT 200703 du G2 fawisr Z0G7 porisrd Elasibuticors, Orgarisalion &l

- L= RUELE A ) ; I "’ - § J. - TI— .

Farclionremens dd finsters Délégee, Charge des Trandpons el dzs Trawaux
Sl o5 2uprés du Préskient dela Sepubdiqus |

o . . i
Vu o la Disorst M° B9-1380TPTRT du GF fagefpr 10RC porlant criation ze i Crechon 2gs

R

Trancperis Torrestras |

wy o PArEE KT CAOMTO IO GIDETTISER. de 11 el 2004 porlanl Attt tors,
Gr.-j:;fuiaali-:-n e Foretiornemant do la Dirzclicn Générals dos Transzors 1BFRE0ES

wpoo Parrdte MY DITETIDCASGRICTIOTTSEDR 15 gual #000 po-tent foration i
anrérent Jes monitens d auts-Go0e

Vi les nasessiids de service ;

—i

MWTEEes

R —— e St S S S STE
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i ARRETE . SR

.-'sv'l "*;(;,:ien

o 1-9-»
rs 6 autc-éacs 68 ’%JfEG' e Wi t‘]aie zms
% Article 171 L2 joriration des moTiELs d thL gxcis 681 88 Ak

transpens.

"f“ T S a'f i AHER, PR S IS

’ LeEbs
kxS ] = 'I 1 i 4.

“her ;..33,.,

TR tidr .‘u

Article 2 ! Ld:irmssm au.Cent'e:de. Fom"l-oﬁ q»my IO .-teu's d'aute écoln,uat réeor.rae, Sur
rkIicle -
) e

demance et dank la:, imite. <ie'a piaces’ dspemles, i aure.pnnqs- t;eu.pl.spart
leur

wnd|t'3ns ci- acrns' . -

Eire dgés zfmmna vmgtelun ‘() a0

¥

r.‘. ‘::' ' :"l 43\'.

S TEN

Elré ;lulaine-ausmeins U Brevet 4'Ftudes du 'Fre'nlnr Cvcm (BEFC) de ! Pr.sénn rnent &
- & ullla

Uy

i e S R
~

N A, ._ﬂl —. ‘u' "L“" -. = AT
da-£5% 20 Foiis S Z R '

lign de fin-de. scmxtl. dc I3 x‘.as;e
seoondare, 4un Sipidne Eauivalent o 4 e at nsf on de i

.i-—-

HUGE
R N

: 2 irs ‘rols 102) ang |
Etre liiflare-gun Pemis da Condire rje i ca’txggum ge d'=u o rs j

-
e

- AN mr ung bonne pra'.an dulggo;tdu.f.e au¢;gobule

-i
5 .t sibordonnze 2
Article 3@ L'inscr: pton &l Cemr*'ue Fannqnc-g.ws a,l articlz 2 ci-dassus est st
T S ARG
m fi SRS .
la présentalicn L' dossier to p i z,i*%%* e
- Ure damc.nde n*'mu :r.te "-.; 3‘ gt

(FXY A
853 ITIPEE SU
Deux (02 e*v-cloprcs .r"ﬁrcm.porta'lt nom, Biéncms et ades i

gandidat; | "
Un '01) extrait d'acte de naiszance cu de jugement supplatif |
~ W

35 T U A 13y ns...{'.'
. Une 01} photocopie de & Carte Nalicnale d'idantite cJ du Passepo

- Une phetocep je certiliee ccn.c 8. A Permis, de Corduwe

0 diciome
- Unz Ff‘ctoccmr certfise "('nfcr'rc dil erOﬂ" “du BEPC ou dun of
- UnZ ph E

‘e 14E gy OIS,
gquivalent ou d'une attesialion de fih de scolarii de ta clasge Ce tH= au il

- in cettficat medical d&livrg Bar un medm:m aqrce ;
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