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RESUME

La présente recherche intituléeingertion socio-professionnelle des jeunes
dipléomés de l'enseignement supérieur a Cotonou :dhtrepreneuriat comme outil de
développement humain pa pour objectif principal d’analyser I'effet de I'apgmtissage de
I'entreprenariat sur l'insertion socio-professiolmales jeunes, au regard du développement
humain. Elle a été mise en ceuvre grace a une dppmalitative et quantitative. Ainsi, des
outils tels que le questionnaire et le guide deign ont servi a collecter les données
empiriques. L’analyse des diverses données obtené@gsstructurée en trois dimensions.

En ce qui concerne I'analyse rétrospective degmiffts programmes d’enseignement
des écoles professionnelles, il ressort que cagammes sont en manque d’adéquation avec
le marché de I'emploi, depuis fort longtemps.

Les difficultés auxquelles sont sujets les jeunegj@éte d’emploi s’observent aussi
bien au niveau de I'emploi salarié qu’au niveaul’deto-emploi. Les jeunes développent a
cet effet plusieurs stratégies pour surmonter déHigudtés. Lesdites stratégies s'inscrivent
aussi bien dans une approche physique que métgpbysi

L’apprentissage de I'entrepreneuriat permet aurgsud’acquérir un certain nombre
d’outils leur permettant d’avoir une meilleure irgen socio-professionnelle, une

amélioration de leur revenu ainsi qu'une amélioraties conditions et de la qualité de vie.

Mots clés:

- insertion socio-professionnelle ;
- apprentissage ;
- entrepreneuriat ;

- développement humain durable.
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INTRODUCTION GENERALE

« Dans la pensée scientifique, la méditation de Bolpar le sujet prend toujours la forme de

projet. »
Bachelard G-

Le Bénin, a linstar de tous les pays du mondeeenti plus particulierement ceux de
I'Afrique, est confronté a de nombreuses difficaltBordre social et économique, au nombre
desquelles la pauvreté, le chdmage, le sous-eniy@daux de chdmage et de sous-emploi des

jeunes dipldmés, notamment ceux des universitéesgplus élevé Une étude réalisée par la

Banque Mondiale sur la problématique de 'emploi auSénégal
révéle un taux de chdmage de 13 % et 27 5i8bsous-emploi. Il convient de noter que cette
tendance est pratiquement la méme au niveau desdediAfrique de I'Ouest.

Cette situation révélatrice du phénomene du chéreage sous-emploi se manifeste
par une inadéquation entre les systémes éducatésnearché de I'emploFournier® estime
a cet effet que, les étudiants sont généralememé® pour des emplois deal blané>,
souvent inexistants. Cela s’explique sel@psobd par le fait que, les systémes éducatifs ont
été hérités de la colonisation, et gu'ils sont éesélitistes et inadaptables aux besoins
d’emplois locaux. Ainsi, de milliers de jeunes sottchaque année du systeme scolaire, sans
compétences adéquates en corrélation avec le ¢entedu marché de
'emploi. En I'absence de perspectives, nombre tdéeaux choisissent I'exil entrainant ainsi
un appauvrissement de .I'Afrique, aussi bien debsas valides, que de ses jeunes cerveaux.

?Bachelard G. (1934),Le nouvel esprit scientifiqu®UF, Paris.
> www.dijibril.diop@umontreal.caDiop D., 50 ans d'indépendance : quelle Renaissance pourEleds
africains?,Université de Montréal (Québec), consulté le 02 2012.

* Banque Mondiale (2009).Youth and Employment in Africa: The Potential, Fieblem and The Promise
Washington DC: Banque Mondiale.

*Fournier G. (2001).L'insertion socioprofessionnelle : vers une comréion dynamique de ce qu'en pensent
les jeunes ? in Carriérologie, revue francophone internationale
www.carriérologie.ugam.ca/volume08_3-4/06_fourt@iérfournier.ntmo2k-, consulté le 20 juin
2012.

® 1l sagit des fonctions bureaucratiques, ol on possibilité de se mettre en costume et cravate.
"www.adeanet.org/adeaportal/adea/awaiadsoba S, Africa education journalism award, consulté le
10 ao(t 2012.
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Il est évident que de pareilles situations ne peugae mettre a mal le développement
de tout pays. Poufrizner , cela pourrait étre & I'origine d’undéveloppement anomique.
Ce type de développement se caractérise par uansgyséconomique en décalage avec le
systeme social. Au niveau du systeme économiquegrédaarité est ambiante. De plus,
lorsqu’une légére croissance économique s’obseelle, ne s’accompagne pas d'une
augmentation du nombre d’emplois. Le peu d’emptoés ne correspond pas souvent au
profil des jeunes dipldmés sans emploi, ainsi detas attentes. Il se pose alors I'épineuse
guestion de l'insertion socio-professionnelle dasps diplomés de I'enseignement supérieur

en général, et des écoles professionnelles erciplaeti

II'y a lieu de souligner qu'un emploi gratifiant ehlorisant est source de liberte,
permettant d’opérer des choix et de délimiter m#taurs d’un avenir certain. De méme, c’est
en acquérant une certaine stabilité sur le march&avail que le jeune diplomé atteint le
statut d’adulte et devient un citoyen a part eatidl est ainsi capable de participer au
développement du bien-étre de la collectivité ket société de consommatforOn comprend
ainsi qu’une insertion socioprofessionnelle effestise manifeste a travers un mieux-étre

total des jeunes, s’inscrivant de ce fait dansapigue de développement humain.

Malgré les initiatives mises en ceuvre par degorités publiques du Bénin pour
juguler ce phénomeéne,.la question de I'emploijeases reste entiere et se
complexifie de plus en plus. Les jeunes eux ayssicipaux acteurs de cette réalité sociale
ne manquent pas de consentir des sacrifices, dapsqglie d’améliorer leur situation.
Cependant, force est de constater que ces efforispas eu d’effets réels jusqu’a présent. Le
nombre de jeunes diplomés sans emploi augmenteuehagnée. Au Bénin, surtout a

Cotonou, le taux de chdmage est de 7%

Fort de ces différents constats, nous nous sommogo$es de traiter comme sujet :
«insertion socio-professionnelle des jeunes dipldméde I'enseignement supérieur a
Cotonou : [I'entrepreneuriat comme outil de développment humain.» Notre
préoccupation est donc, de jeter les bases d’ualgssnobjective des divers déterminants du

chémage et du sous-emploi, dans une perspectid@arioppement humain. Pour y arriver,

8 www.openlibrary.org/books/OL4776524M/développemeinimique, Krizner E., consulté le 10
juillet 2012.

° Fournier G. (2001). Id.

19 Ministére Chargé du Plan, de la Prospective et du &veloppement (2003), Caractéristiques
Socioculturelles et Economiqyésme 3, Cotonou.
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notre démarche s’articule autour de trois centr@gédét qui constituent la charpente de
I'étude :
- une premiére partie, qui rend compte de la conadistation de la recherche ;
- ensuite, une deuxieme partie qui présente le readl@halyse ainsi que le devis de
recherche ;
- et enfin, la derniére partie qui prend en compipdrationnalisation de la recherche a
travers le traitement des divers matériaux.
Les différentes parties de la présente étude sEsgectivement subdivisées en trois (3)

chapitres.

18




Chapitre l:

PREMIERE PARTIE :

CONTEXTUALISATION DE LA RECHERCHE

« |l est bien entendu que si I'on veut mener a bies necherche, [...] il faut se positionner

dans le champ sur lequel on travaille. »

Grawitz M 1%,

! Grawitz M. (2004),Lexique des Sciences Social@&*édition, Dalloz, Paris.
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Le chdmage constitue 'un des maux qui minent smlu monde entier. Il sévit encore plus
au niveau des pays du Sud, avec la particularitBedmontée sans cesse chez les jeunes en
age de travailler. Cette situation entraine un mandjinsertion de la jeunesse sur le marché
de 'emploi, avec en aval une forte paupérisatiarmarginalisation de ces jeunes au sein de

la société et autres.

Malgré I'obtention des diplémes de I'enseignemseunpérieur, ces jeunes en mal
d’insertion socio-professionnelle, sont contratiesxercer le plus souvent dans I'informel. lls
pratiqguent ainsi des métiers précaires, avec peul dessein d’arriver a subvenir a leurs

besoins élémentaires.

A travers cette étude, nous avons comme mobileatyaer le phénomene d’insertion
socio-professionnelle des jeunes diplomés de ligneenent supérieur, en nous inscrivant
dans une dynamique de développement humain. Cettaigre partie, présente dans le
chapitre 1, le contexte général ayant suscité BEm#tique de I'étude, ainsi que la
problématique et les hypothéses de la recherchms, ldachapitre 2L.es concepts clés usités
dans cette recherche et I'état des lieux des tradja effectués traitant de cette méme

thématique ou des thématiques analogues sont égatletarifies au chapitre 3.
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Chapitrel : Présentation du cadre et du contexte d’étude

Circonscrire le champ des analyses empiriques besgace géographique et social s’'avére

important

Ce chapitre présente en une premiére articulaomonographie des différentes
entités sociales de I'étude, ainsi que l'espaceg@@hique dans lequel elles se situent.
Ensuite, est présenté en une seconde articulal®orgontexte général ayant suscité la

thématique de I'étude.

1.1 Présentation du cadre d’étude

La présente étude a eu pour cadre la ville de ©@otat I'Université d’Abomey-
Calavi. Le choix de la ville de Cotonou se justifi@ér son positionnement géo-économique et
stratégique faisant d’elle, I'un des plus grandstres d’affaires et d’opportunités du Bénin.
De par la proximité avec le Nigéria, et I'existerthe marché Dantokpa, Cotonou concentre
plusieurs péles d'activités et des entrepriseseqisiies de recevoir les jeunes diplomés de
'enseignement supérieur. Elle se situe égalemants de département du Littoral, étant
entendu que les départements de I'Atlantique etitlaral réunis, regroupent plus du ti€rs
des diplomés de I'enseignement supérieur. L'UAGgaleément constitué un cadre d’étude.
Les dipldomés de I'enseignement supérieur dans mgegte de cette étude, se limitent aux
diplomés de I'enseignement supérieur public d’'uag, @t aux personnes ayant effectué des

études a 'UAC, d’autre part.

La présente section énonce les caractéristiquegragén des différentes entités
sociales de la recherche d’une part, ainsi quedpécificité en ce qui concerne I'emploi et la

formation.

1.1.1 Monographie de la ville de Cotonou

Cotonou est une ville cosmopolite regroupant undtimde de groupes ethniques a
caractéristiques diverses. Afin de procéder a uedlaure circonscription de la réalité faisant
I'objet de la présente recherche, les caractéustiqggénérales et spécifiques de la ville seront

12 \www. anpe.bj, rapport 2009 de I’Agence Nationae’Emploi
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mises en exergue. Les caractéristiques générakesapport a la situation de la ville de
Cotonou, et aux spécificités socioculturelles deserd acteurs s’y trouvant. Les
caractéristiques spécifiques présentent les péatitds de Cotonou, en ce qui concerne

'emploi, I'éducation et les jeunes.

1.1.1.1Caractéristiques générales

Située sur le cordon littoral qui s’étend entréale Nokoué et 'Océan Atlantique, la
commune de Cotonou est composée de sables alludianxirons cing metres de hauteur
maximalé>. Elle est limitée au nord par la commune de So-Avke lac Nokoué, au sud par
I'Océan Atlantique, a I'est par la commune de Sépéd;ji et a I'ouest par celle d’Abomey-
Calavi. Selon les informations disponibles, la tickade Cotonou date de 1830 sur linitiative
du roi Ghézd". Le nom Cotonou proviendrait dekatonu® » qui signifierait fagune de la
mort » en raison de sa situation de carrefour du tidd€ esclaves. Avec une superficie de
soixante dix neuf (79) kimelle représente la seule commune du départernelittdral. Elle
est subdivisé8 en treize (13) arrondissements, composés de aearamfe quatre (144)

guartiers.

C’est un département qui a un poids économique fitapb En effet, le port,
I'aéroport et le marché Dantokpa constituent dégésnéconomiques qui génerent une grande
part des ressources économiques de la Nation hsairde plus, la présence de ces entités
économiques sur le territoire de la ville favoniseflux considérable d’entrée et de sortie de
personnes du pays. C’est un grand centre admitfigitaommercial permettant de convoyer
divers biens matériels a l'intérieur ainsi qu’atérieur du pays. Ce statut que possede la ville
de Cotonou, tend a l'assimiler a la capitale duspay détriment de Porto-Novo. Néanmoins,
il y a lieu de préciser, tel que le stipule la d@nton'’ en son article premier, que Porto-
Novo est et demeure la seule et unique capita®éin.

Cotonou abrite les principaux centres de décisidmiaistrative du pays. Il s’agit de la

Présidence de la République, la Cour Constitutibenia Haute Autorité de I’Audiovisuel et

B Afrique Conseil (2006),monographie de la commune de Cotonmuo.

" Ghézo est un illustre roi d’Abomey

> Kutonu, en langue nationale fongbé, signifiant feyde la mort.

'* Afrique Conseil (2006), Ibid, p 10

7 Constitution de la République du Bénin (1990)etjiremier, article premier.
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de la Communication (HAAC), le Conseil Economiqu&ecial (CES) et la quasi-totalité des
départements ministériels. La totalité des repit@sens diplomatiques de pays étrangers et
d’institutions internationales prés le Bénin seeaiégalement a Cotonou, ainsi que la plupart
des coordinations des grands projets socio-éconmsidlout ceci fait de la ville, le principal

pole d’affaires et de création de richesse, doemgloi.

La population de Cotonou est évaluée a 665.10Qdrdbien 2002, avec un taux de
croissance qui est de 2,0%4e premier groupe ethnique présent dans la éthét celui des
Toffins. Ensuite, la ville s’est progressivementiglnie de toutes les ethnies du Bénin. Ainsi,

les principaux groupes socio-culturels a Cotonaou so

- le groupe Fon et apparentés, il s’agit des Fon,Gasn, des Mahi, les Toffins. lls
représentent 56,7% de la population de la ville ;

- le groupe Adja et apparentés, il s’agit des MindjaAet Xwa. lls représentent 18,3%
de la population ;

- le groupe Yorouba, il s’agit des Yorouba, Nagotidelasha. Ils représentent 11,5% de
la population ;

- et les autres groupes composés des Bariba, desi,sd Yoa, des Lokpa, des

Otamari, des Peulh.

Qu’en est-il des caractéristiques de la ville, gqant en corrélation avec I'éducation et

'emploi ?

1.1.1.2 Caractéristiques spécifiques

Le niveau d’instruction a Cotonou, est l'un dessplklevé du pays. La majorité des
habitants de Cotonou ont au moins le niveau pregnawec une proportion de 37.7% contre
23.79%°, qui est la proportion de la population n’ayantwuniveau d'instruction. Le niveau
d’instruction au BAC n’est pas le méme. Sur cef0}lpersonnes vivant a Cotonou, a peine
six (6) ont le dipldme du Baccalauréat. Le niveaustruction des femmes est en général plus
faible que celui des hommes. Dans la tranche di&@gepersonnes ayant 15 ans et plus, 69,%

sont alphabétisés avec 81% d’hommes et 57 2#femmes.

¥ INSAE (2002), Troisieme Recensement Général de la Piignilet de I'Habitat.
% Afrique Conseil (2006),monographie de la commune de Cotonm28.
20 Afrique Conseil (2006), Ibid, p31.
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L’effectif des femmes est plus élevé que celui desimes, soit un taux de 51,4 %
chez les femmes contre 48,6 % chez les d’horfim@slon le troisiéme Recensement Général
de la Population et de I'Habitation (RGPH3), I'effié de la population a Cotonou est tres
élevé au niveau de la tranche d’age comprise ébtiet 59 ans, avec un pourcentage de 62,7
%. La population a Cotonou, comme dans la grandgepdu pays, est donc en majorité

constituée de jeunes.

Les activités économiques au sein de la ville deo@m sont exercées pour la plupart
dans les principaux secteurs tels que lagriculturbaine, le commerce, les Petites et
Moyennes Entreprises (PME), les Petites et Moyernndastries (PMI), ainsi que divers
trafics. A partir des analyses portant sur I'étut#ela population active et la structure de
I'emploi, on note que le secteur informel regroupe forte proportion de la population active
de Cotonou. Ainsi, tel que lillustre le tableaulnéi-apres, le secteur informel regroupe
82,8% des actifs occupés et le secteur formel 17t8p@arti de facon inégale entre le secteur
public (7%) et le secteur privé (10,2%).

Tableau n°1: Population active de la commune de Cotonou

Total Masculin Féminin
Population 97,7 97,1 98,3
occupée
Cherche ler emploi 1,3 1,6 1
Chomeur 1 1,4 0,7
Total 100 100 100
Effectif 302 221 159 769 142 452

Source: INSAE/RGPH3-Février 2002

En ce qui concerne le secteur de I'éducation, dabmeuses difficultés subsistent.

Essentiellement, il s’agit de :

! INSAE (2002), Troisiéme Recensement Général de la Piguilet de I'Habitat.
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- I'insuffisance du personnel enseignant qualifié ;
- I'effectif pléthorique dans les écoles ;

- I'état délabré de certaines écoles ;

- des greves perlées dans le systeme.

Il'y a lieu de préciser que ces difficultés se nbeu niveau des trois ordres d’enseignement
gue sont I'enseignement maternel et primaire, 8egreement secondaire et professionnel,
ainsi que l'enseignement supérieur. Toutefois,detesir de I'éducation dispose également

d’atouts favorables a son plein développementagjisentre autre de :
- 'existence de structures d’appui ;
- I'existence de structures privées de formatiod'ieitiatives a I'auto emploi ;

- I'existence de politique nationale en matiéredd@tion a travers les .. ... ..

subventions et la formation du persa ;
- I'existence de partenaires appuyant le dévelogpeiu secteur.

Au total, il résulte que la ville de Cotonou eshstituée en grande partie de jeunes.
Ces jeunes sont constitués dans une forte propatédfemmes, avec un niveau d’instruction
relativement faible des la classe de terminalevila dispose de plusieurs atouts faisant
d’elle un centre névralgique en ce qui concerneerd®s opportunités pour ces jeunes,

notamment I'emploi.

Qu’en est-il a présent de I'Université d’Abomeyl&a ?

1.1.2 Présentation de I'Université d’Abomey-Calavi

Située sur la route inter-état n°2, dans le quarfigori, TUAC est érigée dans
'arrondissement Calavi centre. Elle est la pluangle et la plus ancienne université du Bénin.
Il'y a lieu de préciser, qu'il existe deux univégsi publiques sur le territoire national. Il s’agit
de I'Université d’Abomey-Calavi (UAC) et de I'Univaité de Parakou (UP). Elles sont

dirigées chacune par un Recteur. Le Recteur dansission est assisté de deux Vice-
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Recteurs, chacun dans un domaine spécifique, utdge Général et un Agent Comptable.

Les Vices-Recteurs sont en charge de :

- la Coopération inter-universitaire, des RelatioBstérieures et de [I'Insertion
Professionnelle (VR/CIREIP) ;
- des Affaires Académiques et de la Recherche Usitage (VR/AARU).
Dans le cadre de la formation, et de I'insertioof@ssionnelle, les missioffsessentielles du
Recteur sont :
- veiller au bon fonctionnement de I'Université emonnant les actions de formation
et de recherche des facultés, instituts, écolesrgtes qui la composent ;
- assurer le recrutement de personnel de qualitégriaation des formateurs et leur
qualification nationale et internationale partiesiment dans le cadre du CAMES ;
- ceuvrer ala création et a I'animation des mécagssune reléve de qualité.
L’'UAC est régie par un certain nombre de réglemeota, lui conférant ainsi un cadre

institutionnel.

1.1.2.1- Cadre institutionnel de I'Université d’Abaney-Calavi

Au méme titre que I'UP, la création de 'UAC eshesacrée par le décret n°2006-107
du 16 mars 2006. Elle est dotée de la personnalitdique et de I'autonomie financiére.
C’est un établissement a caractére public, scigaé&f technique et culturel. Il y a lieu de

préciser que ce décret vient formaliser I'appeitatie 'UAC, qui était en vogue depuis 2001.

» Mission de I'Université d’Abomey-Calavi
Etant chargée d’assurer I'enseignement, la reckegtlhes prestations de service au profit de
la société, 'UAC a pour missiéhde :
- former des cadres pour les besoins du développefgenbmique, social, intellectuel
et culturel du Bénin, de I'Afrique et du Monde ;
- participer au développement de la recherche stipngifondamentale et appliquée ;
- contribuer a donner I'impulsion nécessaire a I'éroie nationale.

Dans ce contexte, elle est chargée :

2 Arrété n°091/MESRS/CAB/DC/SGM/RUAC/SP du 15 avi0® portant attributions, organisation et
fonctionnement du Rectorat de 'UAC.

2 Arrété n°090/MESRS/CAB/DC/SGM/RUAC/SP du 15 avriD0® portant attributions, organisation et
fonctionnement de I'Université d’Abomey-Calavi
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- dassurer la formation initiale et continue danss lelomaines scientifique,
professionnel, social et culturel ;

- d’assurer des formations qui répondent aux besdinsnarché de I'emploi et qui
tiennent compte des contextes national, régionalogidial ;

- d’assurer le lien entre la théorie et la pratique ;

- d’assurer le lien de I'enseignement et de la rextteeau travail productif ;

- d’assurer la promotion et le renforcement de l'addign de la formation avec les
exigences du développement et de la vie professitenn

- de favoriser I'appropriation par les travailleutes progres de la science et de la
technique dans leurs différents secteurs d’actvité

L’'UAC est structurée en un certain nombre d’écotémstituts et de facultés contribuant a

travers leurs diverses missions a la formationjel@ses béninois et étrangers.

» Structuration de I'Université d’Abomey-Calavi
L’Université d’Abomey-Calavi est composéele campus, de centres universitaires et des
unités de service d’application et de productitsse situent & Abomey-Calavi, a Ouidah, a
Lokossa, a Cotonou, a Porto-Novo, et a Dangbo étaslissements de 'UAC sont structurés
en établissements :
- de formation générale que sont la FADESP, la FASTFLASH, la FASEG ;
- de formation professionnelle que sont 'TENAM, la&$a FSS, 'INJEPS, TENEAM,
'ENAS, 'EPAC et ;
- de formation post-universitaire que sont 'NRSHACI, 'IMSP, et le CEBELAE.
Les facultés, écoles, instituts et centres sorgsés dans la catégorie des Etablissements de
Formation et de Recherche (EFR). lls sont répattisdivers sites et en Centre Universitaire
qui sont au nombre de cing (5). Au niveau du siteCeéntre Universitaire d’Abomey-Calavi,
il sS’agit de :
- I'Ecole Nationale d’Administration et de Magistregl(ENAM) ;
- I'Ecole Polytechnique d’Abomey-Calavi (EPAC) ;
- la Faculté des Lettres, Arts et Sciences humafrieA%H) ;
- la Faculté des Sciences et Techniques (FAST) ;
- la Faculté de Droit et de Sciences politiques (FSPI;

- la Faculté des Sciences Economiques et de GeSIRBHG) ;

> Arrété n°090/MESRS/CAB/DC/SGM/RUAC/SP du 15 avriD0® portant attributions, organisation et
fonctionnement de I'Université d’Abomey-Calavi.

27




- la Faculté des Sciences Agronomiques (FSA) ;
- I'Institut de Langue Arabe et de la Culture IslaoceqILACI).
Au niveau du Centre Universitaire de Cotonou,alg# de :
- la Faculté des Sciences de la Santé (FSS) qui emupr
o0 [I'Ecole Supérieure de Kinésithérapie ;
0 [I'Ecole Supérieure des Assistants Sociaux ;
o I'Unité de Formation et de Recherche (UFR) de miédec
o I'Unité de Formation et de Recherche (UFR) de plaaim;
- le Centre béninois des Langues étrangeres (CEBELAE)
- I'Ecole Nationale d’Economie appliquée et de Maragnt (ENEAM).
Au niveau du Centre Universitaire de Porto-Noveagit de :

- IInstitut National de la Jeunesse, de 'Educattrysique et du Sport (INJEPS) ;

- I'Ecole Normale Supérieure (ENS) ;

- I'Unité Pédagogique de la Faculté des Lettres, AttSciences humaines de Porto-
Novo (UP- FLASH/PN).

Le Centre Universitaire de Dangbo abrite I'Institdé Mathématiques et de Sciences
physiques (IMSP). Le Centre universitaire de Lokossgroupe I'Institut Universitaire de
Technologie (IUT), ainsi que I'Ecole Normale Supére de I'Enseignement Technique
(ENSET). Quant au Centre Universitaire de Ouidétgbrite I'Institut régional de Santé
publique (IRSP).

Il'y a lieu de préciser que, l'université dispospuis octobre 2009, de nouveaux Centres
Universitaires tels que ceux de Kétou et d’Abom€grtains établissements s’érigeront
également sur les sites d’Adjohoun, Adjarra et Bass

En dehors des établissements de formations urtiziees, I'UAC dispose

d’établissements de services a savoir :

- le Centre Nationale des (Euvres Universitaires (CENQui est un organisme placé
sous la tutelle du Ministere de I'Enseignement @epé et de la Recherche
Scientifique. Il s’appuie sur ses centres régionqug sont la Direction du Centre
Régionale des (Euvres Universitaires d’Abomey-Caléi (DCROU-UAC), et la
Direction du Centre Régionale des (Euvres Universgale Parakou (DCROU-UP) ;

- la Bibliotheque de I'Université (BU) ou BibliothéguCentrale située sur le Campus
d’Abomey-Calavi. Elle offre des services variés aMdiants et aux professeurs en

appui a leurs activités de formation, d’enseigndameéde recherche ;
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- le Campus Numérique Francophone de Cotonou (CNECESt installé pres de la
BU et;
- I'Office du Baccalauréat.
L’Université d’Abomey Calavi est désignée sous d¢eable d’organisme sous tutelle du
Ministere de I'Enseignement Supérieur et de la Betie Scientifique. Il convient donc de

présenter succinctement le cadre institutionnéV&iSRS.

1.1.2.2 Cadre institutionnel du MESRS
Le MESRS a a sa téte le Ministre, qui est chargdadgestion du ministere et en est
'ordonnateur du budget. Le décret fixant les nussiet attributions du ministére est le décret

n°2007-300 du 17 juin 2007 portant composition duvgrnement.

» Mission et attributions du MESRS
Le ministre a pour missiénla conception, la mise en ceuvre et le suivi dpditique de
I'Etat en matiére d’enseignement supérieur et deexche scientifique.
A ce titre, il est chargé entre autres de :

- la détermination des conditions de recrutement,fatenation, d'affectation, de
promotion des enseignants et des chercheurs, gumsi des conditions de leur
habilitation a dispenser des enseignements ougedla recherche ;

- la gestion des carrieres des personnels enseigdentrecherche, du personnel
administratif et technique du ministere.

Qu’en est-il a présent de la structuration du némes?

» Structuration du Ministere

Le MESRS dispose d’'un certain nombre de structluiggermettant d’assurer sa mission. |l
s’agit :

- des structures rattachées au Ministre que sorgpdation Générale du Ministere, la
Cellule de Communication du Ministére, le SecrataRarticulier et le Cabinet du
Ministre ;

- du Secrétariat Général du Ministere (SGM) ;

- de trois Directions Centrales dépendant du SGM voisda Direction de la
Prospective et de la Programmation (DPP), la Doactles Ressources Humaines
(DRH) et la Direction des Ressources Financieres éflatériel (DRFM) ;

> Décret n°2007-442 du 02 octobre 2007 portant atiiobs, organisation et fonctionnement du MESRS.
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- de Directions Générales et assimilées dénommeéestioins Générales ;

- des Directions Techniques ;

- des Organismes et Etablissements publics sousletutple sont ['Université
d’Abomey-Calavi (UAC), I'Université de Parakou (UPe Centre National des
(Euvres Universitaires (CENOU), le Centre Béninaslal Recherche Scientifique et
Technique (CBRST), les organes consultatifs etd@ibératifs (le Conseil Consultatif
National de I'Enseignement Supérieur, le Conseiltioval de la Recherche
Scientifique et Technique, la Commission Nationales Bourses et Secours
Universitaires, la Commission Nationale d’Etude Hgsivalences de Diplomes).

Apres la présentation du cadre de I'étude, il centvd’aborder son contexte ?

1.2 Contexte de I'’étude

L’enseignement supérieur a connu plusieurs mutstidwtant ces mutations étaient
induites par les changements d’ordre politiquecenémique, autant elles étaient induites par
les changements d’ordre académique et universit@egei a donc eu pour conséquences une
certaine évolution, une certaine variation au nivedes différents programmes
d’enseignements de I'Universite.

La présente section fait donc I'état des mutatisuitsies au niveau de I'Université et
des pratiques de formation a I'UAC.

1.2.1 Enseignement supérieur au Bénin

L’enseignement supérieur béninois est caractéas@@ux secteurs : le secteur public
et le secteur privé. Au niveau du secteur publitisnavons I'Université d’Abomey-Calavi et
I'Université de Parakou. Le secteur privé est cosgpde soixante deux (62) établissements
dont quatre (4) Universit€s Dans le cadre de cette étude, nous nous sommésésliau

secteur public, notamment aux écoles professioemdki 'UAC.

%6 \NFRE (2001),Rapport national sur le développement de I'éducatpyéparé pour le BIE par : Tchitchi T.,
Odjou J., Dongbehounde J., Labe F., Gnimadi A.s $adirection de Tchitchi T., Porto-Novo.
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C'est le décréf du 21 ao(t 1970, qui a institué la création dprimiére Université
du Bénin. Elle avait pour nom Université du Dahom@&D). Trois années plus tard,
intervient un autre acte réglement&frpour modifier le décret du 21 aout 1970. Avec les
diverses mutations sociopolitiques, le gouvernendentégime militaro- marxiste d’alors, a
procédé au changement de nom de I'Université. fidkse donc de I'Université du Dahomey
a I'Université Nationale du Bénin (UNB) en 1975. rBnt plus de deux décennies,
I'Université Nationale du Bénin a été la seule ensité au Bénin. C’est a partir de 2001,
gu’on assiste a une autre mutation majeure au migled'université. Ainsi, 'UNB d’alors est
remplacée par deux universités que sont 'Univerdifbomey-Calavi (UAC) et I'Université
de Parakou (UP). Cest l'arréfédu 16 mars 2006, qui a consacré la création delees
nouvelles universités.

Des lors, les réformes et mutations a 'UAC se sibdervees le plus sur les plans
administratif et structurel. Il était question dedémocratisation de l'université, ainsi que du
respect des franchises universitaires. Le procesf$estif de démocratisation de I'Université
fut noté en 2003, a la faveur de I'élection desf€lakétablissements. Ce processus a surtout
connu une évolution grace aux enseignants. Aipsesadeux mois de greve, les enseignants
ont obtenu I'élection du Recteur et des Vice-Resten 2006.

La créatiofi’ du rectorat de 'UAC a été effective par I'arr@é 15 avril 2009. Le
Rectorat est I'organe exécutif de 'UAC. Il estragi par une équipe composée du Recteur, de
deux Vice-Recteurs, du Secrétaire Geénéral et dgefA Comptable. Le rectorat est la
structure chargée de la conduite des affaires asimatives, académiques, pédagogiques et
financieres de 'UAC dans le cadre de la mise ernvreede la politique nationale de
I'éducation en matiére d’enseignement supériedeatcherche scientifique a l'université.

Au niveau de la formation, les enseignements aiVarsité ont également connu des
modifications. On est passé des formations classigaux formations professionnelles.
Ensuite, la réforme du systeme LMD, induit une aed flexibilité au niveau de
'enseignement. Il faut préciser que cette réforasé toujours en cours et a pour but de

conduire l'université vers une modernisation ddéseefet des conditions de formation.

” Décret n°70-217/CP/MEN du 2lao(t 1970 portant @satet organisation de ['Université et des

Enseignements Supérieurs au Dahomey.

2 | 'acte réglementaire modifiant celui du 21 ao(iTA@st le décret n°73-338 du 24 octobre 1973.

29 Arrété n° 2006-107 du 16 mars 2006 portant créaéb organisation de deux universités nationales en
République du Bénin.

30 Arrété n° 092/MESRS/CAB/DC/SGM/R-UAC/SP-C du 15ila2009 portant organisation et fonctionnement
du Rectorat de 'UAC.
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L’'université d’Abomey-Calavi est confrontée a phusis difficultés. Celles-ci ont pour
conséguences le défaut de qualité de I'enseigneniesuffisance d’outils nécessaires aux
apprenants pouvant leur permettre d’affronter Jalalent le marché de I'emploi, le faible
arrimage entre les formations a l'université etdesoins du marché de I'emploi.

Plusieurs dysfonctionnements sont notés a I'UAC,sebservent sur les plans
financier, matériel, logistique et autres. Essdtigent, il s’agit de :

- leffectif trés élevé d’étudiants notamment au miwvedu premier cycle de la plupart
des facultés ;
- le manque de salles de cours, d’amphithéatresneixistence de bureaux pour les
enseignants ;
- la pénurie d’enseignants et le manque de persadmainistratif qualifié répondant
aux profils exigés ;
- I'inexistence d’un corps de conseillers pédagogqiie supérieur ;
- lafaiblesse de la contribution de I'Etat au budiget’' UAC ;
- une politique inadéquate de répartition des ensaigrchercheurs ;
- Il'insuffisance et/ou la vétusté de ressources pagigges, de documentation ;
- le manque de matériels roulants dans le cadrealiesspédagogiques.
Tous ces dysfonctionnements ne sont pas sans @ s®E$ Sur les acteurs en présence,
notamment les étudiants, qui une fois sortis daiversité rencontrent de nombreuses
difficultés.
Les diverses mutations a 'UAC se sont égalemefeicefées au niveau des offres de

formation.
1.2.2 Pratiques de formation a I'Université d’Abomey-Calavi

Les formations a l'université ont évolué pour lestiel des formations classiques aux
formations professionnelles. Ainsi, depuis 'Unisiéé du Dahomey en 1970, a I'Université
d’Abomey-Calavi en 2001, les formations étaienteatisllement classiques. Elles avaient
cours dans les facultés classiques telles que B8H&\ la FADESP et autres. Ces formations
sont sanctionnées par des dipldmes de Licence #tiddall y a lieu de préciser que durant
cette période, quelques rares formations professites avaient cours. Ces formations sont
dispensées au sein des écoles telles que I'Ecdierdée d’Administration (ENA) et I'Institut

National d’Economie (INE). Dans la pratique, cC'emprés la réussite a un concours,
notamment au concours de magistrature pour lee#&MNA par exemple, que le candidat va
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suivre une formation de deux ans. A la fin de céttenation, il recoit le dipléme de

magistrature.

Avec les exigences du marché de I'emploi, les fdiona professionnelles ont
commencé par étre généralisées dés 2002. Ellesnavaiurs dans les écoles professionnelles
telles que llInstitut National d’Economie (INE) dmw par la suite Ecole Nationale
d’Economie Appliquée et de Management (ENEAM), dtitut National de I'Education
Physique et du Sport (INEPS), devenu Institut Netiode la Jeunesse, de I'Education
Physique et du Sport (INJEPS) et autres. Il y a il noter que certaines formations
professionnelles avaient également cours dansagefiés classiques telles que la Faculté des
Sciences Economiques et de Gestion (FASEG), laltéades Sciences et Techniques
(FAST). Les diplémes délivrés ont pour nom DESSMaitrise Professionnelle (MP). Cette
professionnalisation des formations s’est par l#&esuléveloppée et accentuée. Avec
l'introduction du systeme LMD, dont le leitmotivtda «professionnalisation et I'insertion
professionnell& », on assiste & une uniformisation des systémdsrawtion. Les diplémes
sont donc en trois catégories essentielles que laolitence (trois ans aprés le BAC), le
master (cing ans aprés le BAC), et le doctoratt(hos apres le BAC). Il faut toutefois
préciser que, cette catégorisation n’est pas rigidiepend des filieres de formation. De plus,
le LMD étant pour ainsi dire toujours a la phasetdrnalisation, toutes les écoles et facultés

n'appliquent pas encore totalement cette réforme.

Dans le cadre de notre recherche, les étudia@gagés proviennent pour la plupart
de I'INJEPS, de 'ENEAM et de 'ENAM. Les formatiera I'INJEPS sont de deux ordres. Il
s’agit de :

- lafiliére des Sciences et Techniques des Actii@gsiques et Sportive (STAPS) et ;
- lafiliére des Sciences et Techniques des ActiBigsio-Educatives (STASE).

Ces formations sont d’'une durée de cingq années, lavaossibilité de s’arréter au niveau du
premier cycle (licence), contrairement a une foromaten médecine par exemple. Les
diplomes obtenus en fin de formation sont le Gedif d’Aptitude au Professorat d’EPS
(CAPES), pour la filiere STAPS, et le diplome d’Amistrateur de I'Action Sociale et

Culturelle (AASC), pour la filiere STASE.

*LUAC (2009), concevoir les offres de formation dansylstéme LMD & I'UAC.
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A 'ENEAM, les offres de formations sont au nomigie dix huit (18¥. Les formations

sont réparties en huit options, au niveau de dépaidements du cycle I. Il s’agit du :

- Département d’Economie Appliquée (DEA), avec lesams statistique, planification
et démographie ;

- Département de Management (DM), avec les optionsagement des entreprises,
gestion des transports et logistique, finance,igestommerciale, informatique de

gestion.
Au niveau du cycle I, les filieres sont réparteestrois options :

- banques et finances ;
- contréle de gestion et audit ;

- statistiques.

Il'y a lieu de souligner que 'lENEAM dispose égant d'un cycle de formation de deux
années, pour I'obtention du Brevet de TechniciepéBeaur (BTS), selon quatre options :

- Comptabilité Gestion (CG) ;
- Marketing Action Commerciale (MAC) ;
- Banques et Finances d’Entreprise (BFE) et ;

- Informatique de Gestion (IG).

Au total, ces différentes formations sont sanctéms au cycle | par le Dipléme
d’Ingénieur des Travaux (DIT) avec options, ou @iipé du cycle | de TENEAM, ainsi que le
Dipléme d’Etat du BTS avec options. Au cycle I, glagit du dipldme d’Ingénieur ou

d’Administrateur avec options.

Pour ce qui est de 'ENAM, les formations dispoaibkont au nombre de treize GE3Elles

sont réparties en quatre options au premier ciidéagit de :

'administration générale (AG), avec trois filieres
'administration financiere (AF), avec trois filies ;

- le secrétariat de direction, avec une seule filgre

*2 UAC (2005), Guide d'information et d'orientation 202805 : comment s'inscrire & 'UAC, Abomey-Calavi.
¥ UAC (2005), Id.
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- les Sciences et Techniques de I'Information etal€bdmmunication (STID), avec

deux filieres.
Au second cycle, trois options sont offertes auxli@ints :

- le management, avec trois filieres ;
'administration générale, avec une filiére et ;

'administration des finances, avec une filiére.

L'ENAM offre également des formations continuesoseldeux options que sont
'administration générale et celle des financess @mations sont sanctionnées par des
diplémes du cycle | avec options, ainsi que ledodies de cycle Il avec options (diplome

d’administrateur civil).

A ce stade de I'étude, nous avons poseé la probigugtindiqué les objectifs, ainsi

gue les hypothéses de la recherche.
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Chapitre 2 : Problématique de recherche

Le présent chapitre est consacré a la présentdBola situation probleme et a sa
manifestation, ainsi qu’a la formulation des ohifsat des hypothéses de recherche.

2.1 Prolégomenes a une réflexion contemporaine skemploi

S’intéresser a la question de I'emploi de nos joumpose de remonter aux sources
mémes de l'aventure humaine, se démarquant ainstetle animale. Il s’avere donc
nécessaire de procéder a une rétrospective de metien, afin de cerner les diverses
problématiques qu’elle a soulevé a travers le terNpsre dessein a travers cette section est
de relever les grandes mutations subies par lesurgcten ce qui concerne le travail et

'emploi.

La prise de conscience de la nécessité du tragail'lpomme remonterait selon nos
données & la colére de Diéatravers les saintes écritures (ancien et noutesaament). Il y
a lieu de souligner que bien avant cela, le tragaibtait, mais ne revétait pas un aspect
coercitif. Ainsi, a travers le récit de la créatier’Eternel Dieu prit 'lhomme et le placa dans
le jardin d’Eden pour le cultiver et le gard&t ». Le travail dont il était question, revétaitlu
le caractere de I'entretien, de la conservatioduemaintien. Car par la suite, Dieu dit tu
pourras manger de tous les arbres du jardin, maisné mangeras pas de l'arbre de la
connaissance du bien et du fab Ainsi, 'homme pouvait s'alimenter avec lesitsudes
arbres, existant dans le jardin d’Eden. Il n’adaitc pas forcément besoin d’en planter ou de
travailler avant de bénéficier des fruits de céses. Cependant, une exception lui était faite,

il ne devrait pas toucher a I'arbre de la connaissalu bien et du mal.

Ayant dérogé a cette injonction, I'homme fut camit a travailler pour se nourrir ;
« puisque [...] tu as mangé de I'arbre au sujet dugeefavais donné cet ordre [...] le sol
sera maudit a cause de toi. C'est a force de pgiretu en tireras ta nourriture tous les jours
de ta vie*’ ». Ainsi, 'homme qui n’avait jadis forcement besde peine avant de se nourrir,
y était a présent contraint. Il devait affrontes kEpines et les ronces de la terre, afin de se

nourrir. Dés lors, la conception du travail en tagoie peine, sacrifice, supplice apparait.

34 Etre supréme étant a l'origine de la création Homa
% Genése 1,2, chapitre 2, verset 15.
% Genése 1,2, chapitre 2, verset 16.
37 Genése 2,3 chapitre 3, verset 17.
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«C'est & la sueur de ton visage que tu mangerasaln.» La premiére problématique
apparaissant autour de la notion du travail, estcde travail comme sanction, le travall

comme affliction.

L’homme dut donc se mettre au travail pour gagaeris. Cette mise au travail a été
accompagnée d'une transformation des représergasiotiales du travail d'une part, et de
mutations au niveau des conditions de travail dé&apart. Notons que les mutations résultent

pour la plupart du progres technique et de I'évotutles rapports sociaux.

En ce qui concerne, les représentations faitegalait, il s’agit essentiellement du
travail en tant qu’objet négatif (torture, pein#lietion), et du travail en tant qu’objet positif
(libération, affranchissement, satisfaction). Lavail était percu pendant longtemps de facon
négative. Du latintripalus (trois poteaux pour immobiliser I'animal a ferregnvoyant de ce
fait atripalium, qui signifie un instrument de torture. Il est dafur et difficile de travailler,
et la notion de souffrance y était souvent rattact¥ar la suite, il y eut un changement au
niveau de la représentation du travail. Ainsi, aentesquieu®®, le travail vint & étre
assimilé a une richesse. Pour lui, la pauvretédreahnon pas d’'un manque de biens matériel
ou financier, mais plut6t d’une absence d’activitigavail). Weber*® quant & lui, en faisant
une analyse croisée entre la vie protestante &indement du capitalisme, appréhende le
travail permanent, k..] dans une profession séculiere, comme moyen aseédéqlus éleve,
et a la fois, preuve la plus slre de régénératioAutrement dit, a force de travailler avec foi
et abnégation, on ne saurait perdre son identitde €e fait sa valeur. Allant dans le méme
sensde Tocquevillé' appréhende a travers la démocratie américainesariété de travail.
Cette société est caractérisée par le fait queughaqteur peut accéder a une strate sociale
supérieure, grace justement a son travail. Leatr@evient donc valorisé et valorisant avec
'avenement de la société dite moderne. La probligma ayant donc évolué, on est passé du
travail en tant que peine, au travail en tant dgeleesse et objet d’ascension sociale.

Pour ce qui est des mutations au niveau des conditle travail, les premiers travaux
se sont limités a l'organisation du travail au sdes entreprises industrielles. Ceci fut

essentiellement I'ceuvre d’auteurs tels qu’Adam Bpitmile Durkheim, Frederick Taylor.

3 Genése 1,2, chapitre 2, verset 19

3 Montesquieu C. L. (de Secondat)1748),De I'esprit des lois

“OWeber M. (2004),L’éthique protestante et I'esprit du capitalisn@allimard, Paris.
“1de TocquevilleA. (1988),De la démocratie en Amérigu@arnier, Flammarion., Paris
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Pour Smith*?, la clé du progrés économique et social se sittrav@rs une division
technique et sociale du travail. Cette vision lsstrée a travers I'exemple de la manufacture
d’épingles. L'organisation du travail est fondée kudécoupage du travail en dix huit (18)
opérations, pour produire une épingle de maniars @fficace. Ceci permet donc de produire

plus vite, avec un taux de production plus élevé.

Durkheim®® par contre, congoit une autre approche de la idivislu travail. I
accentue sa these sur la connotation sociale diwifaon du travail, que sur celle technique.
La division sociale du travail remplit une fonctiessentielle qu’est la création des liens de
solidarité. Ceci constitue donc un fondement egdeat lien social. Ainsi, le travailleur,
outre la tache qu’il accomplit, s'intéresse égalen#eses collaborateurs et de ce fait se crée
un ensemble d’interactions.Ge n’est donc pas une machine qui répéete des mamgsmont
il n’apercoit pas la direction, mais il sait qu'iend vers un but, qu'’il concoit plus ou moins
distinctement. Il sent qu'il sert & quelque chos®urkheim ressort a travers son ceuvre la
problématique de la solidarité et de la complémégatanduite a travers le développement de
la division du travall. Il fait également mentioe ttois formes de la division du travail, dite

formes «pathologiques». Il s’agit de :

- la division anomique, caractérisée par les crindastrielles et antagonistes entre
le travail et le capital ;

- la division contrainte, caractérisée par I'inégasibciale des chances ;

- la division bureaucratique, caractérisée par lesfagtionnements de la

coordination des systemes bureaucratiques.

Il faut souligner que la notion de la division baweratique sera reprise plus tard par
Besnard. Aussi, la division du travail chd2aurkheim, trouve t-elle son essence a travers les
sociétés modernes caractérisées par la solidagéhigue.

A la méme époqueTaylor** élabore les principes de I'organisation scientiéiciu
travail. Ceci consistait essentiellement a rédiesetactiques de flanerie des ouvriers et de
séparer le travail de conception, de celui de texén. Le travail d’exécution quant a lui, a

ete divisé en des formes élémentaires (tacheskssibte a tous, en vue d’'une meilleure

“2Smith A. (1776),La nature et les causes de la richesse des nat@®Rdg-lammarion, Paris, 2 volumes, 1991.
3 Emile Durkheim (1973),De la division du travail socialPuf, Paris.

* http://fr.wikipedia.org/wiki/Frederick_Winslow_Tagt, consulté le 01 avril 2012.
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opérationnalisation. On note ainsi une forte augatem de la productivité du travail, ainsi

gu’une meilleure intégration des travailleurs pawnon qualifiés.

Marx *® introduit quant & lui, la problématique de la disination et des inégalités
sociales provenant du travail. Il appréhende leaitaa une lutte. Il s'agit en effet de la lutte
des classes, caractérisée par des phénomenesiaialié et de domination. En faisant une
critigue du capitalisme, il estime que le travailtant que facteur de production, qui devrait
permettre a tous les hommes de s’affranchir detaiates, et de créer de ce fait la richesse,
n'a pas cet effet dans la pratique. Du travail @le€lasse du prolétariat, nait alors une lutte
pour rééquilibrer la sociétdélarx appréhende ainsi I'histoire de la lutte des class&ravers
'ensemble des rapports de production constituarfidhdement réel d’'une société. Il montre
par la suite les changements intervenus dans Isiahv du travail, dans le cadre du

capitalisme industriel.

Le développement d’'une sociologie de I'emploi, apoelle du travail permet de
nuancer les concepts de travail et d’empkiidman et Naville*® définissent le travail
comme lI'ensemble des conditions d’exercice d'un&vié& directe de production de biens et
de services. Tandis que I'emploi est percu égaléerm@mme I'exercice d’une activité, mais
avec la particularité qu’elle confere un certaiatt social dans la société. Les auteurs font
donc appel aux concepts tels que travail, emplaifegsion dans l'optique de cerner des

phénomenes sociaux complexes.

Par la suite, vinrent les études portant sur leatteen tant qu’expériences sociales
creatrices d'intérét manifesté par exemple paekadoi et la souffrance des chémeurs. Mais
avant, il convient de situer un peu le contextealtir des années 1930, apparait le courant
économique basé sur linterventionnisme de I'Efad. concept usité était celui d’état

providence développé par les auteurs, telskpymes Nurske, et autres.

L’interventionnisme de I'Etat, consiste a mettrecenvre des stratégies d’intervention
et des objectifs d’équité. Ce courant se manifpateune présence accrue de I'Etat dans tous
les secteurs d’activités. Il était question degréments obligatoires, d’'un développement des

infrastructures et une extension des dépensesoéitl g tous les citoyens. Cette période est

> Marx K (1867),le capital livre 1, édition sociales.
*® Friedman G. et Pierre N (1961),Traité de sociologie du travaiArmand Colin, Paris.
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surtout marquée par des emplois dans le sectelicplig’agit des diverses taches en rapport

au fonctionnement des services publics, de la lbigratie étatique.

Mais avec les nombreuses crises intervenues, @aveauf de la seconde guerre
mondiale en 1945, et par la suite du choc pétralier Etats-Unis en 1974, les politiques
keynésiennes ont perdu leur efficacité. Ainsigigbbservé paHume®’, I'alourdissement de
la pression fiscale a entrainé des effets pervees.loisir est préféré au travail, la
consommation a I'épargne. Ces conséquences etaigaut dues au fait, que les conduites et
usages étaient sujets a des influences émanaat c@haissance des acteurs de |'existence

d’un systeme de protection.

Le nouveau courant usité est a présent, celui@miiomie de marché. Le déclin de
I'idéologie socialiste a donc permis I'émergencecdpitalisme a partir de la théorie du néo-
libéralisme. Il est question de libéraliser les chaés financiers pour les investisseurs, de
démonopoliser plusieurs secteurs d’activités gseqiie la étaient la chasse gardée de I'Etat.
Ceci se manifeste par la privatisation d’entrerizagbliques, et I'introduction des particuliers
au niveau du marché. Les conséquences de ce nocvga@nt ne se sont pas fait attendre. On
assiste a une accentuation de la pauvreté. Laisitudconomique et financiere de nombreux
ménages s’est dégradée. Il apparait par ce biakdmage de longue durée. Ce qui impose

donc de nouvelles réflexions sur l'insertion prgfeanelle.

Dans cette logique, les chercheurs se sont investisles pistes de réduction du taux
de chémage qui ne faisait que s’accroitre. Plusighéses ont été mises en ceuvre, afin
d’analyser et de proposer des stratégies de pteplog pour tous, et partant de contribuer au
développement. Le constat est que, les recherchegtte problématique se sont catégorisées
a partir d'un moment donné. Ainsi, les sociologsesont surtout penchés sur les problémes
lies a l'exercice du travail. Leurs réflexions sapportent pour I'essentiel, a I'activité
professionnelle salariée et ces divers contours.da®nomistes par contre, se sont penchés
sur les problématiques en rapport aux probléemempl@. Leurs travaux se rapportent
essentiellement aux modalités d’acces a I'emplok eonditions et formes d’éviction du
marché du travail. Jusqu’aujourd’hui, ces difféesntheses n’ont pu servir de panacée, car le

manque d’emploi et le sous-emploi demeurent togj@vwec impétuosité a travers le monde

“"Hume D. (1847),Essai sur les imp6tén Mélanges d’économie politique |, Guillaumirari2.
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entier. Les problématiques actuelles ont donc éislement rapport a la précarisation de

I'emploi, a I'insertion socioprofessionnelle.

Dans le cadre de cette recherche, nous orientongrdeleme sous l'angle de
larrimage entre I'entreprenariat et le développembBumain. Autrement dit, comment
'entreprenariat peut t-il contribuer au dévelopeet humain a travers une meilleure

insertion socio-professionnelle des jeunes diplotés

2.2 Enoncé du probléme

Il est admis de tous que le travail et I'emploirtpat avant tout une dimension
vertueuse et sociale. C'est dans ce sendvipreesquieu’ affirme dés le XIXsiécle «qu’un
homme n’est pas pauvre parce qu'il n’a rien, masce qu’il ne travaille pas» L'emploi au
sein d'un systéme sociétal, contribue a coup stdéweloppement. Des lors, une somme
d’emploi productif est nécessaire pour la réalisatiles principaux objectifs socidixla

satisfaction des besoins essentiels, la réductda gauvreté, etc.)

La question de I'emploi et du plein emploi demetogjours un sujet a controverse
dans nos Etats. L'état des lieux dans ce domaiestpas trés reluisant. || demeure
interminablement un probleme d'actualité, surtobez les jeunes. D’aprés une étude
effectuée par le Bureau International du TraVaileffectif des jeunes & la recherche d'un
premier emploi a travers le monde atteindra unaniveans précédent au cours des années a
venir. Ainsi, en 2015 au moins six cent soixantiioms (660.000.000) de jeunes travailleront
ou chercheront un emploi; ce qui représente urggnaatation de 7,5% par rapport au
nombre de jeunes actifs recensés en 2003. Delplagmbre total de chémeurs est estimé a
cent quatre vingt douze millions (192.000.000), tdqunatre vingt huit millions (88.000.000)
de jeunes en 2005 et par conséquent, le taux deag@des jeunes est 3,5 fois plus élevé que
celui des adultes. Le nombre de jeunes en situdgathdmage dans le monde représentait en
2005 pres de la moitié (43,7%) de I'ensemble deolaulation au chémage. Pourtant, ils ne

constituaient que 25% de la population en age alailter (les 15 ans et pldd) De facon

“8 Montesquieu C. L. (de Secondat}1748),De I'esprit des loisTome II, Edition chez Chatelain.

9 Turnham D. (1993), Centre de développement de I'OCDi&hier de politique économique N°7, Création
d'emploi et stratégie de développement.

*BIT (2003),Le chdmage et le sous-emploi des jeumasw.world-psi.org.

*LBIT (2006), cité patlLO (2006):Global Employment Trends for YoutBeneva : International Labour Office.
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générale, ces chiffres témoignent de la grandecdifé des jeunes a trouver un emploi décent

contrairement aux adultes.

Au Bénin, I'état des lieux au niveau de I'emploi également critique. Chaque année,
prés de 30.000 jeunes diplomés béninois sortig/stieéime d’éducation formelle se présentent
sur le marché du travail et sont confrontés a difsudtés qui réduisent leurs possibilités
d’insertion socio-professionnelfe Les taux de chomage des jeunes compris entre¢ 38 e
ans sont tres élevés parmi les titulaires d'un édiid des enseignements technique et
professionnel (17%), et du supérieur (15%). Lex el sous-emploi de ceux qui sortent des
enseignements secondaire (second cycle, techredse)périeur s’élévent a respectivement a
56, 69% et 55%. Au regard de ces différents constats, il n’estodpas superflu d’affirmer
gu'au Bénin le probléeme du chémage et du sous-ansgl@ose avec acuité. Ainsi, de la
grande masse des jeunes qui sortent avec leutsriplde l'université, a peine le tiers arrive
a s’insérer sur le marché de I'emploi. La masstangs est donc soit dans le secteur informel
avec des emplois précaires, soit carrément sankberfpchaque année, s’ajoute un nouveau
lot de jeunes plein d’espoir d’embauche mais ésésillusionnés. Les différentes politiques
d’insertion professionnelle des jeunes diploméssgusont succédées, ainsi que la décision du
chef de I'Etat en 2006, de valoriser fortementdpital humaif’, afin d’obtenir des femmes

et des hommes instruits, éduqués, formés et enebgamté n’ont pas encore eu un réel effet.

L’explosion de la demande au niveau de I'éducatdans I'enseignement supérieur
ainsi que la tres lente progression du tissu écanoenont limité les capacités d’insertion des
nouveaux dipldmés sur le marché du travail. Sebmignard™, le taux d'insertion des
dipldbmés de I'enseignement supérieur béninois st pkeine décroissance avec un
pourcentage d’emploi dans un secteur formel des lphs au monde, de I'ordre de 5 %. Cette
situation interpelle a plus d'un titre, les actedts systeme éducatif sur les fondements de
I'offre de formation des nouvelles filieres cré@tsle la certification de cette offre. De facon
générale, I'enseignement supérieur et le systéro@-goonomique dans la plupart des pays
en voie de développement, ainsi qu’au Bénin, omltstructure qui laisse penser a un certain
parallélisme. Le systéme éducatif a ses grandiifisjgui sont généralement conduits par les

programmes de formation pour déboucher sur lafication des diplémés, d’'une part. Tandis

2 Ministére de la Jeunesse, des Sports et des $,018D08) Journée de Réflexion sur le Programme d’Insertion
Socio-professionnelle et Economique de Jeunes

>3 INSAE (2006), Enquéte Démographique de Santé, EMICOV.

* Extraitde la Réforme Administrative au Bénin, Documents€adFPTRA, Cotonou, juin 2000, p 7.

% Coignard E. (2008) : Bilan et perspectives de I'EnseignememtéSieur béninois a I'horizon 2015.
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gue, le systeme socio- économique, poursuit enrgéugé objectif de croissance économique
dans un contexte de mutations technologiques ggbne pas sans incidences sur le marché
du travail, d’autre partSenod®. Ainsi, le probléme de l'insertion des jeunes dipés du
systeme éducatif béninois sur le marché du traeatl posé par ce parallélisme. La
conséquence est donc immeédiate. Seuls 30% dessjég®s de 25 a 34 ans occupent un
emploi de cadre (supérieur ou moyen) dans le secoedernd’. Ce type d’emploi étant
cependant, ce a quoi se préparent ceux qui frégoeitniversité.

'y a lieu de préciser que cette situation relat& I'emploi, n'a pas toujours
caractérisé le Bénin et les pays africains en gén&tle a eu pour fait porteur, la crise
economique des années 80. Au lendemain des ind&pessl en Afrique noire, plusieurs
secteurs d’activités étaient trés accessibles. €elaaduisait par le fait que les jeunes qui
sortaient des universités a I'époque, accédaiessit@i a un emploi. Certains avaient méme la
possibilité du choix entre deux ou plusieurs engpldiinsi, «les administrations et les
entreprises publiques, le secteur privé modernsiaembauchérent a tour de bras les jeunes
diplomés, ou d’autres qui I'étaient moins. Dans tagrs pays, I'embauche des jeunes
diplomés était automatique et constituait méme mait ghour ceux qui ne trouvaient pas a

s’employer ailleurs>*®. Malheureusement, cette situation n’a pas perduré.

Au Bénin, comme dans la plupart des pays de la-smien, la crise des années 80,
qui a frappé de plein fouet plusieurs secteursaded sociétale n'a pas été sans conséquences.
Il s’agit en effet, de la récession économiquearitiere, de la fronde sociale, avec
'incapacité du gouvernement d'alors a payer ldaiss des fonctionnaires. Cette situation
n'a fait que s’empirer jusqu’a 1986, conduisansial@ gouvernement a adopter et & mettre en
ceuvre une série de Programmes d’Ajustement StalqRrA.S), avec I'appui de la Banque
Mondiale (BM) et du Fonds Monétaire Internatiorfall(). Quelques unes des manifestations
du PAS étaient un encouragement au départ volentkarla fonction publique, un gel des
recrutements a la fonction publique. Ainsi, 'Etat, au lendemain des indépendances était le
principal pourvoyeur d’emploi, a cessé de rempditte fonction. A partir de ces réformes
d’ordre structurel et conjoncturel, la questionl'desertion socio-professionnelle des jeunes

dipldbmés au Bénin s’est accentuée. La mise en oxiesePAS a eu des conséquences

5 Senou B.(2011) :Quel enseignement supérieur pour une meilleuratioseprofessionnelle au Bénh

> INSAE (2006), Enquéte Démographique de Santé, EMICOV.

%8 Les implications socio-démographiques du concepk depldmés sans emploi » en République du Congo
www-aidelf.ined.fr/colloques/Aveiro/Communicatiomsveiro/Adjamagbo/R_Libali.doc-, consulté le 20 a&vri
2012.
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facheuses sur I'emploi, se traduisant par un chénamgravé, un sous-emploi accru et une
précarité sans précédent au sein des populdlio@es diverses mesures d'ajustement
économiques et financieres ont donc eu pour cam@lian accroissement du taux de chémage
de la main-d’ceuvre qualifiée. De ce fait, les paiigés d’insertion professionnelle pour les

diplomeés se sont réduites car le tissu économitpst pas suffisamment structuré pour creer

de nouveaux empldi

Aussi, faut-il souligner que le chémage et le senploi sont des facteurs qui
endiguent le développement de tout Etat. Le dépelm@nt apparait de nos jours sans aucune
ambiguité, comme un phénoméne social tbt&t, dans cette totalité, les éléments tels que la
culture, I'éducation, la formation, I'emploi sontippordiaux. La gageure de I'équilibre entre
la création d’emplois et la masse des nouveauxs/saule marché du trav¥il doit donc étre

relevé afin d’aspirer a un développement réel.

Les Objectifs du Millénaire pour le Développeme@tMD) annoncé en 2000, par le
Secrétaire Général des Nations Unis, contribuard\veers leur mise en ceuvre a la réduction
de la pauvreté dans toute sa multi-dimensionnalig.plus, les deux premi&fsobjectifs
mettent l'accent sur la possibilité pour I'étre datisfaire ses besoins fondamentaux,
notamment se nourrir et s’instruire, a partir dessources économiques. En se focalisant sur
le paradigme du développement humain, on note mplké&ament des aspects portant sur I'étre
(politique, culturel, technique, social), a celelatif a la croissance économique sur lesquels
insistent les deux premiers OMD. Ainsi, le paradigdu développement humain implique
une prise en compte du capital humain, physiquspeial. Cela passe bien évidemment par
une éducation/formation efficiente, un emploi vlant et ceci pour tous. Subséquemment, le
principal objectif du développement humain selofPtegramme des Nations Unies pour le
Développement (PNUD) qui est d'élargir la gamme aesx offerts aux populations pourra

étre réalisé. Ces choix doivent prendre en compes gossibilités d'accéder aux revenus et a

%9 Ministére du Plan de la Restructuration Economiguee la Promotion de 'Emploi. (1996). Déclaratite
Politique de la Population. Cotonou. p.5.
®Ministere du Plan de la Restructuration Economigfuge la Promotion de 'Emploi. (1996). Id, p.35.

®1 Gurvitch G. (1968) :Vocation actuelle de la sociologiguatriéme édition, Puf, Paris.
®2 Turnham D. (1993),Création d'emploi et stratégie de développeme€entre de développement de 'OCDE
cahier de politique économique N° 7, Création dleirgt stratégie de développement

% Les deux premiers OMD sont : réduire 'extréme patévet la faim, assurer I'éducation primaire prows.
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I'emploi, & I'éducation et aux soins de santé {*»] Dés lors, des libertés réelles des
personnes pourront s’accroitte » Maisdans un contexte caractérisé par une désarticulatio
entre les universités et le marché du travail, ceminpromouvoir donc le développement
humain, notamment en ces aspects relatifs a lagfttwmet 'emploi ?

Les formations dans les universités en généraglitscqui sont professionnalisées en
particulier devraient amener les intellectuels & dgns le sens du développement de leur
pays. Ainsi, on pourra renverser la tendance dalqurelle des dipldmes ne sont toujours pas
le symbole d’'une dose de connaissance pouvantreiae des actions positives en matiére
de développeméfit». Il est un obstacle pour le développement de toutdtmtd’avoir des
ressources qualifiees et de ne pas les employans Tes jeunes livrés a eux-mémes
apporteraient beaucoup pour le pays de par leumsatgsances et compétences. Ceci pourrait
éviter d’entrainer chez eux un sentiment d’insatgbn, en attente d'un emploi
correspondant a leur qualification, se refusardiale se mettre a leur propre compte, soit par

manque de confiance, soit par défaut de compéteogetinitiatives’.

Dans ce contexte, I'idée centrale est de savainsiréforme du systeme universitaire,
a travers l'introduction de I'entreprenariat aueau de toutes les formations professionnelles,
ne serait pas une réponse a la gageure du dévaieppéumain, notamment a travers une
meilleure insertion socioprofessionnelle des jeuwlip®meés ? Autrement dit, n’existe-t-il pas
une corrélation entre I'analphabétisme entrepreakeutes jeunes et la quéte d’emploi

gratifiant, qui est une condition au développentemhain ?

Mais avant d’aller plus loin, il convient de prémi la nuance qui existe entre une
formation professionnelle et une formation classigénérale, dans le contexte de I'éducation
formelle. La formation professionnelle est I'enséenlmles dispositions proposées aux
ressources humaines, afin de leur permettre degadaux changements structurels et aux
modifications de I'organisation du travail, implégi par les évolutions technologiques et
économiques et de favoriser leur évolution professéll€®. La formation professionnelle est

recue au niveau des écoles, instituts et facultefessionnelles telles que I'Ecole Nationale

® PNUD (1996), Rapport du Programme des Nations Unies RowDéveloppement sur les objectifs du
développement humain

®sen A.(1999),Development as Freedordniversity Press, Oxford.

® Holou R. (2007), Pourquoi I'Afrique pleure et s’enfonce. Les vraiemuses et solutions de la misere
africaine Trafford.
570CS (2007, Rapport sur le Profil Social NationaCotonou, Observatoire du Changement Social.

%8 peretti J.-M. (2003-2004) Gestion des ressources humainkkeme édition, Vuibert.
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d’Administration et de Magistrature (ENAM), I'Ecolationale d’Economie Appliquée et de
Management (ENEAM), I'Institut Nationale de la Jesse de I'Education Physique et du
Sport (INJEPS), la Faculté des Sciences Agronomi@#®A). Tandis que la formation
classique, permettant également d’acquérir desaissemces, le plus souvent générales est
recue au niveau des facultés de formation clasdigjless que la Faculté des Lettres, Art et
Sciences Humaines (FLASH), la Faculté de Droited 8ciences Politiques (FADESP), la
Faculté des Sciences Economiques et de GestionHEAAinsi, la présente étude s’articule
surtout autour de la situation des jeunes diplémgant recu de facon spécifique une
formation professionnelle a I'UAC et qui éprouvedes difficultés a aspirer au

développement humain.

Par voie de conséquence, notre objet de recheelppse dans les termes suivants
sous forme de questionnement centrafapprentissage de I'entreprenariat peut t-il
contribuer au développement humain a travers une mbkeure insertion socio-

professionnelle des jeunes diplomés ?

La question soulevée nous a permis de formulehjg®theses de recherche et de

définir les objectifs de I'étude.

2.3 Hypotheses et objectifs

Apres avoir indiqué les hypotheses de recherahs ferons état des objectifs visés a
travers la présente étude.

2.3.1 Hypotheses de recherche

L’hypothése principale de la recherche est la sue/a l'acquisition du savoir, du savoir-
faire et du savoir-étre entrepreneurial permetjaures diplémés d’accroitre leur possibilité

d’insertion socio-professionnelle, dans une optideeléveloppement humain.
Cette hypothése principale a été déclinée en hgpethspécifiques que sont :

1. les programmes d’enseignement des écoles profesties de I'Université d’Abomey
Calavi (UAC) sont en adéquation avec les réalitémdrché du travail ;
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2. les jeunes développent des stratégies d’ordrepetieurial dans I'optique d’avoir un
emploi ;
3. la culture entrepreneuriale permet aux jeunes aipK) d’acquérir des outils pour

ameéliorer leurs vies quotidiennes et professioesell

De ces hypotheses, ont-été déclinés les objedifetlide.

2.3.2 Obijectifs de I'étude

L’'objectif général de cette étude est d’analysexffét de I'apprentissage de
I'entreprenariat sur l'insertion socio-professiolmales jeunes, au regard du développement
humain.

Ce qui revient de facon spécifique a :
1. faire une étude rétrospective des différents progras d’enseignement, au niveau des
formations professionnelles de I'Université d’Abgn@alavi (UAC) ;
2. identifier les difficultés rencontrées par les jesindans l'optigue d’avoir un
emploi, ainsi que les diverses stratégies misgdag@ pour pallier cet état de chose ;
3. montrer que l'apprentissage de I'entrepreneuriattrdmue a l'acquisition d’outils
permettant aux jeunes dipldomés d’améliorer leurses viquotidiennes et

professionnelles.

Il convient a présent, de procéder a la clarifaratdes concepts de base et de faire la
recension des écrits majeurs portant sur les aquesstile I'emploi, de l'insertion socio-

professionnelle, ainsi que le développement humain.
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Chapitre3 : Débat théorique autour de la problématique

L’entrepreneuriat et linsertion socio-professiolme étant au centre des
préoccupations de plusieurs auteurs en sciencédesymous avons effectué nos recherches
dans plusieurs centres de documentation pourl&jpeint des connaissances sur notre sujet.
Cette démarche nous a conduit dans plusieurs semtee documentations des villes

d’Abomey-Calavi, Cotonou et Porto-Novo.

3.1 Champ conceptuel

Certains concepts liés a notre étude méritent el’étarifies et explicités afin de
permettre une bonne compréhension du sujet ettdeftats de nos recherches. Aussi, parait-
il nécessaire de préciser la pertinence d'unessiylie de la mise en mots des concepts qui
s’imposent. Il s’agit essentiellement de [linsemiode I'emploi, de jeunesse, de
I'entrepreneuriat et du développement. Il faut gmér que les concepts s’inscrivant dans une

dynamique plurielle seront également passé en revue

3.1.1 Insertion
Selon le dictionnaire Larousse, insérer consisteti@duire, faire entrer. Le concept
d’insertion entoure une notion sociale, désignamgidaction de mener un individu a ne plus
vivre en marge de la soci&téC’est un processus a l'issu duquel, chaque idditiouve une
place au sein de la société dans laquelle il vilhskertion est aussi le processus d’entrée dans

la vie active, se caractérisant par le passagéndetivité & I'activité®.

Pour Verniéres'?, I'insertion est le processus par lequel des iddiv n’ayant jamais
appartenu a la population active, accedent a usgiqno stabilisée dans le systeme d’emploi.
Vultur "¢ appréhende quant a lui, le concept d'insertionnaensemble de discours, de
politiques et de pratiques sociales qui engagentdieurs appartenant a différents champs de

'espace social. Il y a cependant lieu, de différenle concept d’insertion de celui de la

% www .wikipedia.org/wiki/Insertiondéfinition insertion, consulté le 01 avril 2012

0|l faut préciser qu'il s’agit dans ce cas de I'miee d’une activité professionnelle.

" Verniéres M. cité parkourouma D., quels déterminants pour l'insertion socio-professielle des jeunes
diplémes en Guinédttp://www.observateur-guinee.cobansulté le 10 mars 2012

2 \vultur M. (2003), L’insertion sociale et professionnelle des jeundésengagés». Analyse du programme
d’intervention de La Répliguénstitut national de la recherche scientifiqubairisation, Culture et Société.
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réinsertion prenant en compte des individus ayaja dne expérience professionnelle donc

ayant déja travaillé au moins une fois.

Goyette’® appréhende I'insertion & un processus long et tmpimpliquant différentes

trajectoires qui se diversifient selon trois typesvariables, que sont :

- les caractéristiques individuelles. Ces caradiguss prennent en compte le sexe,
l'age, la nationalité, l'origine sociale, le statgrofessionnel des parents, les
évenements marquants vécus dans l'enfance, les lesodamiliaux et projets
parentaux, I'appartenance a des réseaux, attirtdgsatégies d’insertion ;

- les caractéristiques de la formation suivie. Elemnnent en compte la spécialité de
formation, le diplébme, le parcours, et I'orientatip

- et les facteurs structurels. lls prennent en congrepolitiques des entreprises, le
contexte socio-économique local, réseaux d'accesl’emploi, organismes

d’intervention en insertion aupres de la jeunesse.

Il ressort de ces diverses approches, que le comdegertion est un concept polysémique
renvoyant a plusieurs dimensions. Elle peut étreiatm professionnelle et, de ce fait
globale*.

= L’insertion sociale
Il s’agit de 'accompagnement social d’une persoritlle se caractérise par une intégration
des jeunes a la société et par le passage a Ithde aimpliquant la jouissance des diverses
dimensions de l'autonomie sociale. Seltouis, c'est «’art d’aider les personnes,
notamment les jeunes a sortir d'une situation degnalité involontaire, en leur permettant
de limiter I'écart entre les normes sociales pasfoiouvelles et des pratiques individuelles,
afin qu’elles trouvent a nouveau une place danschamp d’activité dont elles sont

exclued. »

L'insertion sociale représente également I'ensendbke actions visant a faire évoluer

un individu isolé ou marginal vers une situatiomacéérisée par des échanges satisfaisants

& Goyette M. (2003), Portrait des interventions visant la préparation la vie autonome et linsertion
socioprofessionnelle pour les jeunes des centresefse du Québgdniversité Laval.

" www.social.gouv.fr/htm/modedemploi/index.hteansulté le 01 février 2012
> www.wikipédia.com/insertion, consulté le 05 févr2912
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avec son environnement. La nature et la densitéégbanges entre un individu et son

environnemerif constituent des critéres permettant d'évalueésaltat de ces actions

Dans une approche trés volontariste, centrée muividu, Benedettd’ appréhende
I'insertion sociale comme le produit d’'une actionilatérale des jeunes. Cela se manifeste par
la création de son propre emploi, de sa propreeprisg€®. Dans une perspective trés
différente, Langlois’®, estime que linsertion sociale a rapport & ladit§ des structures
sociales, en partie favorisée par l'institutionsation du marché du travail. Selon la premiére
approche, l'insertion sociale met en cause la d#pdes jeunes a s’intégrer tandis que, dans
la seconde approche, il est question de la capdiaitégration de la société. La premiere tend
a présenter les jeunes comme les seuls acteursudedéstinée, la seconde comme des
victimes d’'un systeme en panne. Toutefois, de téseétudes tendent a tirer profit de la
complémentarité de ces deux points de vue, en migétele processus d’insertion sociale

« comme le produit d’une interaction plutét que li¢ é mouvements unilatérdid

Comme nous lavons souligné ci-dessus, [linsertipeut étre également

professionnelle.

» L’insertion professionnelle
Elle se traduit par le fait d’exercer un premiermpdéon Il s’agit dans ce cas d'une mise
en contact avec le milieu de travail ou la réadaptaau marché du travail. Cela fait
également appel a une dimension économique seté&@asaat par I'intégration des jeunes

dans le tissu productif.

Pour Vultur®, la notion d'insertion professionnelle s’expliqui travers la
comparaison entre un état initial et un état fahaprocessus d’entrée dans la vie active. Cette
définition a trait au début et la fin du processiimsertion. Cependant, l'insertion
professionnelle ne se limite pas simplement au nmbrd&acceés a I'emploi. De ce fait, elle
constitue un «rocessus dynamique qui caractérise le passageysieérmae éducatif a une

® Dictionnaire des personnes agées, de la retraithu evieillissement, Sous la direction &urnia J. C,
Coordonnée pawolf N. et Dep L.

" Benedetto P.(1995),Les jeunes sont-ils acteurs de leur insertion @sifnnelle in revue carriérologie, été,
pp. 105-116.

8 Québec, Ministére de I'Education (1986), Les jeugiel’entreprenariat, Québec, Secrétariat & lagsse.

¥ Simon L. (1986, Les rigidités sociales et I'insertion des jeunesis la société québécaise Dumont F., Une
société des jeunes ?, Québec, IQRC, pp. 301-324.

8 Simon L. (1986), Id.

¥ vultur M. (2003), Id.
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position d’activité relativement stabilis€e» Ce processus, faut-il le souligner, est complexe
ponctué d’essais et d’erreurs, d’avancées, d’ae€ide reculs sur le marché de I'emploi.
Certains auteurs tels qurolet et al, préférent I'expressiontransition professionnelfé»

pour décrire cette période de construction, de mgtcaction ou d’abandon.

Vincens* distingue deux types de définitions d’'insertionfpssionnelle, que sont les

définitionsobjectiveset celles qui sorgubjectives

- les définitions objectives mettent I'accent suptant de vue du chercheur qui
choisit I'événement initial et final, ces événenseétiant les mémes pour tous les
individus ;

- et les définitions «subjectives», sont axées sar rEprésentations que les
individus se font de I'insertion.

On parle de réinsertion professionnelle pour les@ees qui perdent leur emploi,
apres des années de service au sein d’'une engreprid’une administration, et qui font jouer

les mémes mécanismes que les jeunes a la reclbechgloi.

PourBigourdan-Silo€®, I'insertion par I'activité économique désigne lintégration,
dans le fonctionnement social régulier des persormpg en ont été exclues. Ce type
d’insertion s’opére par le biais du systeme deoléunie et de I'entreprise. Ces systemes
constituent des outils de socialisation et de pg@mnalisation pédagogique favorisant

'acces ou le retour & I'emploi.

Partant de I'aspect social et professionnel desdition, on en vient a une définition
faisant la jonction des deux aspects, conférardi aifinsertion le caractere global ou socio-

professionnel.

» L'insertion socio-professionnelle

8 Mansuy M., Coupié T., Fetsi A., Scatoli C., Mooney. et Van den BrandeG. (2001), Transition entre le
systeme éducatif et la vie active. Chiffres clés lauformation professionnelle dans I'Union europée
Luxembourg, Office des publications officiellesdets Communautés européennes.

8 Drolet J. L., Pelletier R.et Monette M. (1996),un regard dialectique sur I'expérience de transitiétudes-
travail, Revue des sciences de I'éducation, vol XXII, npd. 97-118.

8 vincens J. (1997), L'insertion professionnelle des jeunes. A la recherd’une définition conventionnelle,
Formation emplg no 60, p. 21-36.

® Bigourdan-Siloé B.(2003),L’insertion par I'activité économique : définitionendances et réalité¢rand
Lyon millénaire.
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Pour un meilleur accomplissement des jeunes audgelsur sociéte, I'insertion doit
étre non seulement sociale mais aussi professienriginsertion sociale dépend donc de
insertion professionnelle. C'est pourquoi l'on rf@g souvent d'insertion socio-
professionnelle. Le Conseil supérieur de ['éducatiaéfinit ['insertion socio-
professionnelle comme étantl'aboutissement du passage de la jeunesse et de dgs
études a la vie adulte et au cycle du travail réérénd’une certaine forme de dépendance a
la pleine autonomf@ ». Elle vise I'acquisition d’'une autonomie complépassant par une
autosatisfaction des besoins primordiaux, une wigugale épanouie, et un emploi garanti.
Ceci se manifeste donc par I'accompagnement desrpegs qui éprouvent des difficultés a
trouver un emploi en raison, par exemple, d'unauvee formation trop faible, d'un manque

d'expérience professionnelle ou d'une inactivitdqergéé’.

Pour Fournier®®, le processus d'insertion socio-professionnelledépend
exclusivement pas que des contingences du marchéadail, pas plus guelle n'est
conditionnée par certaines caracteéristiques indelids. «e processus d’insertion socio-
professionnelle est plutét issu du jeu d’influedes caractéristiques de I'environnement et de
celles de lindividu. »Selon Vincens®, la réponse & une meilleure problématique de
l'insertion sociale et professionnelle, réside denguxtaposition de la notion d’insertion a
celle de projet de vie. Il y a lieu de souligner que lepkojet de vie» s’entend par ce que le
jeune espére de son devenir tant sur les plansalsgcie professionnel. L'insertion

socioprofessionnelle pour le jeune est donc legugessers la vie adulte autonome.

Au total, nous retenons dans le cadre de cetegta notion d’insertion
socio-professionnelle. Il s’agit donc pour les jesidiplomés des écoles professionnelles de
'UAC, de trouver des réponses qui entravent lesertion, tant sur le plan professionnel
(trouver un emploi gratifiant), que sur le plan iab¢avoir une place de choix au sein du

systeme sociétal). Ainsi, il est question pour elentrer dans la vie active (marché du

8 Québec(1997),L'insertion sociale et professionnelle, une respmilité a partager(Rapport annuel 1996-
1997 sur I'état et les besoins en éducation), Québenseil supérieur de 'Education.

8 www.fias.acfi@acfi.beconsulté le 10 février 2012.

8 Geneviéve F (2000), L'insertion socio-professionnelle : vers une confygnésion dynamique de ce qu’en
pensent les jeung€entre de recherche interuniversitaire sur I'étioo et la vie au travail (CRIEVAT-Laval).

8 Vincens J. (1981), Problématique générale de linsertion dans la vietige. Colloque sur l'insertion
professionnelle a la sortie des études postsecosslalLouvain, Institut des sciences du travalhiversité
catholique de Louvain.
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travail), et «’exprimer leur personnalité sur le mode d’une ikénnée du sentiment d’avoir

sa place dans la sociéfé»

Qu’en est-il a présent de I'explicitation du concglemploi ?

3.1.2 Empiloi

Le concept d’emploi est polysémique et renfermaiplurs acceptions, selon que I'on
se situe dans le champ de telle ou telle autréptiise. En Droif”, emploi désigne un poste de
travail prévu au budget et doté des crédits néressa la rémunération de son titulaire. Dans
le domaine de la Gestion des Ressources Hunfai(@RH), un emploi est un ensemble de
taches et de compétences sous-jacentes, qui pentete contribuer a l'activité de
I'entreprise. Un emploi se décline en postes dailranscrits (ou non) a I'organigramme de
I'entreprise, occupés (ou non) par des employgsosist de capacités nécessaires. Au sens
comptable, qu'il s'agisse aussi bien de la comiitalniationale, que celle d’une entreprise,
I'emploi désigne le fait d'affecter des ressoutceme utilisation donnée. En Econofjee
terme comprend deux sens différents. Dans le s&re-#conomique, I'emploi désigne a la
fois I'exercice d’'une activité économique et le fgosle travail. Dans le sens macro-
économique, I'emploi est un élément de la conjalecttconomique. De ce point de vue, |l
s’appréhende par les statistiques des effectifapiet la durée réelle de travail. C’est ainsi

gu’on parle de plein-emploi et de sous-emploi.

Pour Lapierre®®, 'emploi est d’ensemble des taches habituellement confiées & une
méme personne dans un systeme prodelctif s’agit donc de I'occupation confiée a une
personne, aussi bien que la tache a laquelle glllaffiectée. S’inscrivant dans le méme ordre
d’'idées, Maruani estime que« le terme travail peut désigner d’'une part, toatetivite
humaine orientée vers la production de biens etsawices utiles, ou du moins considérés

comme tels; d’autre part, 'ensemble des conditidiexercice de cette activité : organisation

% Hamel J. (2002), Breves remarques sur linsertion professionnelle seciale des jeungsBulletin
d’information. Association canadienne des socioksget anthropologues de langue francaise, vol“24 pr48.

% Lexique des termes juridiques (1999)¢*2dition, Dalloz, Paris, p 122.

92 Cette définition de I'emploi est souvent usitéasiée cadre de la Gestion Prévisionnelle des Emgbies
Compétences (GPEC)

% Lexique d’économie (1999)%®* édition, Dalloz, Paris, pp. 253-254.
“www.lexiquesociales.ficonsulté le 10 mars 2012.
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du travail, conditions de travail, mais aussi repeétations du travail, comportement et

attitudes a I'égard du travall.» C'est également la situation globale de [Iagivi
économique, portant sur I'ensemble des personnpfogées.

Le concept d’emploi recouvre une connotation ddrepartie. Selon I®NUD, I'emploi est
un «travail effectué moyennant une rémunération
C’est donc l'exercice d’'une profession rémunéréanction, place. Ainsi, une activité de

bénévolat ne peut étre considérée comme un emploi.

Le concept d’emploi renvoie a deux axes principalexxe de I'emploi salarié et celui
de I'emploi indépendant ou non salarié. Au niveaa lggmploi salarié, il s’agit des
professions exercées a la fonction publique ouvépriou I'individu recoit une contrepartie de
son travail mensuellement. Par contre au niveau'ataploi non salarié, il s’agit des
professions libérales ou indépendantes, ou la epattie est recue automatiquement apres le

travail ou le service rendu (artisanat, commergplagtation agricole).

L’emploi selon leConseil National de la Statistique(CNS), « constitue le premier
moyen de participer a la création de richessess'ddégrer a la société, d’assurer la vitalité
régionale et de contribuer & I'épanouissement desgnnes»’’

De toutes ces définitions, la caractéristigue comenast que I'emploi procure des
ressources a toute personne qui lI'exerce. Le cordlemploi fait appel a une gamme de
concept qui lui est associé. Il s’agit du travdil, chdmage et des diplébmés sans emploi.

Quelle est donc la dissimilitude qui existe entre différents concepts ?

= Travall
Etymologiquement, travail vient du latintpalium », qui signifie l'instrument de
torture. Cette définition met en relief la soufftanque provoque toute tache de travail, ou
encore la peine nécessaire a la réalisation dacteetet la production d’'un objet. Néanmoins,
comme le rappell&atin®® le travail se définit avant tout par son caractéohinique puisque
avant d’étre un instrument de torturetripalium latin représentait le trépied et le socle dont

l'usage était réservé a la torture. Pdeortin «Le travail constitue une composante

% Maruani M. (1994),Travail et emplaiéditions 'Harmattan, logiques sociales, Parig3p.
% PNUD (1999).Rapport sur le développement humain au B&mit49.

" Conseil National de la Statistiqug2000),Mission de la FondatiarRapport annuel.
Byatin F. (1999),Le travail, sciences et sociédition de 'Université de Bruxelles.

54




essentielle de la nature humaine. Il ne doit plue éonsidéré comme une condamnation mais

plutdt comme un lieu de réalisation personnellecdtivité et d’épanouisseméht»

Au sens professionnel du terme, le travail a rapgpodéploiement d’'une technicité en
vue d’'une activité particuliére. Le travailcest d’abord le moyen d’une production, la mise
en ceuvre d'une techniclt8» Le travail peut étre également défini du poimt e
economique. Dans cette perspective, il est assinigfois a I'effort fourni, a la technicité
mise en ceuvre, a l'organisation de la tache etéaultat de la combinaison de ces trois

derniers en termes de rendements.

Le travail se distingue du travailleur au sens’marhme, qui était un facteur d’énergie
et donc de production, s’est vu petit a petit rexopl par la machine. Ainsi, powatin,
« travailler c’est [...] produire, c’est-a-dire exist@&tans son ceuvre pour Soi, pour soi et pour
les autre™.» Le travail peut étre également assimilé & unaspainsi, il constitue «n

espace de construction d’une identité professidaretlsocialé™. »

L’activité professionnelle peut étre considérée pmmla réalisation, I'actualisation
d’un travail déterminé. Mais cette approche caehdécalage quasi-permanant entre le travail
prescrit et le travail réel. C’est dans cet ordidéss, quePerrier parle du travail comme

énigmé®. »

On retient de ces diverses approches que le trea@lvre un caractére de technicité
et de rendement provenant de l'effort fourni, aigse de l'organisation de la tache. A
contrario, I'emploi fait appel & une prestation rogant une rémunération. Dans ce contexte,
nous optons donc pour la définition de I'emploi lgoma Massala étant donné que les
jeunes diplomés de I'enseignement supérieur agprem mieux-€tre passant par lI'exercice
d’'une activité qui soit réemunérée, bien rémunéréer psubvenir a tous leurs besoins.
«L’'emploi désigne toutes les formes d’activigmariales ou indépendantes et d’une
maniere générale, I'ensemble des activités sociaenutiles et licites, génératrices de

% Fortin P.-A. (2001),Culture Entrepreneuriale et Pauvretdgence Universitaire de la Francophonie (AUF),
Institut de la Francophonie pour 'EntrepreneufiBE).

10vatin F. (1999), Id, p 13.

101vatin F. (1999), Ibid, p 15.

192 pubar C. (1991),La socialisation. Construction des identités saasaét professionnellegrmand Collin,
Paris.

193 perrier A. (1997), De la valeur travail au travail des valeyrin reconnaissances du travail, pour une
approche ergonomique, sous la direction de SchwaytRUF, Paris, p.105.
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revenus par lesquelles une personne tire les magersubsistance et améliore la qualité de

sa vié® »

Il'y a lieu de souligner que le concept de travaihvoie également a celui de marché

du travail.

= Marché du travalil
La définition du travail proposée phtaruani ' ci-dessus, laisse entrevoir la notion
du marché du travail : ses formes, ses modalités®tésultats (précarité/stabilité, chémage,
etc.), d’'une part ; la traduction de I'activité taleuse en termes de statuts et des rbles sociaux

pour un individu comme pour un groupe socioprofessel d’autre part.

Le marché du travdfl® «est le lieu de confrontation entre offre de travadr les
travailleurs et demande de travail par les entreps». Les travailleurs constituent I'offre et
les employeurs la demande. Ce qui est vendu, toadta force de travail ou les heures de

107" de marché du travail

travail en contrepartie d’'un prix, le salaire rBefaire. PouKrelle
est le lieu économique d’échange des demandeutsadail et des offreurs du travail a un

prix donné. La loi de I'offre et de la demande gledles échanges sans déséquilibre majeur

Le lexique d’économie précise que l& marché du travail est une expression
conventionnelle s’appliquant a I'ensemble des pgoids de I'emploi : chdmage, durée de
travail, rémunération, volume de population actiet¢c. Dans la théorie néoclassique, le
marché du travail est un concept relatif au méaaaisd’équilibration de I'offre et de la
demande de travail. L'offre de travail pour les ragas est une fonction croissante du
salaire, mais elle peut étre atypique lorsque lakiigses sont trés bas ou tres élevés. La
demande de travail par contre est une fonction aiésante du salaire. Elle correspond a la

production marginale du travadfi®. »

104 Ngoma Massala G (2006),Les conditions d’insertion des jeunes dipldméslsunarché du travail dans le

secteur formel au Cong®irection Générale de la Population, Congo-Bruaitlea

105| a définition est la suivante :l& terme travail peut désigner d’une part, toutéivité humaine orientée vers
la production de biens et de services utiles, ourghins considérés comme tels ; d’autre part, I'enisie des
conditions d’exercice de cette activité : organisat du travail, conditions de travail, mais aussi
représentations du travail, comportement et afésia I'égard du travail. »

1% Michon F. (1994),Le travail et 'emploj éditions de I'Harmattan, Paris, p.141.

197Krelle W. (1970),Production, demande, pri¥ditions Gauthiers-Villars, Grands-Augustins2p.

108 exique d’économie (1999)°® édition, Dalloz, Paris, p. 390.
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Dans le cadre de la présente étude, le marchédailtconstitue la ville de Cotonou.
C’est donc le lieu ou se confrontrent I'offre (#igerses compétences des jeunes dipldmés) et
la demande (la fonction publique, les entreprise&ps, et para-publiques).

Quels sont a présent les différents contours dasegts du chémage et de dipldmés

sans-emploi ?

= Chbémage
Ngahan et Mukamg appréhendent le chémagmmme da résultante d’'un
déséquilibre sur le marché du travail traduisanteuaffre excédant la demande de main
d'ceuvré®. » Le chémage a donc pour principale manifestdéamtionnement permanent de

110
T

'emploi. Au sens duBlI , est chdbmeur toute personne n'ayant pas exercéactngté

economique ne serait-ce qu’une heure durant lesegdarnieres semaines.

Le chdmage est défini selon une approche quawttagt qualitative. L'approche
guantitative, induit des représentations macro-@cogue et sociale du chémage. Cette
approche stipule que le chémage est une conséqueuamique de la baisse de la croissance.
Ainsi, le chémage est assimilé paoin-Lambert & un solde; c'est-a-dire €omme la
différence entre le niveau de population activieetiveau de 'empldt* ». Lorsque la courbe
de I'emploi ne croit pas au méme rythme que caléadpopulation active I'écart se creuse et

le chdmage augmente.

L’approche qualitative du chbmage résulte d’'uneérmation entre les qualifications
des demandeurs d’emploi et celles requises surakelé du travail. Ainsi, le chdmage est
appréhendé commel résultat d’'un déficit en formation (chémage ddgquation), c'est-a-
dire comme le désajustement entre les formatidasséructure des empldi¥ ». Dans ce cas,
le déficit en qualification des demandeurs d’emgst avancé pour expliquer les difficultés

d’insertion professionnelle.

199 Mukama N et Ngahan T. (J de R) (2004),Le Cameroun face au défi de la pauvreté et de llenges

jeunes : Analyse critique et propositions Jeunéfsézon,p 8.

gt (2000). Les jeunes au travail : promouvoir la ssance de I'emploi. Turin.

1 join-Lambert M.-T. (1994), Politiques sociales, Paris, Presses dfordation nationale des sciences
politiques & Dalloz.

M2 Qurtin J.-L . (2000), Politiques sociales, politiques d’empdoiterritoires, Ville et emploi, le territoire au
cceur des nouvelles formes de travail, la Tour di&gy éd. de I'Aube, p. 350
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Il existe plusieurs formes de chémage, dont les @évissantes sont le chdmage
d’'inadéquation, de rotation et celui de longue duté& chémage d’'inadéquation se manifeste
par un manque de I'adaptation de I'offre au besoinle marché du travail. Cela se manifeste
par un manque de qualification ou une sous-quatiba des demandeurs d’emploi. lIs
constituent ainsi le résidu en raison de leursadiffés de reclassement et d'insertitnDe

méme, pourGinsbourger et Merle!*

, lorsque la qualification générale des travailleurs
disponibles sur le marché du travail s'accroit,desrandeurs d’emploi peuvent également
faire I'objet du chémage d’inadéquation. Il s’agiéar exemple des personnes agées, des

femmes, des immigrés.

Pour Guitton, le chémage de rotatibii se manifeste par le déséquilibre global du
marché du travail et s’analyse comme une file et dans laquelle les demandeurs d'emploi
se trouvent en concurrence pour accéder aux emphidiffusion d’'un chdmage de rotation
en période de pénurie d’emploi provoque une décaanecroissante entre I'effort global de
formation et la situation globale des jeunes sunéché du travail. Le chémage de longue
durée se manifeste lorsque la période d’insertimfiepsionnelle est plus d’une année. Pour

Leray*'®

, il est particulierement fréquent chez les traeails vieillissants, et est souvent di a
des facteurs comme la qualification, la nationall& niveau de formation ou encore le

handicap.

Le chdmage de longue durée se traduit par une adation des difficultés sur la
durée. Ainsi, aux difficultés financiéres liées a la réduction des ntamts de
indemnisation, s’ajoutent avec le temps des peot#s d’autre nature (problémes d’estime

de soi, de désocialisation, €t)» Dans ce cas, les objectifs d'insertion professitie pour

13 Marchand O. (1993),les groupes sociaux face au chémage : des atoétming Données sociales, p.158,
cité parJoin-Lambert M.-T. (1994), Id, p.164.

114 Ginsbourger F.et Merle V. (1989), La formation des bas niveaux de qualification : lgsa socio-

économique d'une catégorien Pailhous J.et Vergnaud G, Adultes en reconversion, faible qualification,
insuffisance de la formation ou difficultés d'apgiresage?, la Documentation frangaise, p. 19.

15 Guitton C. (1996),Droit, action publique et travail. Etude juridiqudes politiques d’insertion par le travail

These pour le doctorat en Droit, Université de $24ri

16| eray M.-R. (1991),Rapport du Conseil économique et social, Le chéndagengue duréep. 107.
17 politique de 'emploi, fonctionnement du marchétdwail, Travail et emploi, mars 1984, op. cit.
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les chdmeurs de longue durée sont spécifiques sinai des objectifs existants de

reclassement professionnel, de formation ou deersiorn®

Selon les économistes, le chdmage peut avoir pitssieffets sur les demandeurs
d’emploi. Il s’agit par exemple de I'obsolescenas djualifications, la perte des droits aux
allocations de chémage, (effets individuels), aipse des effets psychologiques négatifs.
Subséquemment, le chdmage est défini comme probleme de déseéquilibre global du
marché du travaif® ». Salaisparle & cet effet de phénomeéne dide«d'attenté®® ». Il s'agit
du chdmage de rotation, au sein duquel les demandémploi se trouvent en concurrence
pour accéder aux emplois. Contrairement a la fisdtehte habituelle, I'ordre d’entrée ne
détermine pas le rang de sortie, c'est-a-dire gsechdémeurs présents dans la file d’attente
n'ont aucune assurance d’en sortir lorsque ladilance. Dans ce contexte, la seule fagcon
d’en sortir pourMarchand cité parJoin-Lambert estl’employabilité qu’il défini comme
étant d4a probabilité de sortir du chémage, mesurée papraportion, par rapport au nombre
de chémeurs d’une catégorie donnée, de ceux qtérgaapidement du chdmagé»

En se référant a I'approche du chémage en tanfilgug'attente, le chémage est donc
un flux et non un stock. Cela veut dire d’apf@ayraud'*? que les nouveaux entrants au
chémage, concurrencent en permanence les choméjarspresents dans la file. Lorsque
ceux-ci sont plus employables, ils passent devesthomeurs déja présents, qui de ce fait,
reculent dans la file d’attente. Avec la définitida Ledrut, cité parGazier selon laquelle
I'employabilité désignel'@spérance objective ou la probabilité plus ou msoélevée que peut
avoir une personne a la recherche d'un emploi dtenver urt®*®, on peut donc conclure

gu’elle diminue au fur et a mesure que le chomagenente.

18 Guitton C, (1996), Id.

19 Guitton C. (1996), Ibid, p. 487.

120 galais R, (1982),Le chémage, un phénoméne de file d’atteint&conomie et Statistique, n° 123.

121 Marchand O. (1993),Les groupes sociaux face au chémage : des atoétginx Données sociales, 1993,
p.158, cité padoin-Lambert M.-T. (1994), Ibid, p. 164

122 Gayraud L. (2006), La politique d’emploi des personnes handicapées)éGe et mise en ceuvre d'une
politique ordinaire, (le cas de la girondelhése n°1333, Thése pour le doctorat de I'UnitéNgictor Segalen-
Bordeaux 2, Mention : Sciences de I'Education, tdme

123 edrut R. (1966),Sociologie du chémag@aris, PUF, 1966, p. 68, cité f@azier B. (1990), Ibid.
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Au total, le chébmage se traduisant par I'exclusi@s personnes actives du marché du

travail peut prendre différentes formégjue sont :

- Il'exclusion du marché du travail primaire vers larohé du travail secondaife
c'est-a-dire des emplois stables vers les emphaitables qui, en général sont mal
rémunéres ;

- I'exclusion du marché du travail secondaire vershi@mage chronique ;

- I'exclusion avant toute insertion professionnellgable qui touche essentiellement les
jeunes primo demandeurs d’empfbiou des femmes voulant prendre ou reprendre un
emploi ;

- Il'exclusion sociale et la marginalisation comme s#Egquence ultime du processus

d’exclusion du marché du travail.
A présent, gqu’est ce que réellement un diplémé-samsoi ?

» Diplémés sans-emploi
Pour Nitcheu, les diplomés sans emploi désignenine catégorie de chémeurs, qui,
en raison de leur niveau de qualification, représen un intérét particulier aussi bien pour
les entreprises que pour les pouvoirs publids: Ce concept caractérise également un
moment évolutif de la situation économique et duamé du travail en rapport avec le
systeme de formation producteur des qualificatiansniveau mondial en général et en
Afrique en particulier. Il traduit une évolution reptuelle de la notion de chémeur, mais

aussi celle de la composition socio-professionragléa population des chémeurs.

En termes d’analyse, le concept de dipldbmés sampdeerse réveéle étre comme

I'expression de frustrations, suite a de nombreaunreés dans le processus de revendication du

124 politique de I'emploi, fonctionnement du marchétdwail, Travail et emploi, mars 1984, p. 37-38.
125 Cette exclusion est systématisée par la théoria degmentation. C’est une théorie qui a prissaaise aux
Etats-Unis de I'observation des populations malgiéas des ghettos noirs. Théorie repris ltchon F.
(1983),I'économie du travail en France. Une rétrospectp@ur un bilan document multigraphié, séminaire
d’économie du travail, faculté de Paris 1.
126 Cette expression est utilisée pour désigner ceupaur la premiére fois veulent accéder & un eimptayui

de ce fait sont des jeunes.
127 Nitcheu G. Enseignement Supérieur public. Les diplémés de phusplus marginalisés en Afrique

www.rfi.fr/Fichiers/Mfi/Education/1666.asponsulté le 11 mars 2012.
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droit & 'emploi modern&® La naissance de ce concept en Afrique, proviam dontexte
bien précis. Il a vu le jour a la faveur de I'inegfié de la Fonction Publique, pourvoyeuse
guasi-exclusive d’emplois automatiques aux diplgnetsde I'accumulation de contingents

des jeunes diplomés des Universités chaque année.

Selon 1ePNUD, le diplémé sans-emploi est un@ersonne n'ayant jamais travaillé et
qui est & la recherche d’un premier empfdi » Ainsi, de part sa formation, il dispose de
capacités nécessaires pour exercer un emploi. As$si activement disponible a offrir sa
force de travail en échange d’'une rémunération.sBae, le dipldmé sans-emploi, est donc
une personne en situation de manque d’emploi passém dipldme et qui est demandeur

d’'un premier emploi.

Au total, on retient que le chémeur se distingueligldmé sans-emploi, en ce que le
chémeur a déja eu au moins une expérience profesdid>’ tandis-que le dipldomé sans-
emploi est en quéte du premier emploi. La catégm@ale de la présente étude est celle des
jeunes diplébmés de I'enseignement supérieur eneqdét premier emploi, pour qui le
chémage se manifeste par la non insertion. Noesioes donc la définition daNUD, cité

ci-dessus.

Le chébmage sévit plus au niveau des jeunes. Lamate jeunesse a souvent renvoyé a

plusieurs acceptions.

3.1.3 Jeunesse
Les diverses acceptions de ce concept sont dépiesddes aspects tels que 'age, la
transition, I'environnement économique et socidwmell, ainsi que les inégalités entre pays.
La complexité de ce concept, se définissant sellasiqurs approches, est entre autre due au

fait qu'il soit traversé par des tendances commumes autres classes d’ageicenzo™!

128 | es implications socio-démographiques du concepk diplémés sans emploi » en République du Congo,
www-aidelf.ined.fr/colloques/Aveiro/Communicatiomsveiro/Adjamagbo/R_Libali.doc-, consulté le 20 a&vri
2012.

129 pNUD (1999),Développement humain au BénRepport d’étude, Cotonou.

1301] y a lieu de ne pas confondre dans ce contéebeérience professionnelle au stage, bien quiikeit une
des formes. Par expérience professionnelle, noten@ons une activité rémunérée et régie par urratode
travail en bonne et due forme.

131vincenzo C.(2001),Dossier jeunes adultem recherches et prévisions N° 65-2001.
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propose donc a ce qu’on 'étudie de facon relagdierson rapport a 'adge adulte d’'une part, a

'enfance et a 'adolescence d’autre part.

Pour certains auteurs, la jeunesse est percue camenganche d’age ou une période
de la vie comprise entre la naissance et I'agetedal cet effet, UNESCO stipule que 4a
jeunesse est la période de la vie durant laquédlegaiierent les compétences et les virtualités
sociales en vue de responsabilités et rétributidesla vie adulté>*» Compte tenu des
criteres tels que le contexte social, les difféesndu niveau de vie, 'age communément
reconnu pour la jeunesse au sein des pays ditsoggés, est souvent compris entre 15 et 24
ans. En ce qui concerne les pays du Sud, l'intendiige est compris entre 15 ou 18 a 35
ans. Dans les pays du Sud, les jeunes connaisadaisgeur insertion socio-professionnelle
tres tardivement (entre 35 ou 40 ans), a causealeditions économiques qui ne sont pas
souvent favorables. En opérant a une synthése lestréalités des pays du Nord et ceux du
Sud, la Conférence des ministres de la Jeunessese$Sports des pays ayant le francais en
partage CONFEJES), a fixé la période de la jeunesse entre 16 et 30 ans awsc d
modulations jusqu'a 35 ans selon les programiiesAllant dans le méme sens,
I'Organisation des Nations Unie©RKU), définit la jeunesse comme étant 'ensemble des
personnes dont I'age est compris entre 15 et 24imelas. Il faut souligner que les
adolescents et les jeunes adultes sont ceux gqubasent la jeunesse. En termes d’age, les
adolescents ont généralement entre 13 et 19arss geunes adultes entre 20 et 24ans.
Cependant d’autres criteres permettent égalemefdsddistinguer dont ceux sociologiques,
psychologiques et sanitaires. Selon I'approcheokmigue basée sur la théorie des cycles
d'existenc la jeunesse est percue comme un temps de teamsite passage marqué par
des étapes repérables conduisatdge adulté®> Ainsi, Galland**® distingue quatre phases

successives que sont :

la fin des études ;

le départ du domicile familial ;

l'insertion dans le marché du travail ;

la formation d'un couple.

B2ywww.unesco.org/news/fr.unesco/jeunessesulté le 21 avril2012.

133 Colloque sur les créneaux porteurs dans le dandgria micro-entreprise (2001), Rabat. p 7.

134 Cette approche a été systématisée par I'écol®aagionne depuis prés de cinquante années etastdup
développée au Québec.

135 Expression utilisée par certains auteurs tels@pitand, Dumont pour désigner la jeunesse.

136 Galland O. (1990), cité paVincenzo C.(2001), ibid.
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Une autre approche dite approche processuelleafdié fois un arrimage entre la
désynchronisation des phases d'insertion et lescegaapportées a une notion figée de I'age
adulte. Ainsi, la période de la jeunesse est atis® en perspective par rapport au processus
d'autonomisation d'une part du point de vue dsdlition, et d'autre part du point de vue de la
chaine des générations. Aussi, faut-il ajouter, ljusage induit a assimiler la jeunesse a un
état d’esprit. De ce fait, les personnes d’'un aeidge s’estiment encore jeunes, compte tenu
de leur état d’esprit (dynamisme, capacités physejtntellectuelle).

Les auteurs comme Afmeida-Topor et al**’

affirment que, la littérature disponible
sur le concept de jeunesse en général, et suriqidren particulier oscillent entre deux
dimensions principales que sontdianension chronologiquet celle liée awstatut social La
dimension chronologique situe la jeunesse entret P5 ans pour certains et entre 10 voire 40
ans pour d’'autres. La dimension liée au statutagoavec pour référence le mariage, marque
la fin de la jeunesse et I'accés a la respons@biiinsi, poursuivent-ils, en est considéré
comme jeune tant qu’'on n'a pas accédé au pouvoidéiision pour son propre compte ou

celui des autres»'®®

Plusieurs concepts sont associés a celui de jeainkssagit essentiellement du concept de

jeune adulte et de jeunesse contemporaine.

= Jeune adulte

Pour Cigoli'®, TIexpression jeune adulte unit deux éléments apparemment

contradictoires, faisant ainsi d’elle un oxymor@ela s’illustre par la volonté de considérer
comme potentiellement inhibant, I'allongement deépendance a maintenir dans la jeunesse
des individus qui devraient déja étre des aduhéssi, le rapprochement du terme adulte de
celui de jeune, permet de percevoir le jeune gapad a ce qu’il n’est pas encore, mais qu'il
aurait déja da étre : mdr, indépendant, responsaié, tous les mots associés au champ

sémantique du mot adulte.

187 d’Almeida-Topor H., Coquery-Vidrovitch C. et Guitart F. (1992),La jeunesse en Afriqu@.15, Paris,
'Harmattan.

138d’AImeida-Topor H., Coquery-Vidrovitch C. et Guitar t F., Id. p.15.

139 Cigoli V. (1987), Giovani adulti e loro genitori : un eccesso di viahza?, in Giovani in famiglia tra
autonomiae nuove dipendenze, Studi Interdisciplimata famiglia, (sous la dir. de Scabini E. etsBidG.), Vita
e Pensiero, Milano, n°® 16.
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» Jeunesse contemporaine

La compréhension du concept de jeunesse contemporgiopére selon plusieurs
auteurs, & travers un corpus de trois paradoxesfisaifs. PourBourdelais et Gourdon*°,
le premier paradoxe a rapport a la description afgess, pouvant s’effectuer a travers des
catégories de plus en plus fines, alors méme quuickes distingue tend a se brouiller. Le
deuxieme paradoxe stipule qukentrée dans l'dge adulte s’accomplit par une
individualisation des trajectoires biographiqd&s S'inscrivant dans le méme ordre d’idées,
Mauger**? ajoute que ces trajectoires sont entourées Eamaétutions et des instances de
tutelle ou de médiation. Enfin, le troisieme paveslqrécise que les jeunes sont sujets a une
situation d’ «apesanteur socialé®» de la part des adultes. Cela se traduit par le daifls
soient contraints de faire preuve, de plus de ntétet de responsabilité au cours d’'une trés

longue période.

Au total, le concept de jeunesse peut étre dédilmrnstrois criteres essentiels, a savoir
le critere de I'age, le critére du statut socialdeula prise des responsabilités sociales et celui
de I'état d’esprit. Dans le cadre de la présenidéétles critéres pris en compte sont ceux de
'age et du statut social. Ainsi, les jeunes dipd@ntonsidérés au sein de I'étude sont des
personnes dont 'age est compris entre 16 et 38'apses la conception de la CONFEJES, et
qgui sont en mal d'insertion socio-professionnetle, prise de responsabilité, donc de statut
social, selon I'approche deAlmeida-Topor et al.

Un autre concept, qu'il est important d’explicitest celui de I'entrepreneuriat.

3.1.4 Entrepreneuriat
Pour Gastine"*, I'entrepreneuriat est un concept difficile a défipuisqu’un flou

entoure a la fois la graphie du mot et la délinotates activités qu'’il recouvre. |l distingue

140 Bourdelais P.et Gourdon V. (1997),Catégories d’age et age des catégariasiloque I'Age entre nature et
culture, UIESP.

141Bois-Reymond M (1993), Orientations de la jeunesse néerlandaise : émemyedwine biographie
individualisée in I'allongement de la jeunesse (sous la dirCdealli A. et Galland O.), Arles, Actes Sud.
12Mauger G. (1994),Les jeunes en France. Etat des rechercResis, la documentation francaise.

143 cavalli A. (1993),Prolungamento della fase giovanile e orientamentiuturo, in Giovani anni 90. Terzo
rapporto IARD sulla condizione giovanile in Ita{sous la dir. de Cavalli A. et De Lillo A.), Bolognil Mulino.
144 Gastine L. (2007), L’entrepreneuriat en France et dans le Grand Ly@rand Lyon — DPSA, le centre
ressource prospective du grand Lyon.
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donc trois orthographes différentes pour écrire n&me mot: <entrepreneuriat
entrepreneriat ou entreprenariat®® ». Orthographe qu'il qualifie dailleurs d'incertain car
Le Petit Robert «we saurait servir d’expédient puisqu’il ne mentienaucun des trois
mots“®. » Cette difficulté orthographique pourrait s’expliguetravers le fait que ce mot est
une traduction de I'anglais entrepreneurship»Afin d’éviter des confusions autour d’'une
notion déja floue, I'Office québécois de la langfrancaisé®’, propose de privilégier
I'orthographe entrepreneuriat,car elle dérive bien de celle etitrepreneur.La difficulté
sémantique étant écartée, qu’en est-il de la camepston du concept ?

Plusieurs chercheurs estiment qu&ntrepreneuriat est un concept difficile a défjni
car les entrepreneurs et les activités entrepreiaes ne sont guére aisés a identifier et a
étudier, et que le concept est complexe, équivequegué*®» De plus, il est également
« trop complexe pour étre réduit a une simple dééinitson intelligibilité nécessitant une

modélisation*®.»

Pour les auteurs du Global Entrepeneurshifgntrepreneuriat est un processus, mis
en ceuvre par une ou plusieurs personnes, engldooaigs les actions de création d’'une
nouvelle organisation de maniére indépendante @cawn employedt’. » Filion** quant &
lui définit I'entrepreneuriat comme le processus par lequel des personnes prennent
conscience que le fait de posséder leur propreepnige constitue une option ou une solution
viable, ces personnes pensent a des entreprisesllegu’ pourraient créer, prennent
connaissance de la marche a suivre pour devenirentnepreneur et se lancent dans la

création et le démarrage d’'une entreprisePourVerstraet'>?

, « I'entrepreneuriat est un
phénomene combinant un individu et une organisdtiohy son action induit du changement

et conduit a une modification partielle de I'ordegistant »

145 A cet effet, le rédacteur du supplémé&mtreprendre, la vraie vielu n°59 d’acteurs de I'économie Rhéne-
Alpes utilise indifferemment les trois orthographes

146 Gastine L. (2007), Id.

1“7 http://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/bibliothegdigdialisation/index.html consulté le 11
juin 2012.

148 Global Entrepeneurship Monitor (2000), Rapportoexié

49 vserstraete T. (dir) (2000),Histoire d’entreprendre : les réalités de I'entrgmeuriat Editions Management
et Société, Paris.

%0 Global Entrepeneurship Monitor (200Rapport sur I'entrepreneuriat dans le monde

151 http://www.refer.mg/cours/analyse-projet/mod1/epteneuriat.htm, consulté 12 juin 2012.

152 verstraete T. (dir) (2000), Id.
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L’entrepreneuriat entraine la création plus ou maeéyguliére de valeurs nouvelles sur
les marchés territoriaux ou extérieurs, telles daeouvelles structures de production et la
création de nouveaux biens ou le choix de nouvddealisations. Cette création affecte
d’autres entreprises et les acteurs gaueurs economiques de la région ou de l'extérieur
qui profitent ou non de I'évolution du marché. Daret ordre d’'idéesJulien et Cadieux
définissent I'entrepreneuriat commkaction humaine, soutenue par le milieu environthan
générant de la valeur sur le marché par la créatioun le développement d’'une activité
economique, évoluant avec cette valeur pour finatgraffecter I'’économie, et ce, dans le but

de mieux répondre aux besoins individuels et ciifted’un territoire>>. »

Plusieurs auteurs tels q@suyat™>*

abordent la question de I'entrepreneuriat a pdsdir
'acte d’entreprendre initié par un auteur ou acfgincipal qui est I'entrepreneur et suivant
un processus donné. Selon les économistes, I'eatrepr est une personne qui prend des
risques, car investit de I'argent. L’approche dggchologues et spécialistes du comportement
humain, par contre consiste a comprendre le systéenevaleurs et les motivations de
I'entrepreneur. AinsiMc Clelland**® (1961) estime qu'il y a deux dimensions esseeteljui

détermineraient un comportement d’entrepreneursqué:

- le besoin d’accomplissement, qui pousse un indigidiire responsable de la solution
de ses problemes et en conséquence a se fixerémiemes objectifs aptes a
I'épanouir ;

- le besoin de puissance, qui passerait par une téopias ou moins explicite d’'occuper

une place prédominante dans un systeme.

Fillion **® quant & lui définit 'entrepreneur, comme un honsueial, qui est le produit de son
milieu. Bygrave et Hofer™>’ proposent deux types de définition de I'entrepueiag, & savoir
une traditionnelle et une nouvelle. La définitisaditionnelle de I'entrepreneuriat, prend en

compte les caractéristiques et les fonctions ddrbpreneur. La définition nouvelle quant a

153 pierre-André Julien et Louise Cadieux(2010, la mesure de I'entrepreneurjaiapport d'étudgelnstitut de

la Statistique du Québec, INRPME — UQTR.

134 Bruyat C. (1994), Contributions épistémologiques au domaine de lemieneuriat Revue Francaise de
Gestion, n°101, pp.113-125.

35Mc Clelland D. C. (1961),The Achieving Society, PrincetddJ: van Nostrand.

1% Fillion L. C. (1997, Le champ de I'entrepreneuriat : histoire, évaas, tendancescahier de recherche
n°97.01, HEC Montréal.

157 Bygrave W.D. et Hofer C.W. (1991), Theorizing about entrepreneurship, Entrepreneurshiory and
Practice Winter, pp13-22.
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elle, associe a l'ancienne définition, les carasti@ues du <rocess » (processus)
entrepreneurial. Il s'agit du processus par leguel personne ou un groupe de personnes, en
interaction avec une entreprise existante, crée nmeselle organisation ou participe au

renouvellement de I'organisation par I'innovation.

Il ressort, qu’il existe un nombre important deiniébbns de I'entrepreneuriat, qui selon

Julien et Cadieux*®peuvent étre regroupées essentiellement en hitsplés. Il s'agit de :

- la création d'une nouvelle entreprise ou de soprgremploi ;

- la création de nouveaux produits ou processus ;

- la prise de risque tant pour I'entrepreneur que pentreprise ;

- Iinnovation ;

- lacréation de valeur ;

- la capacité de I'entreprise a générer des prdfidsceoitre ;

- le repérage et I'exploitation d’'une ou de plusieapportunités d’affaires ;
et la mobilisation des ressources, qu’elles sdignitées ou non.

Davidssort®® en synthétisant ces différentes dimensions, aboati quatre types
d’entrepreneuriat que sont : la création d’'une metlaventreprise, la reprise d’'une entreprise
déja existante avec des innovations mineures oeureg, une nouvelle entreprise sur un

nouveau marché et I'élargissement du marché paeientreprise existante.

Pendant gu’'un certains nombres d’auteurs, parlertedtrepreneuriat en termes de création
pure, d’autres le considerent comme un processumayation pouvant étre lié au
comportement entrepreneurial de certains employégamt au sein d'une petite ou d’'une
grande entreprise. PoGounot et Mulic'®® la premiére forme dite création pure, est eféecti
si l'activité exercée ne constitue pas la poursdiigne activité de méme type, exercée
antérieurement au méme endroit par une autre eisieed.a seconde forme dite reprise

d’entreprisese caractérise seloBarrier **, par l'achat, la donation ou I'héritage d’une

18 pierre-André Julien et Louise Cadieux(2010), Ibid.

19 Davidsson P.(2001).Entrepreneurship: what it is, what it isn’t and heve can study jtCommunication au
collogue de Basbon/Kaufmann Foundation, Boulder.

180 counot S. et Mulic S.(2004),Le role économique des repreneurs d’entrepriBESEE Premiére, n° 975,

www.ceder-reprendre-une-entreprise.com, consult@ lmai 2012.

181 carrier C. (2008), L'intrapreneuriat : évolution et tendances dans E@snaissances et les pratiqués

Regards sur I'évolution des pratiques entrepreatas; Schmitt, C. (dir), Presses de I'UniversitéQibec, pp
71-82.
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entreprise déja existante. Elle peut égalemenfesiefer a travers 'essaimadde et a cet
effet, on parle d’ éntrapreneuriat » PourDumais et at®® Iintraprenariat est la conception
de nouveaux projets ou de nouvelles activités aeldppement des activités actuelles, a

partir d'une entreprise existante, quelle queladitille de I'entreprise.

Partant de ces différentes considératio@®CDE propose une définition prenant en compte a
la fois la dimension de la création d’entreprised@te de la reprise d’entreprise. Ainsi, elle
définit 'entrepreneuriat commeteute action humaine pour entreprendre en vue cedigps

de la valeur via la création ou le développementn@’ activité économique identifiant et

exploitant de nouveaux produits, de nouveaux préséd de nouveaux march&s»

En conséquence, l'entrepreneuriat constitue pous Jeunes dipldmés de
'enseignement supérieur, un outil leur qui leurnpettra de créer de la richesse a travers la
création d’une entreprise ou la reprise d’'une amm@eentreprise. A cet effet, la définition de

I'OCDE vient bien a propos.

Il faut souligner qu'une nouvelle forme d'entrepeeriat a fait surface, il s’agit de

I'entrepreneuriat social.

= Entrepreneuriat social

Etant un concept en émergenBeredoet McLean'®®, estiment qu’on ne saurait avoir
une définition faisant 'unanimité sur tous seseasp. PouZhara et al, cité parBrouard,
I'entrepreneuriat social peut se définir comniesprocessus liés a la découverte d’occasions

afin de créer de la richesse sociale et les praressganisationnels développés et utilisés

162y s’agit d’'une pratique par laquelle une entreprfavorise le départ de certains de ses salariés aide a

créer leur propre entreprise.

183 pumais M., Jean B., Morin S.A. et Dionne A.(2005), La propriété locale des entreprises, la reléve

entrepreneuriale et le développement des collééviRapport de recherche présenté au Réseau des 8ADC
Québec, Rimouski.

%4 ocDE (2006), Comprendre I'entrepreneuriat : Mise au point d'indteurs pour les comparaisons et

évaluations internationale®aris.

185 peredo A M. et McLean M. (2006), Social entrepreneurial: A critical review of the raept Journal of
World Business, vol. 41.°r, pp 56-65.
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pour atteindre les fins désiré» La Jeune Chambre de Commerce du Moriftéptopose

gue l'entrepreneuriat social soit défini comme enteeprise qui :

réalise une mission sociale ;

génere des revenus et utilise un modeéle d’affaires

innove via une approche entrepreneuriale et ;

diversifie ses partenaires et ses sources decima@nt de maniére durable.

Malgré une multitude de définitions, il y a un census sur le earactére
multidimensionnéf®» du concept et sa double connotation. Ainsi, conerstipulentMair

et Marti*®, ce concept présente une double perspective epeatreuriat et social. Pour

certains auteurs dowtlhoi'™ I

élément central qui ressort de I'entreprendusiacial est la
mission sociale a accomplir. L’'organisation socijalge un role d’agent de changement. Ce
réle est «onscient et non seulement accideftel La mission sociale dans ce contexte
rejoint un peu la mission économique : on parleteffet d’économie sociale. L’économie
sociale, s'inspirant de la formulesi@associer pour entreprendre autrement, fait appel a
trois dimensions que sont : le social, I'économigtiée politique. Ainsi, comme I'explique
Favreau, s'associerpermet de répondre a des besoins socio-économiso&is-culturels et
socio-politiques, de se regrouper dans des org@msadémocratiques. kntreprendre »
permet d’affronter le marché dans la productiorbid®s et services, etaxtrement »permet

la pluralité d’engagements citoyens avec des meBibeio-politiques divers.

186 Zhara S.A., Gedajlovic E., Neubaum D.O. et Shulmad.M. (2006),Social Entrepreneurship: Domain,

Contributions and Ethical Dilemmas, University oinklesota Conference on Ethics and Entrepreneurghii®2,
cité parFrancois Brouard (2006),I'entrepreneuriat social, mieux connaitre le con;e&8® Annual Conference
of the Canadian Council for Small Business & Entegeurship, Trois-Riviéres, Sprott School of Busie
Carleton University, www.sprott.carleton.ca/~fbrodia

167 Cette définition émane d'un rapport de la Jeunanire de Commerce de Montréal en 2009, intitulé

L'entrepreneuriat social au Québec : pour un dysamaisocial axé sur l'initiative.

188 gullivan Mort G, Weerawardena J. et Carnegie K. (2003), Social entrepreneurship: Towards
conceptualization, International Journal of Nonptdt Voluntary Sector Marketingvol. 8, 11, pp 76-88.

189 Mair J. et Marti 1. (2006), Social entrepreneurship research: A source of exaian, prediction, and
delight Journal of World Business, vol. 4P1npp 36-44.

0Ulhoi J.P. (2005),The social dimensions of entrepreneurship, Techimyavol. 25, 118, pp939-946.

" gsullivan Mort G, Weerawardena J. et Carnegie K. (2003), Id.
172 Favreau L. (2006),Economie sociale et politiques publiques - I'exggéde québécoisélorizons, vol. 8, 12,
pp 7-15.
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PourBacq et Jansseh’® les approches sur le concept de I'entreprenesdeial se
résument essentiellement en deux écoles a saéuiol¢ européenne et celle américaine.
L’approche européenne de l'entrepreneuriat socsaltes ancrée dans le secteur social.
L’approche américaine, quant a elle, est marquéalpax écoles de pratique et de pensée
indépendantes : I'école de I'innovation socialééstiole de I'entreprise sociale. Les approches
sur I'entrepreneuriat selon ces deux écoles, feapactivement référence a I'entrepreneur
pour l'une, et a la mission sociale pour l'autréngy en un premier tempsjjorth et
Bjerke™ estiment que les entrepreneurs sociaux agissamt ggpondre & une carence
sociale en créant une organisation a but non ificradire une entreprise commerciale.
L’entrepreneur social est donc un individu visiomaadont I'objectif premier n’est pas de

faire du profit mais de créer de la valeur sociale.

En un second temps, et selon l'approche de [I'éatde I'innovation sociale,
I'entrepreneur social a pour but de créer de lawasociale et de soutenir de maniére durable
les améliorations socialeBoschee et Mcclurg’™ estiment & cet effet que Iimpact social
prime sur la génération de profit et de richesBesir I'école de I'entreprise sociale, I'impact
social doit étre le but premier des entreprisesafgx: Le caractére social de I'entreprise
sociale est garanti par le fait que, selon cettéeéelle est nécessairement une organisation a
but non lucratif. La mission sociale revét ainse wignification aussi large que I'étendue des

activités sociales dans lesquelles peuvent s’imiestorganisations de ce type.

Au total, I'entrepreneuriat social peut étre coeséd comme une dimension de
I'entrepreneuriat, qui prend en compte I'améliaratdes conditions de vie des populations.
Les membres du Réseau européen EMESffirment & cet effet que I'entrepreneuriat sbcia
peut étre considéré comme une source de solutioartains maux que connaissent nos

sociétés.

173 Bacq S. Janssen F2006), Définition de I'entrepreneuriat social evkie de la littérature selon les criteres

géographique et thématique, Center for ResearctEntrepreneurial Change and Innovative Strategies
(CRECIS), Louvain School of Management, Universaéolique de Louvain.

1" Hjorth D. et Bjerke B. (2006),Public Entrepreneurship: Moving from Social/ConsuneePublic/Citizen in
Steyaert C. et Hjorth D.(Eds.),Entrepreneurship as Social Change: A Third MovesyémtEntrepreneurship
Book, Cheltenham: Edward Elgar Publishing, pp 20.1

15 Boschee J. et Mcclurg J(2003),Toward a better understanding of social entrepreakip: Some important
directions htpp://www.sealliance.org/better_understandinfy.pohsulté le 13 mai 2012.

176 | e Réseau EMES est un réseau créé en 1996, etosénges centres de recherche universitaires et des
chercheurs des quinze Etats membres de I'Unionf@arme (UE). L'appellation EMES fait référence ine t
du premier programme de recherche du réseau soefdgence des entreprises sociales en Europe.
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A présent, gu’en est-il du concept de développernemtain ?

3.1.5 Développement humain
Afin de mieux appréhender les contours du concepdéveloppement humain, il

parait important de procéder au prime abord a ypkcéation du concept de développement.
= Développement

Diachroniquement, le concept de développement ramaiha Aristote jusqu’au XIXe
siecle, ou les progres de la technique et de lansei sont devenus les moteurs de la
croissance et de sa représentatRist parle a cet effet du &iomphe de I'évolutionnisme
social’’.» Dans cette logique, le développement est nomersemt irréversible, mais il
apparait aussi inévitable, tout comme I'évoluti@iunelle. Ensuite, ce concept fut remis a
jour a la faveur des discours des dirigeants dessances occidentales, notamment celui du
Président américain Harry Truman, en janvier 19d8si, a travers son discours, le Président
américain disait qu'il faille 4ancer un nouveau programme qui soit audacieuxuetnptte
les avantages de notre avance scientifigue et dee mrogrés industriel au service de
I'amélioration et de la croissance des régions sdéseloppée<®. » Dans cette perspective,
le développement était percu par analogie au séuslabpement, ou il était question pour les
pays dits sous-développés d’atteindre le niveapdgs riches. C’'est a partir de cette époque,

que les réflexions sur ce concept ont commencétpamultiples et multiformes.

Plusieurs auteurs ayant abordé la question du al@veinent, estiment que c’est un
concept polysémique, qui évoque plusieurs dimessianla fois. PourTremblay, ces
dimensions sont théoriques et méme idéologiqlids>. Ainsi, pour des auteurs tels que
Rist'® le concept de développement reléve de la croydandis que pour d'autres comme

181
€

Latouche™, il releve des théories, telle que la théorie éaomque. Dans une premiére

7 Rist G. (1996), Le développement : histoire d’'une croyance occilentParis, Presses de la Fondation
nationale des sciences politiques, p. 52.

18 Truman H., cité parRist G. (1996), Id, p. 118.

179 Tremblay S. (1999),Du concept de développement au concept de I'apestdppement : trajectoire et

repéres théoriquesCollection Travaux et études en développementionéd) Université du Québec a

Chicoutimi.

180 Rist G. (1996), Ibid.

181 | atouche S (1995), Autre économie ou autre socigié@ Latouche S. (sous la direction de), L’économie
dévoilée. Du budget familial aux contraintes plairés, Paris, les éditions Autrement, coll. Mutasion°159,
pp 190-195.
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approche, le développement est deéfini a traverthéae de I'évolutionnisme. Ainsi, pour
Darwin'®? par le biais de la sélection naturelle, seuleselpéces les plus fortes subsistent,
donc se développent. Ce développement s'opérevarsrda transmission a la descendance
d'un certain nombre de caractéres, dont les caext@inés pouvant leur permettre de
s’adapter Lamarck® par contre, explique le développement des étresams a travers la
non régression des organes. A cet effet, il estjme les étres se développent, lorsqu’ils
utilisent leurs organes et que ces derniers neesgégnt pas. Ce qui implique I'hérédité des
caractéres acquis. QuanRt™®* le développement est assimilable au processuisdyuit le
changement dans I'évolution naturelle. De I'évantinaturelle au changement social, la
transposition semble assez simple a réaliser. liéiom, le changement social deviennent
donc les processus de développement.

Dans une seconde approche, le développement esti m@mme la croissance
economique. Ceci fut essentiellement I'ceuvre désuasl tels quAdam Smith (1723-1790),
David Ricardo (1772-1823) eflean-Baptiste Say(1767-1832). Les principes de I'’économie
élaborés par les premiers théoriciens de I'éconataigsique, ont servi de base aux théories
du développement économique, donc du développenmrt court. Le développement
signifiait 'obtention d’'une croissance économicgignificative sur une longue période. Dans
cette logiqueRostow'®® définit le processus universel du développemestrdgions a partir
de la croissance. Croissance qui s’effectue a rfsageatre étapes que sont : la société
traditionnelle, les conditions préalables du déagerou du décollage, le démarrage, le
progrés de la maturité et I'ere de la consommatienmasse. Par la suite, I'approche
economique a été élargie et fait référence auxademnquantitatives sur tous les plans. Ainsi,
selonl’Initiative Nationale pour le Développement Humain (INDH), le développement en
tant que croissance économique, a ait I'ensemble des mutations positives (techniques,
démographiques, sociales, sanitaires...) que peanaitre une zone géographique (continent,

pays, régioft®...) »

182 parwin C. (1859), De l'origine des espéce$® édition, traduction d'Edmond Barbier, Reinwaldyi®a

http://www.amazon.fr/LOrigine-esp%C3%A8ces-Chailleswin/dp/2080706853

183 | amarck, cité parGrawitz M. (2004), Lexiques des sciences social&& &iition, Dalloz, Paris.

184 Rist G. (1996), Ibid.

185 Rostow W. (1952), The process of economic growth, httpwitiipedia.org/wiki/Walt_Whitman_Rostow

186 INDH (2006), du développement et de ses paradigmes, diommdes cadres provinciaux en charge de
I'évaluation de projets INDH, Marrakech.

72




Formulant des critiques a I'approche du développérea tant que croissance, donc
en son aspect quantitatif, plusieurs auteurs dirtref que le développement est également
qualitatif. Ainsi, Bret'®” définit le développement comme I'amélioration desditions et de
la qualité de vie. Allant dans le méme senyH définit le développement commege «
processus par lequel une société se donne les madgemobiliser ses forces productives sans
la transformation de son milieu en vue d’amélidess conditions de vie et de bien étre de ses
membre¥®» Quant aPerroux, cité parBollouvi, le développement consiste #évolution
au cours de laquelle les besoins fondamentauxhderine sont progressivement satisfdés

fait que les hommes accédent au minimumfak

En opérant a une fusion des différentes thesesuéesqci-dessus, on en vient a une
approche du développement qui soit a la fois gtaivie et qualitativePerroux définit a cet
effet le développement commelaccombinaison des changements mentaugociaux qui
rendent la nation apte a faire croitre, cumulativarh et durablement son produit réel
global*®» Pour Tremblay, le développement est un processus de changement
ininterrompu, ayant des effets cumulatifs qui damtversibles et qui sont dirigés vers une
finalité précisé®»

On en vient par la suite a des paradigmes ayant gpocle le développement, et
s’appuyant soit sur I'environnement, soit sur l#ure, soit sur I'étre lui méme etc. On parle a
cet effet de développement durable, de développeemeiogéne, de développement culturel,

de développement humain.
Qu’en est-il donc du paradigme de développemenilitufh

Pour Ugaz®? le concept de développement humain remonte dofgig384 -322 av. J-C),
avec comme idée principale que la richesse n’estupa fin en soi. Ainsi, il estime quda«

richesse n’est pas le bien supréme que nous chescl@ar elle est simplement utile et a une

187 Bret B. (1995),Le tiers-monde : croissance, développement, inégakllipses.
138 INDH (20086), Id, p.3.
139 Bollouvi W. (2007) Quel développement pour I'Afrique SubsaharieBpklarmattan, Paris.

19 perroux F. (1964), L'’économie du XXéme siecRUF, Paris, p. 155, cité p&. Conte Le concept de

développement, http:// conte.u-bordeaux4.fr, cdadal1l5 mai 2012.

¥l Tremblay S. (1999), Id, p. 7.

192 Ugaz C. (2008), Concept du Développement humaistelier Technique Régional sur la mesure du

développement humain, Dakar.
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autre fin qu'elle-mémé® ». Cela voudra dire que I'accumulation de bienémetn’est pas une

conditionsine qua orpour mener une we épanouissante.

Le développement humain est un concept holistiquevrant tous les aspects du
développement. Tout en prenant en compte la dimegsonomique, il associe également les
dimensions sociale et politique. Le point centsdllaugmentation des choix des individus et

leur épanouissement a travers deux aspects que sont

- la formation des capacités humaines et ;

- l'utilisation des capacités acquises (ou de leactionnement).

L’objectif de base du développement humain estgti@nter les choix des individus. Depuis
son lancement, en 1990, la série des Rapports mongur le développement humain définit
le développement humain comme ['élargissement dssilplités de choix ouvertes aux
individus. Parmi ces possibilités, figurent troisi gevétent une importance capitale pour la
réalisation de nombreuses autres, a savouivre longtemps et en bonne santé, acquérir un
savoir et avoir accés aux ressources nécessairegr gouir d'un niveau de vie
convenabl®?». A cela, s'ajoutent divers éléments liés au eesple soi-méme, tels que la
liberté politique, la garantie de voir ses autresitd fondamentaux respectés et ce que
Smith**® désigne par l'aptitude & se méler aux autres a0 « honte d'apparaitre en

public ».

Le développement humain signifie aussi bien I'éarment de ces possibilités que
I'amélioration du bien-étre matériel. En effetdéveloppement humain n’occulte pas le réle de
la croissance économique. Toutefois, elle doit Btedisée selob/gaz®®, en paralléle avec la
réduction des inégalités, la solidarité, la dimimitdu taux de chémage, le non affaiblissement

de la démocratie, I'identité culturelle, bref umeissance tenant compte de I'avenir.

Selon le rapport de la Commission SUD, le développ# humain est, kn processus

qui permet aux étres humains de développer lewsgmeralité, de prendre confiance en eux-

193 Aristote, cité patgaz C.(2008), Ibid, p.3.
94pNUD (1998),Rapport mondial pour le développement humBitonomica, Paris, p.1.

195 Adam Smith, cité parPNUD (1997),Rapport mondial sur le développement humain, lavpeté dans la

perspective du développement humain : définitionesurep.1.

196 Ugaz C. (2008), Concept du Développement humaistelier Technique Régional sur la mesure du

développement humain, Dakar.
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mémes et de mener une existence digne et épar@er. un processus qui libére les
populations de la peur du besoin et de I'explaatet qui fait reculer I'oppression politique,
économique et sociale. C'est par le développemant'ipdépendance politique acquiert son
sens veéritable. Il se présente comme un processgsoissance, un mouvement qui trouve sa
source premiére dans la société qui est elle-mémeain d'évoluet®’.» Le développement
humain a pour dessein de placer 'homme au centrerdcessus de développement. Ceci
parait d’autant plus pertinent dans un contextdilvéal ou, le respect des grands équilibres
macroéconomiques reste la priorité pour les paySulll Seule, la croissance ne suffit pas
pour atteindre un niveau de développement conditlérat qui soit maintenu. Le
développement humain apparait ainsi comme une aperaxée a la fois sur la croissance
économiqgue mais également sur les personnes. Afinodéder, 4es communautés doivent
egalement faire preuve d’'une résilience suffisgrater résister aux chocs récurrents et avoir

la possibilité de choisir leurs propres moyens ncé®.

PourSent®® le développement humain est un processus d'éiegient des capacités
humaines. Il doit se centrer sur la personne et sumles biens, en dépassant ainsi le
réductionnisme de I'homo ceconomitis L’approche deSen repose sur la notion de
« capabilitie€®» (capabilités). Cette notion fait référence a se @ personne peut faire ou
étre (des options) et ce gu’elle peut en effetvarra faire ou a étre (des buts), et non aux
biens dont elle dispose. Vivre longtemps, bénéfide plus d’éducation, de la dignité et du
respect de soi-méme, ce sont des éléments qui fienmel’élargir la gamme d’options
disponibles pour un individu. Ainsi, avoir des tseest une condition nécessaire mais non

suffisante pour élargir ces options. De ce fa#,dapabilités désignent 'ensemble des choix

197 Rapport de la Commission SUD, cité p#KDH (2006), Ibid, p.8.
19 pNUD (2012),vers une sécurité alimentaire durable un regainptiimisme,Rapport sur le développement
humain en Afrique, , p.3.

995en A (1979), Issues in measurement of poverty, httpaivuv.es/~mperezs/intpoleco/Lecturcomp/
Distribucion% 20Crecimiento/Sen%20/issues in mezament of poverty, consulté le 10 juin 2012.

200 sanahuja A. (2010), L’élaboration d’un indicateur vert qui mantle degré de développement atteint en
parallele a la durabilité de celui-ci, peut-&tre premier pas pour faire face aux carences de €atdur de
développement humaihittp://www.iteco.be/Un-autre-indicateur-@ensulté le10 juin 2012.

21 g5en A, (1979), Equality of What, Stanford University. htf/www.uv.es/~ mperezs/intpoleco /Lecturcomp
/Distribucion %20Crecimiento/Sen%20Equaliy%200f%patpdf consulté 1e10 juin 2012.
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multidimensionnels qui s’offrent a un individu, bt que des choix effectifs induits par la

pauvreté®

Fortement inspiré par les travaux$ien le PNUD, a travers son rapport mondial sur le
développement humain de 1997, effectue une cao®lantre pauvreté et développement
humain. Ainsi, 4a pauvreté est la négation des opportunités etpiesibilités de choix les
plus essentielles au développement hufffain On comprend alors & travers la notion du
développement humain que la pauvreté ne consigi@ement pas en un mangue de revenus.
Dans ce contexte, les perspectives fondamentald'®si®ce humaine sont mises a mal. |l
s’agit notamment de la chance de vivre une vie longue, saine, consueicet de jouir d'un

niveau de vie décent, ainsi que la liberté, la digrle respect de soi-méme et d’'autttii»

Conte®® affirme que, le développement humain ne se lirps, uniquement & la
progression ou au recul du revenu national. Il ar mijectif de créer un environnement dans
lequel les individus puissent développer pleinenheunt potentiel et mener une vie productive
et créative, en accord avec leurs besoins et iatégets. Il poursuit en affirmant quela

véritable richesse des nations, ce sont leurs hatst»

Selon 1ePNUD?®, I'Indicateur du Développement Humain (IDH) mesieeniveau
moyen auquel se trouve un pays donné selon traigres essentiels du développement
humain que sont: la longévité, l'instruction et dandition de vie. L'IDH est un outil

synthétique de mesure du développement humainaepssr trois indices a savoir :

- Ilindice d’espérance de vie, il s'agit de I'aptizia vivre longtemps et en bonne
santé ;

- I'indice de niveau d’instruction, il s’agit de I'struction et de l'accés au savoir,
représentés par le taux d’alphabétisation des eslylour 2/3 et le taux brut de

scolarisation, tous niveaux confondus (pour 1/3) et

202 Bourguignon F. (2008), Du revenu aux dotations : le renouvellement des caimep de la pauvreté
Regards Croisées sur I'économie, pp. 34 - 45.

203 PNUD (1997), La pauvreté dans la perspective du développememtainu: définition et mesureRapport
mondial sur le développement humain.

24pNUD (1997), Id, p.1.

2% Bernard Conte, Le concept de développement, http:// conte.udwg4.fr, consulté le 17 avril 2012.

206 pPNUD (1998),Rapport mondial pour le développement humBitonomica, Paris.
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- I'indice de PIB/habitant, il s’agit des possibifitéle bénéficier d'un niveau de vie
décent, représentée par le PIB par habitant (daésigainsi la parité du pouvoir
d’achat).

Au total, nous retenons que le développement hurfa@inun arrimage entre la
croissance économique et le bien-étre total dasithe. Ainsi, pour les jeunes diplomés de
'enseignement supérieur de 'UAC, il est questitatteindre durablement un bien-étre social,

économique, politique et autres. L'approcheCadate vient donc bien a propos.

A présent, nous allons passer en revue les palesghéses des auteurs se rapportant

a linsertion socio-professionnelle et [I'entreprenat, dans une perspective du

développement humain.

3.2 Axe de la question

Il ressort de nos diverses recherches et consngtiune littérature abondante sur
l'insertion socio-professionnelle et I'entrepreriatircomme outil d’aide a la résorption du
probleme de I'emploi et partant a un mieux-étrensfi dans le souci d’emprunter une
démarche méthodologique adaptée au sujet, nous avabord pris connaissance des écrits
scientifiques en rapport a l'insertion socio-praiesnelle, et ensuite consulté les ouvrages et

articles des auteurs ayant effectué des travaulesiirepreneuriat et son enseignement.

3.2.1 Insertion socio-professionnelle

La littérature en rapport a I'emploi est assez rigeir Cette thématique a intéressé les
spécialistes de plusieurs disciplines. Aprés um tbhworizon des autres tendances, nous nous
sommes concentrés sur le phénoméne de I'emplogueétudié a travers le champ de la

socio-anthropologie.

Compte tenu des diverses ramifications du déveloepe notamment a travers les
paliers en profondeur§urvitch 2°7 affirme que le «léveloppement est un phénoméne social
total. » Les effets de I'emploi, se manifestent autamt Ies plans, social, économique,
politique et autres. Dans ces conditions, ne serajppas également tenté d’affirmer a la suite

de cet auteur, que I'emploi est un phénomene stutel?

27 Gurvitch G. (1968) :Vocation actuelle de la sociologiguatriéme édition, Puf.
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3.2.1.1 L’emploi des jeunes : un phénomeéne sociatal

A travers une analyse de la politique éducatBamnm?®® défini les contours du
probléme du chdmage des jeunes. Ainsi, en par@afiédblution des structures de la société
fondée sur le travall, il appréhende la figure alecde la jeunesse, ainsi que sa situation du
manque d’emploi. Pour lui, cette évolution problése l'idée que nous nous faisons des
transitions linéaires débouchant sur la vie probeseelle. Egalement, cette évolution des
structures de la société met en lumiere la nééesdipprendre a vivre avec des
impondérables, en nous libérant progressivemetfttlidsion de I'emploi a temps plein et de

I'attente de temps meilleurs.

Le Bissonnai® quant a lui s'attarde sur le probléme du chémebatte vécu par les
jeunes peu qualifiés. Ainsi, ces jeunes peu gealiéit ceux des quartiers ditercdifficulté»,
sont les principaux concernés par les emplois entr@s a Durée Déterminée (CDD) et les
missions d'intérim. Ces jeunes sont les premiessildr les crises économiques, dont les
répercussions s’observent surtout au niveau sd®lr eux, obtenir un emploi est de plus en

plus difficile, accéder a I'autonomie également.

A travers son ouvrageTirot 2*°

relate la saine colére d'un jeune fonctionnaire du
ministére des Finances francais, lassé de cong@tiEut la précarité desvingtenaires». La
guestion centrale de cet ouvrage, est de compreadnenent la France peut-elle faire partie
des pays dits développés, avec la jeunesse lgpphgmiste au monde ? A travers une étude
guantitative, il montre a quel point le systemengrnique défavorise la jeunesse. Chiffres et
exemples a l'appui, il illustre qu'en France touléssconditions sont réunies pour qu'éclate
une guerre des générations qui ne dit pas encoren@m. Selon lui, les jeunes subissent
d’énormes frustrations, dues aux privileges dgsmpy-boomers, a la banalisation du
chémage chez les moins de trente (30) ans. A seutent |'état de servitude que subissent
trop souvent les stagiaires, les clichés surbaf«générations, ou encore les monopoles de la

«génération 68. Il conclut son analyse en affirmant que la Eeaast en train de revenir a

208 Stamm M. (2006), Le chémage des jeunes. Esquisse d'une analyseogsgidle Revue européenne de

formation professionnelle, n°39, pp. 113 — 124,

299 e Bissonnais A.(2009),Les missions du possible : Avec et pour les jeangsarcours d'insertigrEditions
Apogée.
AO0Tirot G . (2008), France anti-jeun&€omment la société frangaise exploite sa jeunddag Milo éditions.
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un régime archaique dans lequel la naissancenreilitai I'emportent sur le mérite ou l'envie

de réussir.

Afin de mieux cerner la problématique de I'empland un contexte de déficit,
Behrens*! remonte & I'école, notamment & la formation praéeswlle. Pour lui, le passage
a la vie active d’'une part, et I'obtention d’'un doml’autre part, deviennent de plus en plus
difficile. Cela se justifie a travers le fait qude nombreux jeunes n’ont pas la formation
professionnelle qui les prépare de facon adéqubgatéée sur le marché du travail. Ainsi, on
ne peut plus se contenter de traiter ce problemare un dysfonctionnement passager ou
conjoncturel de l'interface entre systeme éduedtihonde du travail. Dans ce contexte, les
pouvoirs publics doivent se positionner comme disuass de premiere, et faire du chdmage

une préoccupation centrale dans le processusgtatign des marchés européens du travail.

Pour Sylla®*?, les jeunes des quartiers populaires ont un taughdmage deux fois
supérieur a celui des autres jeunes. lls sont aotéfs a un cumul de difficultés dans l'acces a
I'emploi, dG & diverses causes allant de la fonaititiale & des discriminations subies du
fait de l'origine ou de l'adresse. Il faut souliggee ces jeunes représentent pour I'économie

et la société en général un potentiel énorme,apiertoutefois mal exploité.

En opérant & une stratificatiotes classes socialdxypez et Thomaé*® estiment que

les difficultés d'insertion professionnelle sontigplaccrues pour les jeunes dont les parents
sont moins diplémés. Ainsi, I'enfant dont le pést @n ouvrier aura plus du mal a trouver un
emploi, que I'enfant d’'un cadre ou d’'un parent defgssions intermédiaires. lls soulignent
gue ces différences tiennent en grande partie amphiveau de dipldme atteint. Cependant,
a dipléme équivalent, l'origine sociale a peu d@tefur la participation a I'emploi. Lorsqu'ils
sortent de I'enseignement supérieur, les enfaots/gers, méme s'ils accedent a des salaires
plus faibles en moyenne, ne sont pas plus consamtéchdmage que les enfants de cadres.

L’origine des parents induisent également un ckvimgportant. Ainsi, en France par exemple,

21 Behrens M. (2007), La transition de I'école a la vie active ou le c@isd'une problématique majeyre

Institut de recherche et de documentation pédagegiq  pp. 1-78,
http//plubications.irdp.relation.ch/ftp/118822788@0 consulté le 26 mai 2012.

212 Sylla F. (2008),L'emploi des jeunes des quartiers populair€snseil Economique et Social, pp. 1- 95,

www.conseil-economique-et-social.fr/rapport/docid71725.pdf, consulté 27 mai 2012.

213 Lopez A. et Thomas G.(2006),L'insertion des jeunes sur le marché du travaik:poids des origines

socioculturelles Institut national de la statistique et des étuéesnomiques, Données sociales, pp. 293-305,
www.insee.fr/fr/ffc/docs_ffc/DONSOCO06yh.PDF, cortgule 02 juin 2012,
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a dipldme équivalent et avec une profession du memparable, les jeunes issus de
l'immigration, notamment maghrébine et africain¢ @m risque bien plus élevé de rester a
I'écart de I'emploi que les jeunes d'origine eueopé. De plus, certains événements du passé

familial semblent également influer sur les difftés d'insertion.

Compte tenu du probleme de I'emploi touchant plastigulierement les jeunes,
Allain #** en vient & une catégorisation de ces jeunes, désigne par génération Y» Pour
lui, la génération Y est composée des jeunes néEs des années 1980. Elle regroupe les
jeunes, ainsi que les jeunes adultes. Les jeungl$eadqui la composent sont polyvalents,
aiment s'afficher, s'affirmer et surtout séduile sbnt parfaitement a l'aise avec les nouveaux
meédias et les nouvelles technologies, voyagent doegu En ce qui concerne l'insertion
professionnelle, et compte tenu d'un certain nomtiedéas, ils sont appelés a changer
d'emploi trés souvent au cours leur vie. Cette rijggan de la génération Y, pourra selon
lauteur permettre aux employeurs de mieux compmeemels attentes de la jeunesse. Leurs
appréhensions pourront étre ainsi dissipées, lersgoyant toute une génération de
travailleurs partir a la retraite, sont perplexesant les attentes et les revendications de leurs
successeurs. En posant également un regard coihmaratles différentes générations,
notamment avec celle des adult&iain met en lumiére les tensions qui surgissent efigs e

et les modes d'accommodement possibles.

Ollivier et Tanguy®*® estiment quant & eux, que l'arrivée au sein desmiges de la
génération Y est inéluctable, massive et durabétteGuée de jeunes laisse aujourd’hui sans
réponse nombre d'organisations et de managers.cBsw@auteurs, avec le fossé générationnel,
les managers et dirigeants d’entreprise estimeatogs jeunes font I'objet d’absentéisme
empiriqué® ». Toutefois, ils estiment qu'il est urgent de goemdre et d'agir concrétement
pour mettre I'énergie et la créativité de cettegmse aux multiples qualités, au service de la
création de valeur. Ceci pourra se faire a travaxgion de «evisiter» les modes de

management au regard du prisme de la génératiginsgi, la compréhension et la mise en

214 Allain C. (2008),Génération Y : Qui sont-ils, comment les abordé&f?regard sur le choc des générations

Editions les logiques.

215 Ollivier D.et Tanguy C. (2008),Génération Y mode d'emploi : Intégrez les jeunassd&ntreprise ,! de

Boeck Université.

1% Expression utilisée pa®llivier et Tanguy pour désigner le zapping comportemental des jeulees
sentiment d'appartenance a l'entreprise chancdlantt au premier obstacle, l'allergie aux régkeisa la
hiérarchie.
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ceuvre d'un schéma qui fait de la difficulté apperedintégrer la génération Y dans

I'entreprise deviendra une extraordinaire opporéuté développement.

Bourdon et af!’ proposent une lecture de la question du travailjelenes au regard
de la perspective des transformations qu’ont conne® sociétés occidentales au cours des
deux dernieres décennies. Pour eux, pour permatageneilleure insertion des jeunes, il faut

tenir compte de trois axes principaux que sont :

- les parcours professionnels et le rapport au travai
- I'insertion professionnelle et les liens études+ik;

- ainsi que les milieux de travail et les conditiofsmploi.

On en vient ainsi a une analyse approfondie des@ak complexes entre les jeunes et
le monde contemporain du travail, caractérisé pdlekibilité structurelle, les reconversions
professionnelles et de nouvelles formes de restian de I'activité productive. Il y a lieu de
préciser que cet ouvrage est le fruit d'un progtectif de I'observatoire jeunes et sociéte,

qui est une fusion des travaux récents de pluseuteurs.

Pour sortir de ces difficultés liées a I'emploifdeon générale, et a celui des jeunes en
particulier, plusieurs pistes de solutions sontcpnésées, dont entre autres les politiques

d’insertion et un changement de paradigmes.

3.2.1.2 Politiques d’insertion

A travers une analyse approfondie de la jeunegss#, lds contours évoluent dans le
temps et dans 'espad@arla et Andrea?*® en viennent aux stratégies politiques et attestion
meédiatiques, dont les jeunes font I'objet. Pour,deag jeunes ont été sujets a de nombreux
problemes se manifestant sur les plans de I'édutafdéviance), de linstruction (la
scolarité), et de I'emploi, ces trente derniereséas. Face a cela, les institutions et les
politiques publiques leur accordent une attentiantiguliére, notamment a ceux qui sont

27Bourdon S., Vultur M., Bernier Jean, Brun J.-P., Ctarbonneau J, Deschenaux F., Fleury C., Gauthier

M., Goyer L., Hamel J., Laflamme C., Laroche E., Mecure D., Molgat M., Roy J., Trottier C., Les jeunes
et le travail (2007), les Presses de I'Université de Laval.

218 carla N. et AndreaR. (2007),Jeunes a perpéte : génération a probléemes ou pmublde générations,

Bruylant-Academia.
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communément admis commeées jeunes a problemesCes auteurs ont montré a travers leur
ouvrage gque les jeunes, parfois impertinents dénis, ont été malmenés a travers le temps.
lls sont sommés d'étre responsables de leurs etatiesleur destin par les adultes, qui oublient
un peu vite qu'ils ne s'acquittent pas toujourdede obligation de leur fournir toutes les
opportunités leur permettant de réaliser cetteeqd#éticile. Traiter de la jeunesse revient en
guelque sorte a différencier les types de jeunéderdifier la place que les adultes acceptent
de leur accorder, a révéler les luttes de pouvastant entre générations.

Duvoux’*® & travers son ouvrage s'interroge sur l'autonodes «@ssistés. |l
effectue a cet effet un parallele entre une comdistigmatisée, celle dassisté», et une
valeur reconnue et centrale dans les sociétés mesleavancées : kautonomie ». En
procédant a une clarification conceptuelle, il rastique les assistés sont des personnes
passives et dépendantes, du fait d'un dénuement€nest Les difficultés sociétales
persistantes qui les réduisent a cet état d'éeé®,réndent passifs et soumis. Ce sont des
personnes qui recoivent une assistance de la jgait ccollectivité et sont sujettes aux

stigmates et a la pauvreté.

L'auteur effectue une analyse des politiques d’insertionFesince qui prennent la
forme d’allocations aux plus pauvres. Ces politgyg@pérationnalisent entre autres par la
signature d'un «contrat d'insertion», a travers diverses mesures dont des aides de
financement, de suivi pour la réalisation d’'un ptojour ce faire, il restitue les résultats
d'une enquéte de terrain menée aupres des allesataierrogés en lle-de-France au cours
des années 2000. Son analyse aboutit a la restitaacte du sens que donnent les assistés
aux mesures politiques dont ils font I'objet. Paux, ces politiques sont comme une
injonction a se realiser dans leur projet persorabels qu'ils sont souvent dépourvus de
ressources. Leurs marges de liberté tres rédumesleur permettent pas de se réaliser
effectivement. PouDuvoux, les logiques et les paradoxes de l'insertionpdgailations qui
dépendent des services sociaux doivent étre aputief® afin d’assurer leur survie.

Aux politiques d’insertion, s’ajoute le changemed# paradigmes d’intervention

aupres des jeunes.

29puvoux N. (2009),L'autonomie des assistés : Sociologie des poliigli@sertion les Presses Universitaires

de France.
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3.2.1.3 Changement de paradigmes

Le changement de paradigmes d’intervention aupm@slad jeunesse induit une
meilleure prise en compte de la gestion de la géride transition, notamment en ce qui
concerne le passage de I'école au monde profesdiaione part, et le passage de
I'adolescence & I'age adulte. AirBiamn?®°, estime que la réponse & la question de la faculté
personnelle d'adaptation sociale, provient de fapgience dans la gestion des transitions, et
non de la garantie d'un emploi assuré. Au regarccltimage des jeunes, c'est donc un
changement d'orientation qui s'imposein«passage du paradigme du stress orienté vers le
déficit, au paradigme de la gestion orienté versdanpétence» Toutefois, pour développer
cette nouvelle faculté, tous les jeunes ont bed@remples et d'idéaux de réeussite. Il en
découle non seulement un devoir de politigue seqalr la société dans son ensemble, mais
aussi, pour les jeunes touchés par le chémagegMeirdde parvenir a gérer leur parcours

personnel, ou leur biographie.

Le Bissonnai$®* propose quant & lui, un travail d'accompagnemelobaty
individualisé et dans la durée. Ceci pourra pemaeate limiter les conditions d'insertion qui
se compliquent pour les jeunes en général, etiliisnnde jeunes de la France en patrticulier.
Pour lui, le travail des jeunes constitue un capiexpérience irremplagable, mais néanmoins
reste largement méconnu. Ce travail des jeunesidaoit avoir une place de choix au sein des

politiques publiques d'emploi et d'insertion.

Pour Behreng? les pouvoirs publics doivent rechercher de ndeseinodalités de
formation, plus adaptées au nouvel environnementmemtation constante. Ainsi, il est
guestion de développer une réelle stratégie dedawdion dans les projets et d'évaluer les
effets a moyen termes des mesures proposées. @taire; il faudra une réelle participation
du monde des chercheurs et praticiens du domaimes Be cadre, la FREREE propose la

création d'un dorum transition» réunissant des experts provenant de régiorile@izbns de

220 Stamm M. (2006), Le chdmage des jeunes. Esquisse d'une analyseosspidle Revue européenne de
formation professionnelle, n°39, pp. 113 — 124,

221 e Bissonnais A.(2009),Les Missions du possible : Avec et pour les jeemgsarcours d'insertiorEditions
Apogée.

222 Behrens M. (2007),La transition de I'école a la vie active ou le cmtsd'une problématique majeyre
Institut de recherche et de documentation pédagegibttp//plubications.irdp.relation.ch/ftp/1188886072,
consulté le 26 mai 2012.

22 C'est un sigle qui désigne les Fondations desonsgeuropéennes pour la recherche en éducation et e
formation
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recherche différents. Ceci permettra a ces dermersnettre en commun leurs travaux en
matiére d'insertion socio-professionnelle. Dangeceptique, plusieurs réunions ont permis

de présenter un symposium a la Biennale de I'éunc2006 a Lyon.

Selon Besse¥”, il est question de repenser linsertion professale au regard de
'action éducative. Ainsi, a travers une analyse garcours formation-insertion de jeunes
passés par l'enseignement professionnel, l'actidncative au niveau des lycées
professionnels sera mieux éclairée. Dans le cadresah étude, I'auteur a mobilisé des
matériaux a la fois quantitatifs et qualitatifs. uPdui, I'orientation vers une section
professionnelle se traduit, pour pres de la mdiig €léves, par un désintérét pour la scolarite,
nourri par une vision négative de soi-méme. L'enggu l'action éducative au lycée
professionnel sera donc de reconstruire, chez exase$, une vision positive et ouvrir des
perspectives de réussite. En faisant référencéravuaux deSen notamment ceux qui portent
sur le développement humain, l'auteur met en éeilethez ces jeunes, des capacités
différentes a se formuler des objectifs et degi@# d'acceptabilité, a se saisir de ressources
pour le parcours, et des différences dans l'estiensoi. Aussi, une adéquation doit-elle étre
en permanence présente, entre les besoins dedtésecles diverses offres de formation. Des
lors, «il convient que chaque pays commence par évalueédeau d’apprentissage qu'il
possede, avec ses forces et faiblesses afin daptad au mieux aux besoins et aux
circonstances présentes et a v&fir» De méme, t ol I'Etat est défaillant, les associations
de jeunesse, les ONG sont la pour confbfer Baba-moussé&?’ préconise a cet effet, une
formation intellectuelle ou manuelle adaptée a imsertion dans le secteur de I'emploi a
l'intérieur duquel I'agriculture et le secteur infieel dominent a coté d’'un secteur formel en
plein essor. Pour lui, I'éducation doit préparerl'atonomie, tout en tenant compte

d’insertion socio-professionnelle.

228

Pour juguler le probléme de I'empldiirot ““* propose la prise de mesures urgentes. |l

parle a cet effet, d'une forme de contrat socialitdfple entre les générations. Ce contrat

224 Besses (de)M(2007), Formation emplgin©®98, pp. 109 — 121, www.cereq.fr/cereq/fe98.pdfsulté le 26

mai 2012.

225 Coombs P (1989),La crise mondiale de I'éducatipop citBaba-moussa A.R(2006), in Contribution aux
Assises de I'Education et de la Formation. Pari. p

226 Baba-moussa A.R (2006).Contribution aux Assises de I'Education et de larfation, Paris, p5.

227 Baba-moussa A.R (2006), ibid.

2 Tirot G . (2008),France anti-jeune : Comment la société francaigdate sa jeunessdlax Milo éditions.
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social équitable doit pouvoir réduire les privilégde la classe dominante, notamment les
personnes agées de plus de cinquante (50) ars rettdaités. Une fois réduite, ces privileges
seront mis a la disposition des plus jeunes, notamiceux de la génération Y.

Le Clainche?®® conclut en affirmant que, toutes ces mesures pawnetedonner les
mémes chances a tous les jeunes adultes facesnit;ayuelque soient les conditions sociales
héritées de leurs parents. Il propose a cet éffehise en ceuvre d’'une stratégie en vue d'une
meilleure redistribution de la solidarité. Cela siste a l'attribution d'un capital universel de
I'ordre de quinze mille (15.000) euros aux jeuneslid huit (18) ans. Pour lui, cette mesure
constitue une opportunité de nouveau départ pas. Blle peut étre utilisée pour financer un
projet d'étude, créer une entreprise, ou autresollligne que l'efficacité d’'une telle
proposition doit s'accompagner d'autres disposiigant a responsabiliser les bénéficiaires
vis-a-vis de l'aide recue de la collectivité. C’aatOutil, dont la mise en ceuvre permettra de
lutter contre la transmission des inégalités dtifacl'autonomie des jeunes, sans pour autant

servir au démantelement de la protection sociale.

Apres la recension des écrits en rapport a l'ieeriocio-professionnelle, qu’en est-il

de ceux ayant trait a I'entrepreneuriat ?

3.2.2 Entrepreneuriat

Il sera question a travers cette section, de passeevue les principales theses des
auteurs, au regard de notre problématique. Dés tmgs présenteront la constitution de
'entrepreneuriat en tant qu'objet de recherche tigigtiplinaire, dans une premiere
articulation. Nous aborderons ensuite les actioas’ehtrepreneur, ainsi que l'utilité de

I'entrepreneuriat dans une approche de développememain.

Comment I'entrepreneuriat a-t-il pris corps en @unbbjet de recherche ?

3.2.2.1 Constitution de I'entrepreneuriat en tant g’objet de recherche

229 | e Clainche C. (2007), Assurer I'égalité des chances pour les jeunes asllonnaissance de I'Emploi,

n°41, pp. 1-4, www.ceerecherche.fr/fr/connaissaanmgloi/egalite_chances_jeunes_adultes_ce41.pd§utién
le 03 juin 2012.
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L’entrepreneuriat en tant qu'objet de recherche’est pas constitué en un seul jour.
En effet, d'aprésiulien et Cadieux™°, les premiéres réflexions ayant balisé la naissaece
I'entrepreneuriat en tant qu’objet de rechercheomtient a 1934, notamment a la faveur des
travaux de Schumpeter Selon cet auteur, la création d’entreprise conéribau
renouvellement des économies, selon l'idée de wlggin créatrice. Ainsi, une fois crées, les
entreprises doivent trouver des moyens pour s@juaix nouvelles normes sociétales. A sa
suite, Birch réalisa des travaux, sur les sources de I'emplgi tats-Unis en 1979. A ce

stade, les premieres approches de I'entreprenewd@tnt rapport a la création d’entreprises.

A la suite des premieres approches, les autregesh&s I'entrepreneuriat portaient
essentiellement sur la création des nouveaux empddi leurs impacts, le rble de
I'entrepreneur et des questionnements sur la diéfinile I'entrepreneuriat. Ainsi, JCDE***
estime que l'entrepreneuriat est source de la iib@jates nouveaux emplois et de la
stimulation la croissance économique. Cette creatiemploi via les entreprises sera ensuite
reconnue comme un moteur tres important du développt économique et social a travers
le monde selon des auteurs tels @repherd et Wiklund®*?> S'attardant sur les divers

impacts des entreprisegyudretsch®**

, estime que les nouvelles entreprises permettent
d’améliorer la compétitivité des économies des pagastrialisés ou en voie de |'étre, et ainsi
de mieux adapter ces derniéres aux changementsoré@pies et aux mutations structurelles.

234

Nolan®* et Julien?® poursuivent par la suite en affirmant que les emtses favorisent

également le développement local et la restrudturate plusieurs régions.

Une plus récente approche de I'entrepreneuriatppora a la reconnaissance de la
création d’entreprises en tant que force essemtikll dynamisme économique d’'une région,

voire méme de toute économie, Commission europé&nri®ans ce contexte, plusieurs

230 julien P.-A. CadieuxL. (2010),la mesure de I'entrepreneuriat, rapport d'étudiestitut de la statistique du

Québec INRPME — UQTR.

#1OCDE (1998).Encourager I'esprit d’entrepriseParis.
232 Shepherd D.A. et Wiklund J. (2005), Entrepreneurial Small Businesses, A Resource-b&sgdpective
UK, Edward Elgar Publishing.

233 pudretsch D.B. (2002),Entrepreneurship: A Survey of the Literatuhestitute for Development Strategies,
Indiana University & Center for Economic Policy Rasch (CEPR), London.

%34 Nolan A. (2003), Entrepreneurship and Local Economic DevelopmentogPamme and Policy
Recommendation©CDE, Paris.

235 Julien P.-A. (2005), Entrepreneuriat régional et économie de la conrais®, une métaphore des romans
policiers Presses de I'Université du Québec.

2% Commission européenne (2003), Livre vert : L'esgentreprise en Europe, Belgique.
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initiatives au plan international ont été prises. ite a cet effet, la signature de la charte de
Bologne en 2000, par les quarante sept (47) Eesplus industrialisés. Ladite charte
souligne le réle crucial des Petites et Moyenneselprises (PME) dans le développement
economique. Il eut par la suite la déclaration st@rielle d’Istanbul, de juin 2004, sura«
promotion de la croissance de PME innovantes etpétitives au plan internationat, ainsi
gue I'adoption de principes d’actions au Brésihasrs 2006, pour le financement des PME et
de I'entrepreneuriattayolle®®’ et Lasch®® affirment qu’a cet effet, I'entrepreneuriat et les
PME deviennent un domaine d’intérét et de recheinobentournable auquel chercheurs,
enseignants, dirigeants d’entreprises, consulen®mmes politiques se tournent de plus en

plus.

Il'y a lieu de souligner qu’au sein de I'école ftaise, le concept d’entrepreneuriat est
encore peu répand$agodirad>. Au sein du modéle anglo-saxon, ce concept a camnu
meilleur essor. Ainsi, il existe de nombreux dépaents universitaires en
«Entrepreneurship. Ces dix dernieres années, les chercheurs casadi@ joué un réle
important dans la diffusion de la culture entrepretale de facon générale et plus

particulierement dans le monde francophone.

Pour finir, Landstrom?*° résume I'évolution de la recherche en entrepréaedepuis
1980, selon le tableau ci-apres.

%7 Fayolle A. (2004),Entrepreneuriat : de quoi parlons-nousEXpansion Management Review, n°114, pp. 67-
74.

238 ash F. et Yami S.(2008),The nature and focus of entrepreneurship researdfrance over the last decade:
A French touch? Entrepreneurship Theory and Peotim. 32, n° 2, pp. 339-360.

239 SagodiraG. (2011),La formation professionnelle a I'entrepreneuriagrplela le déterminisme social de
l'acte entrepreneurial These de Doctorat a I'Université de la réunioiscigline : Sciences de I'Education,
Centre Interdisciplinaire de Recherches sur la €oagon Identitaire, Campus Universitaire du Maufi

240 | andstrom H. (2008), Entrepreneurship research: A missing link in oudarstanding of the knowledge

economyJournal of Intellectual Capital, vol. 9, n° 2,.[301-322.
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Tableau n°2: Evolution de la recherche en entrepreneuriat

Phase émergente (1980)

Phase de croissance (1990)

Phase actuelle (2000)

Les entreprises doivent trouv
des moyens pour s’'ajuster au
nouvelles normes sociétales
petites vis-a-vis des grandes
entreprises

Travaux de Birch (1979)
Découverte des districts
industriels composés
principalement de plusieurs
centaines de PME, d’abord e
Italie et ensuite un peu partoy
Recherche exploratoire et
prescriptive

Objectifs pragmatiques de la
recherche centrée sur la
compréhension du phénomer,
(création d’empilois,
innovation, nombre, etc.)
Intérét pour I'entrepreneuriat
technologique (ex : la Silicon
Valley)

Intérét pour la performance
des PME (croissance, survie,
etc.)

Emergence de plusieurs écol
(traits, réseaux, etc.)
Développement de modeles ¢

el -

X

—

ne-

e

cycles de vie des PME

Ouverture des marchés
(globalisation) et
avancement rapide des
technologies

Croissance rapide et
fragmentation de la
recherche en
entrepreneuriat

Travaux, notamment de
Gartner (1989 ; 1990), qui
remettent en question
I'école des traits et
favorisent une approche
plus globale de la
problématique

Recherche empirique
Approche multidisciplinaire

Questionnement su
la définition de
I'entrepreneuriat
Travaux de Shane €
Venkataraman
(2000) et autres
Recherche
empirique et
théorique (inductive
et déductive ou
ancree)

Démarche
scientifique de plus
en plus rigoureuse €
encore plus
multidisciplinaire

—

2t

Source: Tiré de Landstrém (2008)

Les différentes theses sur I'entrepreneuriat njzag été développées selon un champ

disciplinaire unique.

3.2.2.2 Entrepreneuriat en tant qu’objet de recherhe multidisciplinaire

Pour Sagodira

I'entrepreneuriat s’intégre dans une logique igiaciplinaire

«puisant a la fois dans les sciences économiquess tizs sciences de gestion, dans la
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sociologie, dans la psychologie et dans les scerognitive$*. » Ceci est di au fait que les
chercheurs intéressés a la problématique de I@meneuriat, 'ont abordé selon des
perspectives qui leur sont respectivement proprasdstrom?*% Ainsi, dépendamment de
leurs obédiences disciplinaires, certains cherchtmnteront de comprendre d’'un point de vue
psychologique, qui est I'entrepreneur et ce qucdeactérise. D’autres par contre, se sont
intéressés a la dynamique économique, notammeaveérs I'impact de I'entrepreneuriat sur
le systeme économique. Selon une approche antlagigak et/ou sociologique, certains

chercheurs quant a eux, se sont intéressés a tirdpd’entrepreneuriat sur la société.

De ce fait, on s’apercoit que I'entrepreneuriabsrit pour ainsi dire, dans plusieurs

champs thématiqueBayolle**® et Torrés**

estiment a cet effet que, les Petites et Moyennes
Entreprises (PME) représentent un également un glanmun «objet » de recherche a part
entiére de I'entrepreneuriat. Au total, I'entrepranat fait appel a plusieurs niveaux d’analyse
imbriqués les uns aux autres, et de ce fait, sgpo&mension effective passe par une approche
de nature plus systémiquajke et al**°. Le tableau déandstrom?*®, référenciant les divers

champs de recherche de I'entrepreneuriat vient digmpos.

#1g5agodiraG. (2011), Id, p 45.
242 | andstrom H (1999), The Roots of Entrepreneurship Research, New Englanchal of Entrepreneurshjp
vol. 2, n° 2, pp. 9 - 20.

243

74.

Fayolle A. (2004).Entrepreneuriat : de quoi parlons-noys2xpansion Management Review, n°114, pp.67-

24 Torres O. (1997),Pour une approche contingente de la spécificitdadEME, Revue Internationale PME,

vol. 10, n° 2, pp. 11-43.
245 uke B., Verreynne M.-L. et Kearins, K. (2007),Measuring the benefits of entrepreneurship at difie
levels of analysisJournal of Management & Organization, n° 13,31®2-330.

248 andstréom H. (2008), Id, p.16.
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Tableau n°3: L'entrepreneuriat : un champ de recherche mauitigiinaire

Discipline

Niveau d’'analyse

Unité d’'analyse

Exemple de questions posées

Psychosociologie

Individuel

L’entrepreneur

Comment un entrepreneur se
distingue-t-il ?

Qui devient un entrepreneur ?

Quelles sont les motivations
pour devenir un entrepreneur %

D

Comportement

organisationnel

Individuel/

organisationnel

L’organisation

entrepreneuriale

Comment les changements se
font-ils dans les organisations

Comment I'entrepreneur

influence-t-il les autres acteurs| ~

Comment les autres parties
prenantes influencent
I'organisation ?

?

Sciences

administratives

L’entreprise

Le fonctionnement
et la stratégie des

entreprises

Comment démarre-t-on une
nouvelle entreprise et commen
la géere-t-on ?

Théorie inter-
organisationnelle

Relation entre

I'organisation et
son
environnement
(méso)

Les réseaux, le
capital

social

Comment I'entrepreneur utilise
t-il ses réseaux personnels et
obtient-il les ressources dont il
besoin ?

a

Théorie écologique

» e secteur
industriel

Evolution des
organisations et des

populations

Qu’est-ce qui caractérise la
survie, le développement et le
déces des nouvelles
entreprises ?

Quels facteurs
environnementaux influencent
la création et le maintien des
nouvelles entreprises ?

Sociologie

Société

Le systeme social

Comment le démarrage et la
croissance d’une entreprise
sont-ils considérés dans la
société ?

Quel réle I'entrepreneur
assume-t-il dans la société ?

90




Discipline Niveau d’analyse| Unité d’analyse Exemple de questions posées

Quel est le role de
I'environnement social dans le

processus entrepreneurial ?

Anthropologie Société La culture du Comment les nouvelles
sociale systeme connaissances sont-elles
transférées aux entrepreneurs
aux entreprises ?

Economie Société Le systeme Quelles sont les retombées
i ) économiques de
economique I'entrepreneuriat?

Source: Tiré de Landstréom (2008)

Il'y a lieu de souligner que la diversité de cgstswont permis d’enrichir le champ de
recherche en entrepreneuriat. Cette diversité bBtpigy a travers une certaine
«maturatiorf*» d'un concept relativement nouveau. Toutefois, mem le pense

8 cette multidisciplinarité n'a pas été sans coneéges négatives. Faute de

Landstrom?*
concertation suffisante des chercheurs des diffésedisciplines, plusieurs approches ont
émergé en lieu et place d’une vision génénalelter et Lasct*®. Dans ce contexte, malgré

prés de 30 années de recherche, une compréhetsiaheget systémique de I'entrepreneuriat

demeurent rarissim&hane et Venkataramanf®,

Un concept important sur lequel il revient d’inersést celui de I'entrepreneur. Qu’est-

ce qui caractérise donc un entrepreneur, et enaqunsitituent sa vision et son action ?

3.2.2.3 L’entrepreneur, sa vision et son action

247Kuhn T. S. (1970),The Structure of Scientific Revolutio@hicago, Chicago University Press.
248 | andstrom H. (1999),The Roots of Entrepreneurship Reseafdbw England Journal of Entrepreneurship,
vol. 2, n°2, pp. 9 - 20.

249 \Welter F. et Lasch F. (2008). Entrepreneurship research in Europe: Taking stookl éooking forward,

Entrepreneurship Theory & Practiceol. 32, n°2, pp. 241 - 248.

20 shane S. et Venkataraman $(2000),The promise of entrepreneurship as a field of resgaAcademy of

Management Reviewol. 25, n°1, pp. 217 - 226.
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Sagodirg>* pose comme questionnement la personnalité derdjgmeneur. Ainsi,
'entrepreneur est-il un acteur ou un idéal typdP@ur I'approche constructiviste, l'acte
d’entreprendre ne s’effectue pas par génératiomtapée. En usant d’'une métaphore, cette
approche stipule que I'entrepreneuriat n'est pasegne s’opérant par exemple de pere en
fils, mais un métier qui s’apprend a partir d’'ur@onté d’agir sur un espace et a un temps
donnés. En ce qui concerne l'idéal type d’entrepueniulien et Marchesnay>? estiment
gu'il existe plusieurs type d’entrepreneurs dontdéégorisation peut étre synthétisée en deux

que sont :

- I'entrepreneur motivé par le profit et ;

- I'entrepreneur motivé par I'indépendance.

Le premier type d’entrepreneur maximise I'emplcs dessources et innove en permanence. I
est caractérisé par un attrait au jeu. Le secopé thentrepreneur par contre opte pour un
travail stable, moins profitable mais pérenne.stl @onc caractérisé par la stabilité et est de
nature «paternaliste» ou «bon gestionnaire» selonJulien et Marchesnay Ce type

d’entrepreneur mobilise les moyens a sa portées panr autant étre a la recherche d’'un
profit effréné. Loin de manifester un manque d’amohi il reste pragmatique au regard de
son capital culturel, de son réseau relationnel dinfluence ; et de ses compétences

(diplémes, parcours de formation, parcours protessl).

L’entrepreneur est donc un acteur avant d'étredémlitype Verstraete®? affirme a
cet effet que «entrepreneur reste l'acteur du phénomen&n se basant sur la logique
d’action de I'entrepreneur, notamment celui quipesté sur le jeu et celui qui est ma par le

désir d’indépendancéjarchesnay™’, identifie quatre ramifications que sont :

- le manager ;
- l'entrepreneur ;
- lartisan type ;

- et l'exclu.

« Le rble de l'entrepreneur consiste a réformer ouré@olutionner la routine de

#1gagodiraG. (2011), Ibid, p 82.

%2 Jjulien P.-A. et Marchesnay M. (1988),La petite entreprise, principes d’économie et dstigg Paris,
Vuibert.

B3yerstraete T. (2002),Essai sur la singularité de I'entrepreneuriat comdmmaine de recherchies éditions
de 'ADREG, www.editions-adreg.ngtonsulté le 24 mai 2012.

H4Marchesnay M. (1997),Economie et stratégies industriel/éZaris, Economica, coll. Economie.
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production en exploitant une invention ou, plus éatement, une possibilité technique
inédite. La construction de chemin de fer dansmemiers stades, la production d’énergie
électrique avant la premiére guerre mondiale, lapear et I'acier, I'automobile, les
entreprises coloniales fournissent des exemplggpémats d'une vaste catégorie d’affaires qui
en comprend une quantité innombrable de plus mesegisqu’a celles consistant, au bas de
I'échelle, a faire une réussite d’une saucisse ms&e a dent d'un type spécifique. La mise en
ceuvre de telles innovations est difficultueuse..premier lieu parce qu’elles se détachent
des besognes de routine familiéres a quiconquereleuxieme lieu, parce que le milieu
economique y résiste par des moyens divers, allafdin les conditions sociales, du refus pur
et simple d’acquérir ou de financer un nouvel obget’agression physique contre 'lhomme
qui tente de le produifé®. » Cette assertion fait état de I'action et desc@ristiques de
I'entrepreneur. Poubouba®®, ces caractéristiques englobent aussi bien I'edfentreprise
gue l'esprit d’entreprendre. Par esprit d’entregris désigne I'état d’esprit de I'entrepreneur
et par I'esprit d’entreprendre, I'esprit et le gadu risque. C’est dire que pour agir avec
confiance au-dela de la zone délimitée par leséslfamilieres et surmonter ces résistances
du milieu, des aptitudes sont nécessaires. Cesuldalsisont présentes au niveau d’une faible

fraction de la population, caractérisant ainsyfeetet la fonction d’entrepreneur.

L’entrepreneur est caractérisé par une vision dg terme, et son sens d’anticipation.

Verstraete®’

distingue a cet effet plusieurs traits a I'entegyur. Il s’agit entre autres de
'imagination, de la confiance en soi, de I'enthiagme, la ténacité, le golt pour la direction
et la résolution des problemes. A cela s’ajoutertiapacité de percevoir précocement dans les
données des informations sources d’opportunitéfatalté a réunir et a coordonner les
ressources économiques pour exploiter de facompeaet efficace, I'information possédée.
L’action de I'entrepreneur prend corps et se séadiu sein d’'un systéme social. Pour

Fayolle?®®

, «celui qui entreprend est un étre libre, qui recherales espaces de liberté plus
vastes et qui construit, lui-méme, les situatiohdes systemes sociaux dans lesquels il

souhaite vivrer. Sur la durée, I'entrepreneur en tant qu’acteubanifie, et dispose d’atouts

25 Schumpeter J.(1942),Capitalisme, socialisme et démocratraris, Dalloz.

2% Douba G. (2002),De I'esprit d’entreprise a I'esprit d’entreprendreAnalyse de la contribution des ONG a

la redéfinition des facteurs de richessastitut Universitaire de Technologie, Univergit& Rouen.

Tyerstraete T. (1999),Entrepreneuriat, connaitre I'entrepreneur, compremdes actesHarmattan, Paris.
8 Fayolle A (2003),Le métier de créateur d’entrepris®rganisations, Paris.
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259 astime

cognitif et pratique, qui lui permettent d’induies changements voullVerstraete
que l'acte entrepreneurial se manifeste a traversqa'il qualifie de -phénomeéne
entrepreneurial». Pour lui, c’est un phénomene complexe qui pounr@ é&rné a travers
théorie des organisations, ainsi que les modéissitd’inspiration constructiviste. Ainsi,
compréhension du phénomeéne entrepreneurial a sréseparadigmes de conseil en don
d’entreprise, tels que celui de l'adéquation cnéa- projet, ou projet- créateur reste
parcellaire. Ainsi, en s’appuyant sur les théonles conventions et des représentat
sociales, Verstraete ajoute a la compréhension du phénoméne entrefrial, trois
composantes essentielles qui interagissent toldraudu processus de création. Il s’'agit
dimensions cognitives, praxéologique et structurbée dimension cognitive a rapport a
pensée, la dimension praxéologique, a I'actioraetitmension structurale, a la structure. (
trois composantes sont le fruit d’une dialectigambinant un individu (I'entrepreneur) et u
organisation. Elles déterminent les enjeux majguisreprésentent la vision qu’'a le créa
de la structure, ainsi ques actions et diverses stratégies qu'il doit eegagur positionne
cette structure dans I'espace social qui I'ent@ifey maintenir. Le schéma suivant illustre

théorie de I'action de I'entreprene

Schéma n° 1 Théorie de I'acte entreprenel

Dimension cognitive

» Apprentissage par le processus de séle

Dimension structurale

« Structure objective et structure subjec

Dimension praxéologique

* Positionnement stratégic

Source: Tiré de Verstraete (19¢€

Au regard de ses différents effets, I'utilité denfrepreneuriat se justifie, notamm

dans un contexte de développement hun

9/erstraete T. (1999), op ciSagodirz G. (2011), Ibid, p 87.
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3.2.2.4 Effets de I'entrepreneuriat

Les effets de I'entrepreneuriat s’observent a plus niveaux. Essentiellement, il s’agit du
réle de I'acteur a travers la création de valeule ééveloppement de fagon général. En ce qui

concerne la création de vale®ruyat®®®

considére que l'objet étudié dans le champ de
I'entrepreneuriat est la dialogique individu/création de valew. Ainsi, I'individu «est une
condition nécessaire pour la création de valeuenl détermine les modalités de production,
'ampleur, il en est I'acteur principab. De méme, da création de valeur, par l'intermédiaire
de son support, investit I'individu qui se défipibur une large part, par rapport a lui. Elle
occupe une part prépondérante dans sa vie (sowitgtises buts, ses moyens, son statut
social...), elle est susceptible de modifier sesad@ristiques (savoir-faire, valeurs,

attitude$®™..). »

Allant dans le méme senBaturel?®?

affirme que« I'entrepreneur ne peut se définir
gu’en référence a un objet (création de valeurjebbont il fait partie, dont il est lui-méme la
source et dont il est le résultat.Dans 'accomplissement de son action, I'entre@ue met en

ceuvre une stratégie, giventzberg ?®® désigne par le termestratégie entrepreneuriafé® ».

D’aprésMorin ?®° la dialogique a pour fonction de maintenir la dualité au sein de
'unité. Il associe deux termes a la fois complétaieas et antagonistesBruyat ajoute a sa
théorie de dialogique, la notion du changement.sihirla dialogique sujet/objet s'inscrit
dans une dynamique de changement cré&tfice Cette approche rejoint celleAdisoff pour
qui «est entrepreneurial un comportement stratégiqeiiant des changements importants,
des risques et de l'incertitutfé.» La théorie de dialogique s'illustre & traversddéma ci-

apres.

%0 Bruyat C. (1993), Création d’entreprise, contributions épistémologiquet modélisatignGrenoble, thése
pour le doctorat en sciences de gestion, p.61.

#1Bryyat C. (1993), Ibid, p. 61.

%2 paturel R. (2005),Pistes de réflexions en vue de I'élaboration d’'gnile de positionnement des pratiques
de I'entrepreneurigtActes du IVéme Congrés de I'’Académie de I'Entemguriat, Paris, 24 et 25 novembre.

23 Mintzberg H. (1991), Le managementes éditions d'Organisation, Paris.

%4 1a stratégie entrepreneuriale est définie commeatéine stratégie pour laquelle un individu estabép
d'imposer sa vision a toute une organisation

25Morin E. (1990),Introduction & la pensée stratégiquRaris, éditions ESF.
¢ Bryyat C. (1993), Ibid, p. 65.
%7 Ansoff | (1989),Stratégie du développement de I'entrepriRaris, les Editions d’Organisation.
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Schéma n°2 Théorie @ dialogique individu/création de vale

Individu Création de vale!
— Novateu — Innovatior
4 N
— Acteur — Changemel
o

Source: Tiré de Bruyat. (199:

En ce concerne le développement, I'entreprenearides effets au niveau du p
économique d’une part, et au niveau des plans éciojpe, social, politique et autres. C
lors, les effets de I'entrepreneuriat s’appréhendent avets les concepts de l'esg
d’entreprendre et I'esprit d’entreprise. L'esprigntreprise s’adresse au mode marchand
le réle économique, social et culturel du tissypdtte structure conformémt a I'approche
Schumpéterienri€®. Cela stimule donc le tissu industriel, le pragréchnique et se justif
par 'augmentation des indicateurs quantitatifedprit d’entreprendre quant a elle prenc
compte a la fois le mode marchand et le mode nachand. A ce niveau, il s’agit du réle ¢
O.N.G, des fondations, des associations. L'espahtceprendre peut donc se résume
travers une activité marchande qui est innovantgiieteconstruit les liens sociaux en train

269

s’effilocher. Les indicates qualitatifs servent de repére a cet eDouba”" qualifie ce type

d’entrepreneuriat d’entrepreneuriat associal»

L’entrepreneuriat contribue au développement taetat. Ce développement

BN

matérialise a travers certains déterminants quet: la technologie, la formatic

28 || s'agit de la théorie de Schumpéter sur la reiitdhdes entreprisesSchumpéter J (1986), Capitalisme,
socialisme et démocratie, traduction Pe
29 pouba G.(2002), Id, p.3.
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entrepreneuriale, les conditions du marohémad et Hoffman?’®, affirment que la création
et le développement de certaines entreprises sgatssa la technologie, la formation
entrepreneuriale et les conditions de marché. Gasrrdinants prennent en compte les
facteurs culturels, donc les conventions dansgenéMinguzzi et Passaré’?, concluent que
la qualité des ressources territoriales et la m@sedentrepreneurs particulierement
dynamiques et ouverts sur le marché extérieurqgipetit de la différence entre les régions

avanceées et celles qui le sont moins.

Il est a noter que la philosophie générale desappnondiaux sur le développement

humain vise & rétablir le lien entre I'économid’éthique. Ainsi, lePNUD?*"?

estime que le
développement humain est une fin dont la croiss@&eo@omique est le moyen. Ce type de
développement accorde une attention particulideeqaualité de la croissance. Croissance qui
doit s’Taccompagner de la réduction de la pauvdgéa protection de I'environnement et la
viabilité a long terme du développement. Dans ceexde, I'entrepreneuriat associatif trouve
toute sa valeur, notamment avec les travauetesur le concept de développement humain.
Ainsi, les entreprises par le biais de I'entrepteiad associatif produisent de la richesse, mais
une richesse qui prend en compte le choix des @céetravers une économie solidaire. Les
ONG ainsi que les diverses fondations sont doncet®preneurs de nouvelles activités,
conformément a I'approche du développement hun&inscrivant dans la méme logique, la
littérature managériale releve lintérét porté dinée de la Responsabilité Sociale des
Entreprises (RSE). Il s’agit de la prise en conged’'importance de la dimension humaine ;
faisant référence a des variables telles gu@étkique I'équitable ». Ainsi, les actions de
'entreprise ne se limitent plus qu'aux salarieget clients mais s’étendent a 'ensemble de
toute la communauté, a travers la contributionatiéré la protection de I'environnement, la

protection de la culture, la préservation de laé&anmaire.

273

Pour finir, Parodi identifie quatre fonctions des entreprises astvem ou

entreprises citoyennes que sont :

20 Ahmad N. et Hoffman A. (2007),A Framewok for Addressing and Measuring Entreprestep, Paris,

OCDE Entrepreneurship Indicators Steering Group.

271Minguzzi A. et Passaro R(2000).The network of relationships between the economid@ment and the

entrepreneurial culture in small firmgournal of Business Venturing, vol. 16, n° 2, ppl- 216.

22pNUD (1998),Rapport mondial pour le développement humBitonomica Paris.
2Pparodi M. (1998), Sciences Sociales : spécificités méritoires desdmsons, Une seule solution,
I'association?La revue du M.A.U.S.S. n°11, ler semestre, éditlardécouverte/M.A.U.S.S.
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- la fonction d’avant garde ou d’innovation sociale ignplique d’'une part, une aptitude
particuliere & déceler les besoins sociaux, ettidapart, & les satisfaire ou tout au
moins a les signaler ou a les révéler ;

- la fonction de production de services de proximit@oindre codt pour la collectivité
ou fonction de création de gratuité ;

- lafonction de réfection du tissu social ou de aligztion et ;

- la fonction d’accompagnement des personnes démunies

N’étant pas le fruit de la spontanéité, I'entreanat s’'inscrit donc dans une logique

cognitive.

3.2.2.5 Entrepreneuriat en tant qu’acte cognitif ed’apprentissage

e’’* remet en cause

En affirmant que &acte entrepreneurial est cognitif, Verstraet
'un des fondements essentiels de I'entrepreneugatest le caractere inné de I'esprit
d’entreprise. Pour lui, 'augmentation des chardesurvie d’une entreprise est tributaire de
la capacité d’apprentissage. Ainsi, I'apprentissagegénéral, et I'apprentissage rapide en
particulier, permet de limiter les incohérencesetds prévisions et les réalisations. A cela, il
ajoute la vision stratégique de I'entrepreneur, glie également dépend de sa pensée
stratégique. En amont, une bonne vision stratégigugeut avoir que I'apprentissage comme

fondement.

Verstraete, définit I'apprentissage comme un processus deegéh-rétention. Il est la
résultante des expériences passées et en courieEssances, des passions, des émotions,
des prédispositions, mais aussi des facultés déapissage intrinseques de l'individu. On
apercoit a travers cette définition que I'entrepreme pourra réellement mettre en exergue sa
pensée stratégigue qu’a travers ses expériencasvét non, ses connaissances. De ce fait,
la capacité réflexive ne peut étre coupée de lammsage. Il y a donc un arrimage certain,
entre la capacité a interpréter ou a comprendotidia en cours et la stratégie mise en ceuvre

par I'entrepreneur.

Ainsi, quelque soit sa qualité, tout individu quiinscrit dans une logique
d’organisation, par le biais d’'une vision stratégicest un entrepreneur. De la méme facon,
est entrepreneurial toute action inspirée par @wms@e stratégique et aboutissant a une vision

stratégique.

2T \erstraete T. (1999), Id.
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L’entrepreneuriat en tant qu’acte cognitif peut claggtre transmis par le biais de

I'apprentissage.
3.2.2.6 Esprit d’entreprendre et enseignement dedhtrepreneuriat

Reprenant les conclusiod&un institut de sondage Francaagodira™ affirme que
le nombre d’enquétés répondant positivement a wnestipn posée sur leur intention
d’entreprendre est passé de 700.000 en 1992 a 8lns en 2010. Ceci montre
lengouement de plus en plus grandissant aux propget création d’entreprise. Cet
engouement, se manifestant par I'esprit d’entrepest également présent chez les leaders et
managers d’entreprise. Plusieurs raisons motivenétat de chose. Il s’agit essentiellement
du développement de I'imagination, une meilleurgac#té d’adaptation ainsi que la prise et

le godt des risques.

'y a lieu de préciser que l'esprit d’entreprendva de paire avec la culture
entrepreneuriale. Podphannissori’®, une culture entrepreneuriale est une culturergduit

les valeurs et la pratique de I'entrepreneuriahsAielle valorise :

bY

- les caractéristiques personnelles associées a refeheurship, a savoir
lindividualisme, la marginalité, le besoin de iéation personnelle, la prise de
risques, la confiance en soi et les habiletés Excja

- le succes personnel tout en pardonnant I'échec ;

- I'encouragement la diversité et non I'uniformité ;

- I'encouragement le changement et non la stabilité.

Roy?’’ estime pour sa part que les segments sociauxaggigent ces valeurs doivent montrer
une plus forte propension a I'entrepreneuriat. Ersens, certaines cultures et ethnies ont un
bagage historique et culturel favorable a I'esgiintreprendre et d’autres pas du tout. On
remarque ainsi que la communauté chinoise a ure poopension a I'entrepreneuriat et au
travail autonome, tandis qu'au niveau de la commtéahaitienne, cette culture a

entreprendre est relativement faible.

2’5 3agodiraG. (2011), Ibid.

¢ Johannisson R.  (1984), Qu'est-ce qu'une une culture entrepre@duri

http://kimauclair.ca/blog/culture-entrepreneuridiinition/, consulté le 02 juin 2012.

2 Roy R. (1988), L'orientation est-elle un facteur déterminant dahmsertion socio-professionnelle
Conférence présentée au colloque de I'O.P.C.C.Qu@bec.
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Quant &Fortin 2’® (2001), la culture entrepreneuriale fait appelni situations que sont
la création et la gestion d’une entreprise, I'appedynamique et innovatrice d’'un employé
en situation d’emploi pour faire progresser |'eptige, la recherche active et dynamique d’un
emploi par une personne sans emploi, la pédagdigireilante de I'enseignant aupres des
jeunes en formation, et [lintervention sociale pwsi et innovatrice. La culture
entrepreneuriale détermine la nature de I'entremrenainsi que son deveniFayolle?”
estime a cet effet, que quatre facteurs sont adpgeen compte dans le devenir de
l'entrepreneur. Il s’agit du facteur psychologiquay facteur socioculturel, du facteur
économique et du facteur contextuel. La théoridadeulture entrepreneuriale est illustrée a

travers le schéma ci-apres.

Schéma n°3 Théorie de la culture entrepreneuriale

facteur
socioculturel

facteur entrepreneur facteur

contextuel psychologique

facteur
économique

Source: Tiré de Fayolle (2003)

L'esprit d’entreprendre fait appel a la compéterecgrepreneuriale. Cette compétence est
appréhendée seloBammut a travers une perspective évolutionniste. Ainsla «création
d’entreprise déclenche un processus qui est cemadriclure avec le déclin de I'entreprise.

Des lors, se produit un raisonnement analogiqueeelat naissance d’'une entreprise et celle

28 Eortin P.-A. (2001),Culture Entrepreneuriale et Pauvreté, Agence Ursiitaire de la Francophonie (AUF),
Institut de la Francophonie pour I'EntrepreneufiBE).
2% Fayolle A.(2003),Le métier de créateur d’entreprised Organisations Paris.
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d'un étre humaiff® » La compétence entrepreneuriale s’'opére & salgerjonction de
l'apprentissage et une expérience averée. Ceci gierdn I'entrepreneur de disposer
d’informations qui enrichissent son scheme de pE)sEinsi que des capacités personnelles et
organisationnelles nouvelles. Le schéma suivanistié la théorie de la compétence

entrepreneuriale.

Schéma n° 4 Théorie de la compétence entrepreneuriale

Scheme de pensées Compétence

initiales FONTELL entrepreneuriale

Source: Tiré de Sammut (1998)

L’'approche de la compétence entrepreneuriale Séenmut a pour socle la
problématique de formation, qui est plus centréelaphase de démarrage de I'entreprise.
Cette phase correspond au moment a partir ducgrdtdprise commence a faire ses premiers
pas, c'est-a-dire, enregistre ses premiéres congnand réalise ses premieres ventes. Le
démarrage d'une I'entreprise est sujette a cinqféBjeurs que sont: I'entrepreneur, les
activités, l'organisation, I'environnement et lesssources financieres. Tous ces facteurs
doivent étre imbriqués par une conscience straiégéd une gestion systémique, afin de bien
amorcer et traverser cette phase. De ce fait, tselile démarrage peut donc étre définie
comme «ne étape de développement qui débute lorsquerdjmide enregistre ses
premiéres ventes et se termine des lors que lgedint fait preuve d'une conscience
stratégique, c’est-a-dire adopte une gestion syist@® engage un transfert organisationnel

et est en mesure de dépasser (ou a déja atteisgui de rentabilité”. »

280 sammut S.(1998), Jeune entreprise, la phase cruciale du démarra&Rgris, Harmattan coll. Economie et
Innovation.
281 sammut S.(1998), op citSagodiraG. (2011), Ibid, p.101.
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e’%? estime que, {es leviers

Afin de développer au mieux I'esprit d’entreprisayoll
principaux de ce nécessaire changement sont liéédaication, a I'enseignement et a la
formation, et que, de ce fait, les enjeux du démment du phénomene entrepreneurial [...]
rejoignent largement ceux du développement dedignement de I'entrepreneuriatDe ce
point de vue, on s’apercoit que l'entrepreneuriantégre bien dans une perspective
d’éducation et d’enseignement. Quels sont les ext®usceptibles de transmettre les valeurs
et les attitudes de I'esprit d’entreprise ? A ceiestion Sagodira®® avance comme réponse
guatre types d’acteurs qui sont la famille, I'é¢cdéesociété et les milieux sociaux. L'esprit
d’entreprendre et la culture entrepreneuriale peusdonc s’acquérir aux moyens de
'enseignement et de la formation. Toujours pabikas de I'enseignement et la formation,
pourront s’améliorer le role et la perception dentrepreneur dans la société, I'image de
marque des entreprises. Tout ceci concourant érbasement du taux du chiffre d’affaires et
partant au développement des entreprises. Nous opsudonc conclure que lacte
d’entreprendre se trouve en étroite liaison aveaskignement de I'entrepreneuriat. Pour
Fayolle?®®® I'enseignement de I'entrepreneuriat el&¢nsemble des actions de sensibilisation,
de formation et d’accompagnement des étudiantsd@siapprenants) qui concourent tout
aussi bien a les faire évoluer sur des registrefucel et comportemental qu'a leur
transmettre des connaissances et savoirs actioesall estime que cet enseignement, pour
étre efficace, doit s’effectuer de facon approprédeadaptable selon les circonstances.
L’enseignement de I'entrepreneuriat doit égalemttir compte de plusieurs aspects
s’articulant autour des dimensions pédagogiquesnamiques et politiques. Ces divers
aspects de I'apprentissage de I'entrepreneuridtgésentés a travers le tableau de méthodes

pédagogiques comparées ci-dessous.

22 Fayolle A. (2003), Id.
#33agodiraG. (2011), Ibid, 91.
#4Fayolle A. (2003), op ciSagodiraG. (2011), Ibid, p.90.
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Tableau n°4: Modeéles didactique et entrepreneurial comparés

Modele didactique

Modele entrepreneurial

Enseignement par le professeur

uniquement

Apprentissage réciproque

Eleve passif dans une position

d’écoute

Apprentissage par le faire »

«learning by doing»

Apprentissage par I'écrit

Apprentissage par ldgages

interpersonnels et les débats/discussions

Apprentissage parfeedback»

opéré par une personne clé : I'enseignant

Apprentissage par réactions de

personnes différentes et nombreuses

Enseignement  dans un environnem
programmeé et bien organisé

efpprentissage dans un environnement flex

et informel

Apprentissage sans la pression liée a la néce
d’atteindre des objectifs immédiats

sAfiprentissage sous la pression liée

a la nécessité d’atteindre des objectifs

Apport des autres découragés

Apprentissage par emprunt aux autres

Peur de I'’échec et de I'erreur

Apprentissage psais/erreurs

Apprentissage par la prise de notes

Apprentissage par la résolution de

problémes

Apprentissage par un réseau dexperts »
enseignants

Apprentissage par la découverte guidée

Source: Tiré de Fayolle (2003)

II'y a lieu de préciser que le modele didactiquée ws modéle d’enseignement
classique basé sur la relation enseignant-apprenante dernier a une attitude attentiste
plutét qu’active. Cette méthodologie d’apprentigsatgst pas opérationnelle dans le contexte
entrepreneurial, car prenant en compte les priscip&Edagogiques. Par contre le modele

103

ble



entrepreneurial procede d’'une démarche d’enseignieim@sée sur I'apprentissage par le
« learning by doing», ou I'apprenant est acteur de sa formation. ©date prend en compte
les méthodes andragogiques.

Selon Fayolle’®®

., le systéme éducatif participe a l'esprit d’entiggy a travers la
culture globale et/ou locale. Toutefois, cette @acten synergie avec celle des acteurs de la
société et de la famille pourra toujours étre apgpupar les acteurs du milieu professionnel
afin de sensibiliser et d'intéresser les individusl’entrepreneuriat. L’enseignement de
I'entreprenariat peut s’effectuer autant par lesbtbune formation professionnelle, que d’'une
formation professionnelle contintf® En conséquence, k..] il nous parait possible de
développer des comportements entrepreneuriaux\éfsala voie de la formation continue.
Certaines personnes peuvent, pour des raisonss#igeétre passees a coté de leur formation
initiale et découvrir a I'age adulte I'intérét d’'enbonne formation [...]. Ce constat peut les
amener a entreprendre, avec une volonté tres fales, démarches et des parcours de
formation débouchant sur I'acquisition de connargsss et de diplomes, méme si cela les
amene a vivre des situations parfois délicates lofaut concilier vie personnelle et vie
affective, vie professionnelle et vie universitaiNbus avons constaté que ces situations
étaient propices a l'accroissement du potentielrepreneurial de ces personnes. La
formation complémentaire, diplébmante ou non, quallé ouvre sur des compétences
nouvelles, utilisables dans un projet entreprersludu dans la gestion et le management

d’'une entreprise, constitue également un factesitijale développement de ce potefiieb

Les divers matériaux de cette recherche ont étdieés grace a des théories précises.
Aussi, I'étude a-t-elle été mise en ceuvre au mayene méthodologie rigoureuse et sur un

échantillon donné.

#>Fayolle A. (2003), op ciSagodiraG. (2011), Ibid, p.95.

28| a formation professionnelle ou formation initi@st une formatiodont I'objectif est de fournir a I'apprenant

les rudiments de base d'un métier. Elle est digmeasant I'insertion dans la véetive selorDanvers(1992) et
généralement dans les centresfatenations et les écoles. Par contre, la formagimfessionnelle continue ou
formation complémentaire est un complément, unutagola formation professionnelle initiale déja aisg par
des travailleurs qui cherchent par ce biais, so#n#liorer leurs connaissances, soit a se recanvees
formations professionnelles continues peuvent @& formations qualifiantes ou dipldmantes, tamgis les
formations professionnelles sont inéluctablemepitdnantes.

%7 Fayolle A. (2003), op ciSagodiraG. (2011), Ibid, p.99.
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DEUXIEME PARTIE :

MODELE D'ANALYSE ET DEVIS DE RECHERCHE

«L'analyse montre la voie par laquelle une chosééanééthodiqguement inventée et fait voir
comment les effets dépendent des cauwses

Descartes R%

288 http://fr.wikipedia.org/wiki/René Descartagponses aux deuxieémes objections.
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La présente recherche est orientée sous l'angldadelyse du systeme de formation
professionnelle universitaire, en vue d'une meikeunsertion socio-professionnelle des
jeunes. Cette analyse est opérée dans un contexié&véloppement humain, afin de permettre

a ces jeunes d’aspirer a un mieux étre total.

Cette deuxieme partie de I'étude est consacréenenpuemiere articulation, a la
présentation des théories qui constituent le foreaerde notre analyse (chapitre 1). Il s’agira
ensuite d’exposer I'approche d’évaluation adoptdagitre 2), et en derniére articulation, de

présenter les techniques de collecte de donnéssbdie de traitement.
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Chapitre 1 : Modéle d’analyse

Etudier la question de l'insertion sociale et pssionnelle des jeunes diplomés de
I'enseignement supérieur, nous amene a identifiesigurs variables dont quelques-unes sont
'environnement social et I'entrepreneuriat. Lagenéte étude s’appuie sur I'entrepreneuriat

en tant que levier de l'insertion socio-professklie au regard du développement humain.

Les théories constituant le fondement de notreegtgdnt présentées a travers ce
chapitre. Il s’agit notamment des approches diathte et synchronique, de l'analyse
stratégique, du fonctionnalisme, ainsi que de Fappe de la culture entrepreneuriale.

1.1Approche diachronique et synchronique

Grace aux travaux dgaussure (deif°, on distingue deux approches essentielles de la
linguistique que sont les approches diachroniqusyathronique du langage. L'approche
diachronique s'intéresse a l'évolution d'une laragueours de son histoire. Quant a I'approche
synchronique, elle ne prend en compte qu'un seuhigfue état de la langue considérée.
Ainsi, «la linguistique synchronique s’occupera des rappddgiques et psychologiques
reliant des termes coexistant et formant un systéeie qu’ils sont apercus par la méme
conscience collectiv®. » Quant & la linguistique diachronique, ellétudiera au contraire
les rapports reliant des termes successifs hongysepar une méme conscience collective, et
qui se substituent les uns aux autres sans formesystéme entre €l » Dans ce sens,
lorsqu’on étudie I'évolution de l'ordre des motsglda phrase depuis l'ancien francais
jusqu'au francais moderne, on adopte une perspediachronique. Par contre en étudiant
I'ordre des mots dans la phrase tel qu'il se msteifseulement en francais moderne, et sans en

considérer I'évolution, on adopte une perspectwelsronique.

29 Dijachronie et synchronie, linguistique, http://wwwiversalis.fr/fencyclopedie/diachronie-et-synclieen

linguistique, consulté le 10 juin 2012.
290 g3ussure (de) F(2005),Cours de Linguistique GénéralBaris : Ed. Payot, réédition, op @uillaume A.
(2010), Diachronie et synchronie : passerelles (étymo)lagil la dynamique des savoirs millénajrés
Etymologiques, sld Yannick Le Boulicaut, Cahiers@®&HILL, I'Harmattan p.3.

1 3aussure (de) F(2005), Ibid, op ciGuillaume A. (2010), Id, p.3.
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Il'y a lieu de souligner qu’avant ces travaux, desix approches étaient largement
confondues. Ceci fut essentiellement I'ceuvre désiafistes de la linguistique historique du
XIX © siécle, notamment les comparatistes et les néorgedriens. A travers leurs analyses,
ces derniers tendaient a tout expliquer, y compes faits synchroniques en termes
diachroniques. La validité de la démarche syncloummirepose donc partiellement sur le fait
gue les productions analysées sont déterminéagegagseaux de médiations similaires. Pour
Sicotte?®, cette notion de synchronie doit cependant étmblgmatisée et complexifiée.
En effet, un temps donné de I'histoire n'est pas lgusomme de toutes les productions de ce
temps, mais la résultante de phénomenes obéiskantrt a leur temporalité propre. La
constitution d’'un moment est faite de plusieurs rants, elle est le point d’aboutissement de
phénomenes de durées variables. Dés lors, I'appreghchronique permet de comprendre,
«gu’a tout moment la littérature d’'une nation formme entrecroisement et un affrontement de
propos dont aucun n’est interprétable isolémentisrdant chacun se nourrit et se décode par
I'écho des autréS® » On apercoit ainsi, une configuration particulipeemettant d’affirmer
gue, la diachronie se fait jour dans la synchrobigitinomie entre 4ait statique» et «fait
evolutif » est radicale : &un est un rapport entre éléments simultanégjtfa la substitution
d’'un élément & un autre dans le temps, un événétherit’étude synchronique s'effectue par
le biais des termes qui coexistent entre eux etlguie fait forment un systéme. Tandis qu’au
niveau de I'approche diachronique, les termes éouse succédant, se substituent les uns aux
autres sans toutefois former un systeme entreLeusynchronie fait donc appel au systéme et

la diachronie au changement.

Il'y a lieu de préciser que plusieurs disciplineg empruntées a la linguistique,
'analyse par le biais des approches diachronidqusymchronique. On peut citer a cet effet,
des disciplines telles que la sociologie, I'antlmlopgie, la socio-anthropologie. Ainsi, dans le
cadre de cette étude, nous avons fait usage deapgm®ches, afin de valider ou non
I'hypothése n°3*>. Ceci nous a permis en une premiére articulatierreconstituer pour cette

analyse, les diverses formations ayant eu coutgnavérsité depuis les années 90. En une

292 sjcotte G.(2007), Présentation : que peut I'approche symibue ? Ou quand le littéraire fait date, Etudes

francaises, vol.43, n°2, pp. 5-13, http://id.enadi/iderudit/016469ar.

293 Mitterand H . (1980),Pour une sociocritique des totalités ('année 18t3ns le discours du romaRaris,

Presses universitaires de France, coll. p. 263.

24 3aussure (de) F(2005),Cours de Linguistique Génale, Paris : Ed. Payot, réédition, p.129.
295 | 'hypothése n°1 est la suivante : les programmessgignement des écoles professionnelles de |&isité
d’Abomey Calavi (UAC), sont en adéquation aveaégités du marché du travail.
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seconde approche, il est question d’étudier candtions professionnelles telles qu’elles ont

cours actuellement, au regard des besoins surrighindu travail.

Une autre théorie dont nous avons fait cas, el& dell’analyse stratégique.

1.2 Analyse stratégique

L’analyse stratégique d€rozier et Friedberg, tire son essence des travaux de
March et Simon, qui ont été a l'origine du concept deationalité limitée». Cette théorie
appréhende la structure organisationnelle comme canstruit humain, un construit
contingent. C’est une démarche qui fonde son exfdic en partant de l'individu vers la
structure (I'individualisme méthodologique) et nafe la structure vers lindividu
(structuralisme). Le postulat majeur de l'analysatégique est qu’aucun individu n'accepte
d'étre traité totalement et uniquement comme [tobg I'accomplissement des buts d'une
organisation. Autrement dit, les conduites desuastae sont plus uniquement orientées vers
le développement des organisations, mais tienngaledent compte de leurs propres buts.
Pirotton®*® affirme & cet effet que, ces conduites «smmt plus vues comme la simple
résultante, prévisible, stéréotypée et donc repctible, des déterminants structurels,
financiers ou psychologiques Ainsi, malgré les buts de l'organisation, ledeacs ont
également leurs propres buts qu’ils atteignentgens diverses stratégies développées. Pour
ce faire, ils mettent a contribution les ressoud@st ils disposent, tout en tenant compte de
leur position et des contraintes du moment. Leundode n'est donc pas entiérement
prévisible puisque changeante. L'acteur, dans therehe de son intérét, réadapte en
permanence sa conduite et son comportement auwédsmouvelles auxquelles il se trouve

confronté.

Les conduites et actions des acteurs s’opéerentucisuivant une certaine rationalité.
Toutefois, comme le stipulerErozier et Friedberg®”, il ne s'agit pas d'une rationalité
absolue, mais plutbét d'une rationalité limitée, twogente et qui n'est pas seulement
économique. Ainsi, compte tenu des diverses canié®istructurelles et conjoncturelles,

2% pirotton G. (1995), Une présentation de I'analyse stratégigen Michel Crozier et Erhard Friedberg.

Présentation schématique, www.users.skynet.befypnaitton, consulté le 01 juin 2012.

297 Crozier M. et Friedberg E. (1977),L'acteur et le systéeme, les contraintes de l'actioliective le Seuil,

Paris.
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'acteur en posant un acte, ne peut trouver lateoida plus idéale qu’il soit : ka solution
optimale » Cela tient lieu au fait qu’il doit se conten@@une solution qui soit le plus
rapidement praticable, faisable, accessible, esiples Il s’agit pour l'acteur de raisonner
avec « [...]June logique a priori, selon laquelle I'hnomme, dame perspective synoptique,
chercherait la meilleure solution a tout problenje.]. Or, I'étre humain est incapable
d'optimiser. Sa liberté et son information sonfptionitées pour qu'il y parvienne. Dans un
contexte de rationalité limitée, il décide de fagémuentielle et choisit pour chaque probléme
gu'il a a résoudre la premiéere solution qui corresp pour lui a un seuil minimal de

satisfactior®® »

L’analyse stratégique appréhende I'organisatiomroe un Systeme d’Action Concret
(SAC). Ainsi, compte tenu du fait que chaque actiueloppe ses stratégies pour atteindre
ses objectifs, il existe donc uneationalité multiple». Il y a lieu de souligner qu’il en est
egalement de méme pour les groupes d'acteurs.n€etble de rationalité forme le systeme
d’action concret. Autrement dit, il s'agit des dgreents entre acteurs qui se font selon un
modéle particulier qu'ils ont contribué a consgugt qui leur permet de résoudre les
problemes de la vie quotidienne. Ces ajustemensontni naturels ni prédéterminés, mais
plutét construits, par les acteurs, au fil des ofpypotés qui se présentent. En tenant compte
du réle de chacun, chaque fonction dans l'orgaarsdait faire aux acteurs I'expérience de
certaines contraintes. Pour plus d’efficacité, i ylonc matiére a négocier. La négociation
permet la réalisation des objectifs des acteurss garter atteinte a ceux de l'organisation.
Dés lors, ils poursuivent leurs propres objectifstia@vers de la poursuite des objectifs de
l'organisation. Dans un tel contexte, I'unité deglnisation est également sauvegardée. On en
arrive ainsi selorPirotton?%°, & un état d'équilibre plus ou moins stable elesedifférents
acteurs ayant entre eux, des relations de pouvaie enarchandage afin d'obtenir un niveau
de satisfaction, en principe maximal par rappdeLas possibilités de poursuivre des objectifs
propres. Crozier et Friedberg désignent cela a travers le concept deogpération

conflictuellex».

Au concept du Systeme d’Action Concret, s’ajoutégalement d'autres. Il s’agit
essentiellement du jeu des acteurs, de la stratdgéezones d’incertitude, et de la notion du
pouvoir. Le jeu des acteurs constitue dans le gtetactuel, I'ensemble des diverses

stratégies mises en ceuvre par ces derniers, dgiglie d’atteindre leurs objectifs propres.

298 Crozier M. et Friedberg E. (1977), Id, p.46.
29 pjrotton G. (1995), Id.
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Ainsi, la stratégie tient lieu du processus deesafin jusqu’a I'action de I'acteur. ka
stratégie, c'est le fondement inféré ex-post depilaéités de comportements observés
empiriquemerit®. » Elle ne dépend pas d'objectifs clairs et prénais se construit plutét en
fonction de la situation. De ce fait, lastratégie n'est nullement synonyme de volonté, pas
plus qu'elle n'est nécessairement conscighte Elle participe toujours d’une certaine
rationalité. Le comportement de I'acteur n'est dguas irrationnel. Le concept de zone
d'incertitude met 'accent sur l'autonomie et lavwir. Il s’agit de la possibilité pour I'acteur
de rendre son comportement incertain, imprévigoler les autres acteurs. Dans ce contexte,
accroitre son pouvoir, c'est accroitre la zone ain sle laquelle on peut avoir un
comportement imprévisible, indéterminé. Ainsi, plosa a du contrdle sur les zones
d’incertitudes, plus on détient la capacité d’iefige au sein de l'organisation. Les zones
correspondent égalementaux failles dans les régles, aux défaillances tephes, aux
pressions économiques qui empéchent le dérouledenbbijectifs de I'organisatidi. »
Quant & la notion de pouvoir, elle est définie seles auteurs, en un premier sens comme la
capacité qu'a un individu ou un groupe d'agir suautre individu ou un autre groupe. Cette
définition confére un caractére relationnel a ldiaro du pouvoir. En un second sens, le
pouvoir ne doit pas étre percu comme étant uniquneme attribut. Ce n'est donc pas ce
gu’'une personne possede pour influencer l'autrei @epligue une certaine réciprocité.
Ainsi, le pouvoir entoure également la connaissate enjeux dans les différents niveaux
hiérarchiques, ou tout au moins dans les limitekederationalité. Selon I'analyse stratégique,
on peut distinguer quatre grandes sources de poawaiespondant aux différents types de

source d'incertitude. Il s’agit de :

- la possession d'une compétence ou d'une spécda@iiganctionnelle difficilement
remplagable ;

- des incertitudes venant des relations entre l'esgdaon et son ou (ses)
environnement(s) ;

- la facon dont l'organisation organise la commuiocatt les flux d'information
entre ses unités et ses membres et ;

- la connaissance et |'utilisation des régles orgadioisnelles.

309 Crozier M. et Friedberg E. (1977), Ibid, p.48.
301 Crozier M. et Friedberg E. (1977), Ibid, p.48.

302 Amblard H., Bernoux P, Herreros G. et Livian Y.-F. (1996),Les nouvelles approches sociologiques des

organisations Editions du seuil Paris, p.4.
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L’intérét de cette théorie dans le cadre de lagmtesétude, se justifie a travers le fait
gu’elle nous servira de socle pour analyser legrdes stratégies mises en ceuvre par les
jeunes dans l'optique d’avoir un emploi. Ainsi, artr du raisonnement stratégique qui
consiste a partir de I'acteur pour découvrir léesyge, on comprendra les articulations entre
les jeux des jeunes diplomés de I'enseignementrigupéet I'emploi. Cette démarche nous a

permis de mettre en ceuvre la recherche en vu gedthése n°¥?

Qu’en est-il a présent la théorie de la cultureéepreneuriale, et quelle sera son apport
dans le cadre de la mise en ceuvre de cette reeh®rch

1.3 Approche de la culture entrepreneuriale

Les travaux de plusieurs chercheurs, notamment ceukortin ont permis de
systématiser une théorie de la culture entrepréaleut’essentiel de la thése de cet auteur se
résume a travers lassertion selon laquellda «ulture entrepreneuriale permet de
démocratiser la capacité de créer et de gérer afi@isainsi échec a la pauvreté en favorisant
la création de richess&¥ ». Partant du postulat selon lequel, il existeatnmage entre les
besoins humains et la créativité humaine, qui miepeut étre limitative, il conclut qu’il w

aura donc toujours de la place pour de nouvellésitives et de nouvelles entreprid®s»

La culture entrepreneuriale est constituée de wsalet d’attitudes exprimant la
volonté d’entreprendre et de s’engager pleinemants e que I'on veut faire et mener a
terme. «Elle se veut étre comme une culture du projet, ocnkure toute particuliere
puisqu’elle vise a produire de la nouveauté et dangement. Elle se veut aussi étre une
culture de création et de constructiSh» Il y a lieu de souligner que la culture
entrepreneuriale ne doit pas étre assimilée unignera un moyen de créer de nouvelles
entreprises. Elle est également une attitude gEngra constitue un atout précieux dans la

vie quotidienne et professionnelle de tout citoy@our Fortin*%’, le développement d’une

303 | 'hypothése n°2 est la suivante : les jeunes @@pEnt des stratégies d’ordre entrepreneurial Bepque
d’avoir un emploi.

** Fortin P-A (2001),Culture entrepreneuriale et pauvref5.

3% Fortin P-A (2001), Id, p.128.

306 Support pédagogique du module : Culture Entrepraadeu(2008), Projet Culture Entrepreneuriale et
Création d’Entreprise a I'Université de Sfax CE &.C

397 Fortin P.-A. (2002), La culture entrepreneuriale : un antidote a la peeté, collection entreprendre,

Montréal éditions de la Fondation de I'Entrepreneurship.
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culture entrepreneuriale impulse la création dehesse, avec pour corollaire le

développement de valeurs comme l'autonomie, laoresgbilisation, la créativité et la

solidarité. Ainsi, une société qui désire plus tfepreneurs pour assurer sa survie et sa
croissance a long terme, doit travailler & dévetoppabord la culture entrepreneuriale dans
son milieu. L'auteur précise qu'il est presqu’impitde de changer a court terme, la culture
d’'une société, sans passer par une crise impontantan effort concerté de plusieurs acteurs
clés de la société. Cependant, en mobilisant toletegessources de bonne volonté, une
culture nouvelle pourra étre développée : la caltentrepreneuriale. Cette facon de faire

permettra d’éviter des luttes stériles entre dipeatagonistes.

«La culture entrepreneuriale se mesure par lintéhsiet la vitalité
entrepreneurial®® » On s’apercoit ainsi que la culture entreprerseria une mesure.
L'intensité entrepreneuriale permet de mesurer a moment donné la culture
entrepreneuriale. La vitalité entrepreneuriale dquan elle, constitue I'augmentation

guantitative et qualitative d’entreprises, d’emplet d’entrepreneurs dans un pays.

En procédant a une clarification conceptuelle tBau stipule que fa culture, c’est un
ensemble de connaissances et de valeurs qui nédbjet d’aucun enseignement spécifique
et que pourtant tout membre de la communauté [E°%ai Pour lui, la culture doit faire
référence a des attitudes et a des valeurs etspréent lorsqu’il s’agit d’entrepreneurship,
c'est-a-dire a 'autonomie, la responsabilité, i@ativité, la solidarité. Cette derniere doit se
référer a des connaissances appropriées pour relewectement les défis retenus, tant pour
'entrepreneur que pour I'employé. Enfin, elle daitissi se référer & des compétences
pertinentes de savoir-faire, de savoir-étre, devisagir appropriées a la situation de vie.
Ainsi, une culture entrepreneuriale fait appel &r@ation et a la gestion d’'une entreprise, a
une approche dynamique et innovatrice d’'un emplegésituation d’emploi pour faire
progresser l'entreprise. Elle concerne égalementetdnerche active et dynamique d'un
emploi pour une personne sans-emploi, la pédagigiaulante de I'enseignant auprés des

jeunes en formation, et l'intervention sociale gigsiet innovatrice.

Fortin affrme a cet effet que la culture entreprenearigeut difficilement se
développer dans un milieu sans la contribution’éeole tant au niveau des attitudes et des

valeurs, que des connaissances et compétencesld_tiEmeure le moyen clé pour découvrir

308 Fortin P.-A. (2002), Id, p.200.
39 Fortin P-A (2001), Ibid, p.130.
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le potentiel entrepreneurial, le soutenir et I'afiger. S’inscrivant dans le méme ordre
d'idées, le projet CAPE® estime que pour cultiver le godt d'entreprendiécdle doit
développer chez les apprenants un certain nombedtitddes. |l s’agit du désir
d’accomplissement personnel, du désir d’engagerteoelui d’assumer des responsabilités,

du godt de la liberté, de I'esprit de coopératainsi que du sens du travail en équipe.

L’entreprise crée la richesse et 'emploi et esgdge d’'un développement durabfe

Elle peut étre sociale, économique ou culturellde peut étre a but lucratif ou non,
coopérative, individuelle ou de groupe. L'entreprissue du milieu et enracinée dans le
milieu assure une meilleure stabilité que, laliliau la succursale d’'une entreprise étrangére
et les retombées économiques et sociales pouresigr\grandement dans le temps. Selon la
Fondation de I'entrepreneurship, la culture engapuriale repose sur quatre piliers. Il s’agit
de l'autonomie, la responsabilité, la créativitdaesolidarité. L'auteur précise que la culture
entrepreneuriale, lorsqu’elle est intégrée, assune sociétés de progresser sur le plan
economique et humain a travers le développemenndeshés, le maintien de la paix sociale,
le choix aux populations de participer au progrésedir société. Ainsi, avec la résolution des

problémes d’empiloi, les tensions sociales s’attéhue

Dans le cadre de cette étude, I'approche de laireukntrepreneuriale, a permis de
montrer que les jeunes diplémés de I'enseignemeapergeur qui s’inscrivent dans la
dynamique entrepreneuriale, accroissent leurs d¢esareces et valeurs, pouvant leur
permettre de mieux s’insérer. De plus, cette apgprgoermettra de trouver une piste de
résolution des problémes d’emploi des jeunes dares perspective de développement
humain. Une telle démarche, pourra a terme vétifigrertinence de la troisieme hypothése

de I'étude.

La derniere théorie, sur laquelle nous nous somap@slyes pour construire notre

analyse, est le fonctionnalisme.

310 Projet de Conception d'Activités Pédagogiques Emieeuriales (CAPE) (2006), Développer et vivre une

culture entrepreneuriale au primaire et au secosdaww.mels.gouv.qc.ca/entrepreneuriat, conswdtéd
juillet 2012.

31 Fortin P.-A. (2002), Ibid.
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1.4 Fonctionnalisme

D’origine anthropologique, le fonctionnalisme indla notion de fonction. Ayant un
contour multiple, il convient de préciser les diéiéts sens de la fonction. Au sens général, la
fonction a trait au statut, a une profession an si&in groupe ou une entreprise. Au sens
mathématique, la fonction renvoie are relation existante entre deux ou plusieurs étés)
tel que tout changement introduit dans I'un provague modification dans l'autre [...] et
entraine de leur part une adaptatidh » Dans ce cas, la fonction induit la notion
d’interdépendance. Poitikiema, la sociologie en emprunte les principes, pourlémenter
la recherche a travers la détermination de lieme arariables dépendantes et indépendantes.
« Ce type d’analyse n’est pas fonctionnaliste, maistionnellé™®. » Au sens biologique, la
fonction signifie 4a contribution qu’apporte un élément a l'organigat ou a l'action de
I'ensemble dont il fait partié® » A titre d’exemple, on peut citer la fonctiorsdq@umons, de
la bile, des nutriments au sein de I'organisméaut préciser que, les travaux des chercheurs
qgui se sont penchés sur I'approche fonctionnaliste été fortement inspirés par le sens
biologique de la fonction. Au nombre de ces charchenous pouvons citddurkheim,
Spencer et notammeniMalinowski, avec son ceuvre phare intitulédes argonautes du

pacifique occidentdf® », réalisée dans les fles Trobriand.

En s’inscrivant dans une dynamique anticonformisseiplinaire,Malinowski ft le
premier & rompre avec les méthodes évolutionnistediffusionnistes. En effet, les théses
d’'obédience évolutionniste consistent a analyseptatiques des différentes sociétés, comme
les résultats de leur évolution. Le diffusionnispee contre, appréhende le fonctionnement
des sociétés a partir de I'histoire des transmmissie connaissance au sein des différents
segments sociaux. Ces deux théories permettenplitjarr I'évolution de l'histoire de
'’humanité a travers les traits culturels ou lesutomes au sein des sociétés humaines
différentes. Elles consistent donc a fusionnerdiégrents traits de culture et de civilisation
des sociétés, pour aboutir a une société uniquat da pourrait aisément expliquer

I’évolution.

312 Rocher G.(1968),Introduction & la sociologie général@ome 2 : I'organisation sociale édition HMH, p164
313 Nikiema R., Cours d’anthropologie et de sociologie et généralbapitre 1 : les éléments généraux de
l'anthropologie et de la sociologie, p.5.

34 Rocher G.(1968), Ibid, p.165.

31> Malinowski B. (1989),Les argonautes du pacifique occidentahllimard.
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A travers le fonctionnalismeéyialinowski rompt avec ces deux théories en affirmant
gu'une société ne doit pas étre analysée a partiod histoire mais de son fonctionnement.
Pour lui, chaque société possede son originaliga gtarticularité en termes de culture, donc
de civilisation. Cette originalité se justifie avers da place qu’occupe chaque élément et la
facon dont tous les éléments se relient entre Baxplus, chaque culture forme un ensemble
unifié, et intégré qu'il faut chercher & comprendea expliquer en tant que totafit& » Dés
lors, le sens d’'un élément ou d’une institution,peat se trouver et s’expliquer qu’a travers

son ensemble et son contexte.

L’approche fonctionnaliste met un accent particuberr la culture au regard des
besoins des acteurs. Ainsi, la culture, c'est-a-dire le corps complet d'instemts, les
privileges de ses groupes sociaux, les idées, tegances et les coutumes humaines,
constituent un vaste appareil mettant I'homme dares meilleure position pour affronter les
problemes concrets particuliers qui se dressentadievui dans son adaptation a son
environnement pour donner cours a la satisfactiensés besoii¥ ». Autrement dit, les
divers usages et pratiques au sein d’'une sociétépaur fonction de répondre aux besoins
des acteurs. Ces besoins trouvent leur essene@verdrla totalité de la société, et non ses
éléments séparés. De ce faia«culture est un tout indivis dont les divers éis sont
interdépendantd® »

Au total, le fonctionnalisme consiste en une lexie la société a partir des fonctions
qui assurent sa stabilité. L’approche fonctiontalonsiste donc a[«.] replacer dans leur
contexte social (idée durkheimienne) les faits itcafin de les interpréter, puis a expliquer
un phénoméne social par la totalité dans laqudllgiinscrit et dans laquelle il est postulé
avoir une ou plusieurs fonctions ainsi que des tr@fs avec chacun des éléments de
I'ensemble, eux-mémes agencés en configuratioms

La présente théorie nous a permis de montrer letifom le réle de I'entrepreneuriat,

dans un systéme sociétal. Ainsi, au regard du gtetsocial considérée, qui est celui du

3% Malinowski B. (1970),Une théorie scientifique de la cultyngoint seuil, p.30.

317 Malinowski B. (1970°),Les dynamiques de I'évolution culturelRayot, p.43.

318 Radcliffe Brown A. R. (1972),Structure et fonction dans la société primitiPeints Seuil.

319 Riviere (1999) tiré de http://fr.wikipedia.org/w/index.pPiffle= Fonctionnalisme_ (sociologie) &oldid=

81020030, consulté le 05 juin 2010.
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développement humain, I'approche fonctionnalisteisna permis de mettre en ceuvre la
recherche en vu de I'hypothése 3
La présente étude a été réalisée suivant une dudtigie rigoureuse et sur un

échantillon spécifique.

320 | "hypothése n°3 est la suivante : la culture ereaeuriale permet aux jeunes diplémés, d’acqdésroutils
pour améliorer leurs vies quotidiennes et profesmties.
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Chapitre 2 : Approche d’évaluation adoptée

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la rechamsbalémarche méthodologique a
été adoptée. Il s’agit pour I'essentiel de la \atiioh des outils d’enquéte par le biais du preé-
test, de la détermination de la nature de I'étudeegard des besoins de la recherche. Aussi,

cette démarche a-t-elle constitué a déterminetifé&rents groupes cibles a interroger.

2.1 Organisation de la recherche

La présente étude a été réalisée au moyen d’'unardéenfaisant la jonction entre les
concepts et théories socio-anthropologiques d’us, @insi que les techniques et outils
sociologiques d’autre part. Cette étude prend empte aussi bien les données de la littérature

en rapport avec la problématique, que les donméegigues.

La recherche empirique a été réalisée en deux plistinctes. Il s’agit en premier
lieu de la pré-enquéte, et en second lieu de l'émgproprement dite. La pré-enquéte a
consisté a se rendre sur le terrain au cours dg uijuin 2012. Elle nous a permis de
recueillir des informations sur le milieu d’étude de tester les outils de recherche. Cette
démarche a consisté a I'administration des queasioes et la réalisation d’entretiens aupres
de quelques dipldmés sans-emploi et responsabdeéaddes professionnelles de 'UAC. Les
entretiens ont été réalisés sur la base de questibthémes inscrits sur les fiche de pré-
enquéte. Au total, les informations recueillies :\@ant permis de réadapter les différents

outils de recherche.

L’enquéte proprement dite s’est déroulée au cdess mois de juin, juillet et ao(t
2012, a Abomey-Calavi, Cotonou et Porto-Novo. Aursade cette phase, nous avions mené
de nombreuses investigations qui nous ont permigcdllecter des données empiriques.
Lesdites données ont été recueillies sur un suppegier en ce qui concerne les
guestionnaires, et sur un support audio en ce qucerne les entretiens libres et semi-
structurés. La réalisation de cette enquéte, nquesmis d’avoir des matériaux pour valider

ou invalider nos hypotheses.

Le tableau suivant passe en revue les étapesrdeharche, ainsi que les principales activités

effectuées.

Tableau n°5: Chronogramme de recherche
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Phases

Activités

Lieux

Période

Formulation du sujet
Discussion avec des personnes

D

Septembre
20114 Février

~ Choix et ressources et reformulation du| Abomey-Calavi | o912
circonscription sujet
du sujet
Recherche documentaire Cotonou, Porto- | Février a Mai
Enquéte exploratoire Novo et 2012
Abomey-Calavi
Formulation de la problématique
et constitution du modele
Travaux d'analyse Abomey- Calavi| Février a Mali
préparatoires 2012
- Rédaction du protocole
- Dépot du protocole Abomey-Calavi | Mai 2012
Enquétes de | Pré-enquéte Test des outils de Abomey-Calavi | Juin 2012
terrain collecte de données et Cotonou
- Réadaptation des outilsAbomey-Calavi | Juin 2012

de collecte de données

Enquéte

proprement

dite - Collecte de données au Abomey-Calavi | Juin, Juillet et
niveau des différentes Cotonou et | Ao(t 2012
institutions et groupes Porto-Novo
cibles concernées

Rédaction du Dépouillement et analyse desAbomey-Calavi | Aolt a
draft final données Septembre
2012

Rédaction du rapport d’enquétg

> Abomey-Calg

wBeptembre a
octobre 2012

Correction du draft final et autresAbomey-Calavi | Octobre a

lectures novembre
2012

Dép6t du mémoire Abomey-CalaviNovembre
2012

Un ensemble d’éléments atteste de la nature dedéeffectuée. Il s’agit entre autres

des outils de collecte de données, des technigéelsahtillonnage, etc.
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2.2 Nature de I'étude

La présente recherche est orientée vers une andgéy$effet de I'apprentissage de
I'entrepreneuriat sur l'insertion socio-professielt@ des jeunes dipléomés de I'enseignement
supérieur dans un contexte de développement hurhastagit d’'une étude qualitative qui
décrit les difficultés d’insertion socio-professimile des jeunes diplomés, ainsi que les
stratégies pour contourner ces difficultés. Ellealgse également les programmes de
formation des écoles professionnelles de 'UAC mtre a une analyse de corrélation entre
entreprenariat et insertion professionnelle dares perspective de développement humain.
L'orientation qualitative, vise a produire et arsdy les données telles que les paroles écrites

ou dites>?!

Remarquons néanmoins que, l'orientation résolunprdlitative de la recherche
n’exclut nullement la quantification des donnéeansdun souci de complémentarité et de
précision. Une telle quantification passe, entr&resy par la définition de la population
d’enquéte, la constitution de I'échantillon, aimgie la définition des outils de collecte et

d’analyse de données.

Comment se compose la population d’enquéte, airesi’§chantillon de I'étude ?

2.3 Population d’enquéte et échantillonnage

Apres avoir identifié la population de I'enquét®us avons procédé par le biais de

techniques adaptées a la délimitation de I'écHantil
2.3.1 Population d’enquéte

La population d’enquéte constitue I'ensemble dd&emintes personnes concernées
directement par I'étude. Au regard de la spécéicies informations a recueillir, nous avons

identifié cinq groupes cibles a savoir :

- les jeunes dipldmés des écoles professionnetteBUiversité d’Abomey-Calavi
(UAC) ;

- les jeunes diplémés des écoles professionnéddd8JAC ayant recu une formation

en entrepreneuriat ;

321 Assaba C.(1999) :Méthodique ou Méthodologuimédit.
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- les responsables académiques des écoles profieskas ciblées ;
- les responsables du rectorat de 'UAC et ;
- les chefs d’entreprises.

Le premier groupe cible, (les jeunes diplomés degleé professionnelles) est
composé des diplomés des écoles professionnelldJAE, ayant adressé une demande
d’emploi a 'Agence Nationale Pour 'Emploi (ANPE)ans les départements de I'Atlantique
et du Littoral au cours de I'année 2011. Le chogs diépartements de I'Atlantique et du
Littoral dans le cadre de cette étude se justifiaa part par le fait que ces deux départements
réunis, regroupent plus du tig¥sdes diplomés de I'enseignement supérieur et diapart
par le souci d'atteindre plus rapidement les irdligi qui feront parti de I'échantillon a
constituer. Aussi, I'adjectif jeune qui précedddeme dipldmé, nous amene t-il a considérer
une tranche d’age, en nous référant a la clarifinau concept de la CONFEJES Ainsi,

nous considérons, la tranche d’age comprise eeize §16) et trente-cing (35) ans.

Le second groupe cible est composé des jeunesniigl@es écoles professionnelles
de 'UAC ayant recu une formation en entreprene¢utiss’agit donc des jeunes de dix huit
(18) a trente-cinq (35) ans, ayant recu une folwnagintrepreneuriale, soit dans le cadre d'une
éducation formelle, ou non formelle. Le troisiénteupe cible est composé des responsables
académiques des écoles professionnelles cibléesaqud’ENAM, 'ENEAM et 'INJEPS.
lls sont susceptibles de nous donner des informstsur les différents curricula appliqués
dans le cadre des formations. Le quatriéme groile est constitué des responsables du
rectorat de 'UAC. En tant que sujets d’étude, risus renseigneront sur I'évolution du
systeme universitaire, depuis les années 1990 goncs Enfin, le dernier groupe cible est
constitué des chefs d’entreprise de la ville deoGot. Ills nous feront part de la justesse ou

non de I'apprentissage de I'entreprenariat daisdation et la gestion d’une entreprise.

La présente étude portant sur une grande populaimums en avons donc extrait un
échantillon représentatif et informatif.

22 Données issues du rapport de I'’Agence Nationale Femploi (ANPE) au cours de I'année 2009.

323 Colloque sur les créneaux porteurs dans le donana micro-entreprise (2001), Rabat. p 7.
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2.3.2 Echantillonnage

Une fois la population d’enquéte et les groupekesiidentifiés, il a fallu en déterminer la
taille, c'est-a-dire le nombre de personnes a d¢agaélintérieur de chaque groupe cible. Il
s’agit des personnes enquétées avec le souci guéeltantillon soit le plus représentatif et

informatif possible de la population mere.

Pour extraire I'échantillon de la population d’eBtgl nous avons fait recours a deux
méthodes d’échantillonnage. Il s’agit de la techeigdu choix raisonné et de
I'échantillonnage aléatoire simple. La technique chwoix raisonné nous a permis de
déterminer l'effectif de tous les groupes cibled;eaception du deuxieme. Cette méthode
d’échantillonnage, qui est une méthode non prolstdjlse justifie par le fait que la base de
sondage est parfaitement connue, les individus gdugtre identifiés et approchés du fait de
I'existence de leur contact dans la base de doniNmss avons constitué I'échantillon, en
tenant compte du niveau d’instruction et de I'écdi formation des cibles. La base de
sondage est celle des jeunes dipldmés ayant adunessdemande d’emploi a 'ANPE, au

cours de I'année 2011.

Par le biais de I'échantillonnage aléatoire simpld, est une méthode probabiliste, nous
avons déterminé I'effectif a enquéter au sein drosé groupe cible. Cet effectif a été tiré
d’'une population constitué d’étudiants ayant rege tormation en entrepreneuriat et selon
une proportion de 50%. Au total, la taille de I'aakillon considéré est de cent (100) unités.
Une fois I'échantillon constitue, différents outilsnt été utilisés pour collecter les

informations.

Le tableau ci-dessous, présente la répartitioregaadntillon.
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Tableau n°6: Répartition de I'’échantillon

Groupes cibles Méthode Total
d’échantillonnage

Jeunes dipldmés des écoles professionnelles Cieix raisonné 50

'UAC

Jeunes dipldmés des écoles professionnelles Tdage  aléatoire 20

'UAC ayant recu une formation en entrepreneuriasimple

Responsables acadéemiques des ecdlmix raisonné 15

professionnelles ciblées

Responsables du rectorat de 'UAC Choix raisonné 5

Chefs d’entreprises Choix raisonné 10

Total - 100

La taille de I'échantillon étant identifiée, le ghie suivant nous a permis de clarifier
les techniques et outils de collecte de donnéekitgp, ainsi que le mode de traitement des

données recueillies.
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Chapitre 3 : Techniques de collecte de données et mode de traitnt

Au regard de la nature de la recherche, les teabgiqualitative et quantitative ont été
utilisées. Pour I'essentiel, il s’est agit de rewoa la recherche documentaire et de mettre a
contribution diverses techniques, dont celle datiien. Une fois collectées, ces données
ont été traitées grace aux logiciels WORD et EX@ELsion 2010.

3.1Techniques et outils de collecte de données

Diverses techniques et outils ont été mis a comiobh dans le cadre de cette

recherche.

3.1.1 Recherche documentaire

La prise de connaissance des productions sciamgigt littéraires existantes a contribué de
facon significative a la circonscription de I'objgé recherche. Divers types d’ouvrages ont
été consultés dans les différents centres de dodatien ainsi que dans les structures
administratives des villes d’Abomey-Calavi, de Gmo et de Porto-Novo. Il s’est agit des
ouvrages généraux et spécifiques, des revues, dficgiions en rapport avec
'entrepreneuriat, la situation d’emploi des jeunds chdomage, la pauvreté et le
développement humain. Les rapports d’activités, Ieformations fournies par les
responsables et tous les autres documents utilascampréhension et la circonscription
I'objet de recherche ont été également pris en tenfqussi, I'internet a-t-il également servi a
la collecte des informations. Le tableau n°6 infersar les lieux et structures visités ainsi que

les types de documents consultés.
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Tableau n°7 :Récapitulation des centres de documentation etrir#ons recueillies

Lieux et structures fréquentés |

Types de documents recherchés

Abomey-Calavi

Bibliotheque de 'Ecole Nationale

d’Administration et de Magistrature (ENAM)

Ouvrages spécifiques sur la sociolo
des organisations ;
mémoires de second cycle.

pie

Centre de documentation de la Faculté des
Lettres, Arts et Sciences Humaines (FLASH)

Ouvrages généraux sur la soc
anthropologie ;

documents sur la méthodologie
recherche ;

mémoires de fin de formation.

io-

Bibliotheque de la Chaire UNESCO

-ouvrages généraux et méthodologiqu

(SN

Rectorat de 'UAC

- Actes reglementaires

Cotonou

Centre de Perfectionnement du Personnel
Entreprises (CPPE)

des-

Ouvrages spécifiques sur les techniq
de formation (a mettre en ceuvre dan
cadre de I'apprentissage
I'entrepreneuriat aux jeunes.

ues
S le
de

Centre Notre Dame de I'Inculturation

-Ouvrages méthodologiques

Bibliotheque de la Fraternité St Dominique

Ouvrages généraux sur la sociologie
travail

du

Bibliotheque de I'Ecole Nationale d’Econonjie - Ouvrages spécifiques sur
Appliguée et de Management (ENEAM) I'entrepreneuriat
Bibliothéque de I'Ecole ESPERANZA - Ouvrages spécifiques sur

I'entrepreneuriat

Institut Francais du Bénin(IFB)

Ouvrages généraux sur la sociologie
I'éducation, la sociologie du travail ;

de

ouvrages speécifiques sur I'emploi des

jeunes

Ministere de la Jeunesse, des Sports et Lo
(MJSL)

isirs -

Documents de politique de jeunesse
rapports des divers séminaires
activités effectués par la Direction
'Entrepreneuriat et de
Professionnelle des Jeunes (DEIPJ)

I'Insertion

et
de

Ministere chargé de la Microfinance, de 'Emp
des jeunes et des femmes (MCMEJF)

loi -

Document de politique ;
plan national d’action de la politigu

e

nationale de I'emploi, plan nation

al
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Lieux et structures fréquentés

Types de documents recherchés

pour I'emploi.

Ministere du Développement, de
Economique et de la Prospective (MDAEP)

I'Analyse

Rapports des diverses enqué

(RGPH3, EDS)

tes

Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la

Recherche scientifique (MESRS)

Rapports d’études ;
actes reglementaires.

Porto- Novo

Centre de documentation de I'Institut Natio

hal

de la Jeunesse, de I'Education Physique et du-

Sport (NJEPS)

Ouvrages généraux sur la sociologie
Mémoires de fin de formation.

Centre des Hautes Etudes de Porto-Novo

Ouvrages genéraux sur les entreprise

eS

Institut National de la Formation et de |la - Ouvrages généraux sur la formation
Recherche en EducatioiNERE)
Commission Nationale Béninoise pour I'lUnesco - Ouvrages généraux sur la formati

(CNBU)

professionnelle.

jon

Aussi, avons-nous fait usage d’un questionnaire.

3.1.2 Questionnaire

Un ensemble de questions ont été posées oraleraerimtprview ou par écfit* aux

enquétés. Le questionnaire, faut-il le rappeldr|'@s des moyens les plus utilisés en matiere

de conduite d’enquéte.

Pour certains chercheuts,questionnaire demeure I'outil privilégié pourmaea bien

une enquéte auprés d'un groupe cible ddfin&on élaboration nécessite le plus grand soin

possible et de l'intelligence. Ainsi, les questiamg été choisies de facon méthodique, afin

d’éviter aux enquétés de se sentir indexeés.

Dans cette logique, nous avons opté pour un questice anonyme. Nous avons selon

le théme, fait usage & des questions & choix nestipu dichotomiqué€®. Les questions

difficiles nécessitant un effort de mémoire ont @bxclues, au risque d’obtenir des

informations fausses, voire imaginaires.

324 Grawitz M. (2004) : Lexique des Sciences Social&%°&dition
32 Gravel, J. et Beaudin, G(1994) :La méthodologie du questionnaire : guide a l'usdgd'enquéteur
326 | es questions dichotomiques permettent d’avaixdgpes de réponses ; oui ou non.
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Au total, le questionnaire a été réalisé dans fiesie faciliter sa lecture ainsi que sa
compréhension par les enquétés afin de recuedbridformations fiables. Il est congu pour

les jeunes dipldmés de I'enseignement supériese epporte aux points ci-apres :

formation ;

entrepreneuriat ;

appréciations personnelles et
identification.

Les différents questionnaires utilisés, figuretitanexe de la présente étude.

Les données ont été également collectées gracaidel djentretien.

3.1.3 Entretien

Deux techniques d’entretien ont servi a 'enquBtepremiére, I'entretien libre qui ne
nécessite pas un outil de collecte particulier.diiple canevas indiquant le cadre général a
permis sa mise en ceu¥te Il a été surtout utilisé avec les responsablesedtorat, qui ont
affrmé ne pas avoir beaucoup de temps. La deuxitgoknique d’entretien utilisée est
'entretien semi-directif individuel. Elle a serd recueillir les informations aupres des
responsables académiques des écoles professianeities chefs d’entreprise. Les entretiens
ont été réalisés au moyen du guide d’entretienequconstitue I'outil. Le guide d’entretien
nous a permis de suivre une certaine linéarités sautefois porter atteinte a la chronologie

ou a la formulation stricte des themes de I'erarétf.

Les guides d’entretien ont été congus pour lesoresgbles académiques des écoles
professionnelles ciblées, les responsables dure¢aie 'UAC et les chefs d’entreprises, en
vue de la collecte de données. Le tableau desspameances opérationnelles a permis de
spécifier les variables a prendre en compte daosllecte des données. Lesdits guides sont a

'annexe de la présente étude.

Comment avons-nous traité et analysé les divendegmnations recueillies ?

327 http://classiques.ugac.ca/contemporains/fassiterdittmarche_de_la_recherche/demarche ,HimFassin

(1990), consulté le 02 aoit 2012.
328 Caplow T. (1996),L’enquéte sociologiqueArmand Colins, Paris.
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3.2Mode de traitement de données

Apres leur transcription, les difféerentes donnészueillies ont fait I'objet d’analyse
minutieuse. Nous avons procédé au dépouillement idEgsmations recueillies par le
guestionnaire de fagon manuelle. Les données érttaitées a partir des logiciels WORD et
EXCEL version 2010, apres codification et vérifioat Quant aux interviews semi-
structurées réalisées, nous avons fait d’ellesamadyse du contenu par rapport aux themes
abordés. Le dépouillement a consisté a regroupategoles informations relatives aux
variables respectives. Nous avons mesuré les fnéggeet pourcentages atteints par les
différentes variables. Le logiciel EXCEL version1P0a été utilisé dans le but de faire des
représentions graphiques et d'autres calculs. l@aw@n ou non des hypotheses s’est
effectuée en corrélation au modéle d’analyse. Lamnéles sont présentées sous forme de
tableaux de synthése et de graphes. lls serviréténdents indispensables a l'analyse des

données.

La présente étude analysant les effets de I'emngprriat sur linsertion socio-
professionnelle des jeunes dipléomés au regard delaf@gpement humain, ne s’est pas

effectuée sans obstacles a plusieurs niveaux.

3.3 Aspects éthiques et difficultés rencontrées

Par souci de rigueur méthodologique, toute recleetrdsée sur I'enquéte de terrain
doit s’effectuer suivant des regles éthiques peacifussi, des difficultés inhérentes aux

travaux de terrain ont-elles été notées.
A cet effet, il convient de préciser ces réglesogtbs, et difficultés rencontrées.

3.3.1 Aspects éthiques

Nous avons mené une enquéte auprés de cing groiges. Les outils ayant servi a
cette opération sont le questionnaire et le guidatbtien. Avant d’administrer ces outils,

nous avons sollicité aupres des enquétés quelginese® pour les interroger.

Nous leur avons expliqué par la suite le but deencécherche et I'importance des

informations a recueillir avec leurs concours. Tem leur garantissant I'anonymat des
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informations a nous fournir, nous leur avons égalenpréciseé I'utilité de leur participation
en répondant le plus sincerement possible aux iQnestApres avoir recu le consentement
d’'un enquété, nous l'incluons dans notre échantilldais dans le cas contraire, nous I'en
excluons. Il y a lieu de préciser que quelquessramjuétés ont refusé de se préter a nos
guestions. Au niveau des entretiens, nous avorenoldu préalable des rendez-vous. Apres
avoir obtenu la permission des enquétés, nous apomdé a l'enregistrement. Il faut

également souligner qu’a ce niveau peu d’enquétésfusé se faire enregistrer.

Quelques difficultés ont été également renconti@es le cadre de la recherche.

3.3.2 Difficultés rencontrées

La présente étude n’a pas éte effectuée sansulli#fs. Pour I'essentiel, nous pouvons
les regrouper en deux catégories. La premiére porgpaux difficultés inhérentes aux
recherches s’effectuant au sein des administratibasseconde rime avec la tendance des
enquétés, notamment les dipldbmés sans-emploi déoujeurs fournir des informations
véridiques.

En ce qui concerne la premiére catégorie de dlfésu nous avons noté la lourdeur
administrative et le manque de disponibilité detaies enquétés. En effet, nos courriers
portant mention d’enquéte, adressés aux admin@igtdes écoles professionnelles, au
rectorat et a TANPE prennent parfois un mois avargremiére réponse. Ensuite, nous avons
maintes fois été I'objet du phénomeéne « d’'alleouet® » car, soit nos demandes d’enquéte
n'ont pas été acheminées a temps, soit la persquneoit les traiter est en mission ou
absente sans motif. De plus, les personnes cildesont pas toujours disponibles pour les
entretiens. Parfois, bien qu’'un rendez-vous aitp¥té au préalable, il n’est pas toujours

respecté.

En ce qui concerne la deuxieme catégorie de diffisunous avons noté au prime
abord une réticence des dipldmés sans-emploi &éer @ nos questions. Car pour eux, ils
risquent de fournir des informations personneltggeesonne ne fait rien pour les aider a sortir
de leur situation. De plus, comme dans la plugest études de cet acabit, un doute persiste

guant a la préoccupation de savoir si les inforomatirecueillies traduisent réellement les

*» Nous qualifions de phénomeéne daller-retour, ledairevenir sans cesse dans la méme structurespivue

notre dossier qui a du mal a évoluer.
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tendances réelles des diplomés sans-emploi. En, eféeix-ci ont peur détre jugés et
ressentent la nécessité de projeter une meilleuage d’eux-mémes.

Aussi, faut-il ajouter la réticence de quelguesuénés a se faire enregistrer. Certains
subordonnent leur collaboration a I'autorisationeles supérieurs hiérarchiques. Cependant,
apres nos explications, la plupart acceptent dene et ceci selon les regles de I'art.

Toutefois, ces difficultés ont été mineures et hjoes constitué en tant que tel un frein
aux recherches. La sollicitude de certains chefwices et responsables a facilité
'administration des entretiens.

A présent, il convient de présenter et d’analyssrgrincipaux résultats auxquels nous

avons abouti.
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TROISIEME PARTIE:

MISE EN (EUVRE DE LA RECHERCHE

«La modélisation est une construction complexe.otmé de I'exposé, cependant, contraint
la pensée a un raisonnement analytique et linéaird.tout découpage est fondamentalement
artificiel. C'est cependant, un moyen commode aumplifier I'étude et la compréhension

d'un processus complexe.

Bruyat C3%°

% Bruyat C. (1993), Création d’entreprise, contributions épistémologiquet modélisatignGrenoble, thése

pour le doctorat en sciences de gestion.
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Le probleme du chbmage des jeunes se pose to@eecsacuité. lls n’arrivent pas a s'insérer
convenablement sur les plans professionnel et Isotiaconvient donc de passer ce
phénomene, sous un regard socio-anthropologiqume,daf mieux comprendre et analyser
cette réalité sociale. A cet effet, nous postulpumes I'entrepreneuriat peut constituer une issue
pour ces jeunes, notamment dans une perspectiyéveéoppement humain.

Or, 'amélioration d’une réalité sociale passartasSairement par la connaissance des
divers déterminants, il nous est donc paru imp&rairelever ces déterminants et d’en faire
le diagnostic. La recherche ayant été ainsi misesewre, des informations ont été recueillies.
Des lors, il convient de les présenter et de |lesyaar. C’est le but des trois (3) chapitres de la
présente partie. Le premier chapitre opére a utrespective des différents programmes
d’enseignement ayant eu cours au sein de 'UAC idef®00, afin d’en déceler 'adéquation
ou non avec les réalités du marché du travail. eiexime chapitre met en relief les diverses
stratégies mises en ceuvre par les jeunes pour @va@mploi et le dernier montre l'utilité de
I'entrepreneuriat pour une meilleure insertion egmiofessionnelle, selon une approche de

développement humain.
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Chapitre 1 : Etude rétrospective des différents programmes d’emsgnement

En rapport aux différents programmes d’enseigneméd données collectées
constituent des informations recueillies aupres diesrs groupes cibles lors des entretiens.
Le traitement de ces données nous permettra deippréa pertinence de la premiére
hypothese.

Ainsi, plusieurs variables sont prises en comptesd&analyse des programmes de
formation, notamment celles des écoles professlmmeiblées. Ce sont notamment les types
de formations ayant eu cours depuis 1990, lestfeeformations actuelles et les besoins au

niveau du marché de I'emploi.

1.1Etude diachronique

Dans le cadre de nos recherches, nous avons eu egariode de départ 'année
1990. Ainsi, I'étude des formations notamment psiennelles, a pris corps a partir de cette
année. Nos investigations ont révélées qu'en geitede, les formations professionnelles
n'étaient pas encore trés développées. A cetteugpdtyniversité d’Abomey-Calavi (UAC)
avait pour nom Université Nationale du Bénin (UNBJ)celle de Parakou n’était pas encore
creée. Toutefois, certaines formations professitemevaient cours en cette période. Ces
formations sont dispensées au sein des écolesspiai@elles et de certaines facultés
classiques. Il s'agit entre autres de I'Ecole Nale d’Administration (ENA), de I'Institut
National d’Economie (INE), de la Faculté de Drdides Sciences politigues (FADESP). Au
titre de ces formations, nous pouvons citer la &irom des greffiers, la formation des
magistrats et celle pour l'obtention du CertificdiAptitude a la Profession d’Avocat
(CAPPA).

bY

Les formations en vogue a cette époque donc, seligscclassiques. Elles sont
dispensées au sein des établissements de fornggiarale, tels que la FLASH, la FASEG,
la FADESP et la FAST. Le tableau suivant présesgeffres de formation par faculte.
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Tableau n° 8: Offres de formations au sein des facultés

Facultés

Offres de formation

FLASH

Géographie et Aménagement du Territoire

Socio-Anthropologie

Philosophie

Langues, littérature et civilisations étrangeres

Histoire et archéologie

Lettres modernes

Sciences du langage et de la communication

Psychologie et sciences de I'éducation

FASEG

Sciences économiques

Marketing

Management des organisations

Economie

FADESP

Sciences juridiques

Sciences politiques et relations internationales

Droit des affaires et carrieres juridiques

FAST

Mathématiques

Physique

Chimie

Biotechnologie alimentaire

Géologie

Biochimie

Sciences naturelles

Physiologie
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Source: Tiré du Guide d’information et d’orientation 2(-2005: comment s’inscrirt
alUAC

Il'y a lieu de préciser que le présent tableau aiefas montre des spécialités
niveau du troisieme cycle. Les formations au seis fdcultés sont réparties enis cycles
que sont :

- le premier cycle, avec une durée de deu;;
- le deuxieme cycle, avec une durée de deux ansréea et ;
- le troisieme cycle, avec une durée de quatre

A l'issue du premier cycle, le dipléme obtenu esDipléme d’Etude Univertaire Générale
(DEUG). En fin du deuxieme cycle, le diplédme obtesstl la maitrise, et le doctorat pour
troisieme cycle. Le schéma suivant présente unghéye du cursus au sein des établissen
de formation générale.

Schéma n°5 Cursus au sein dfacultés classiques

La propension aux formations classiques a cettgupg’explique par le fait que le marc
de I'emploi n’était pas exigeant. Afin de mieux qmendre cette non exigence du march:
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'empiloi, il faut remonter a la période de l'indéiance. Une telle démarcheous permettra
de mieux cerner les faits dans leur évolution,tcedire de comprendkela substitution d’'un

élément & un autre dans le terfiis»

Aprés l'indépendance du®1Aodt 1960, I'administration publique fut laisséaxa
indigenes. Il fallait donc pourvoir les postes vasaet assurer la continuité du service public.
Le marché de I'emploi, essentiellement caractépaé la fonction publique, était donc
favorable a recevoir tout le monde. L'un des cesefondamental était d’arriver a parler la
langue du colon, le francais. Dans cette lancée,|ddrés étaient fortement valorisés, et
occupaient des fonctions tres élevées. La situal@oremploi était donc celle du plein emploi
avec des recrutements massifs a la fonction puhliduEtat était donc le principal
pourvoyeur d’emploi. La prévalence des théses éuanes de I'époque consistait a
considérer I'emploi comme une conséquence direetdadcroissance économidtie La
pénurie des ressources humaines a donc été comspeaséune politique de formation
massive des cadres utilisées dans I'administrgpioblique. Les formations étaient donc
générales, sans importance aucune aux spéciatisafid’université, les formations en vogue
sont celles dispensées a travers les établissemeritsmations classiques, les facultés. Des
gue les jeunes parvenaient a la fin de leurs faomsituniversitaires, ils étaient aussitot

recrutés. Ceci corrobore cette assertion d’un dlegftreprise.
Encadré n°1

« Autrefois, avoir un emploi n’était pas si difficil fallait juste aller a I'école et le reste se
faisait. Pour mon cas, des que jai fini ma magrisn 1975, j'ai effectué le service militaire
'année qui a suivi. Ensuite, avec certains amisions a envoyé dans les ministeres. Moi par
exemple, bien que j'ai étudié 'économie, on m'acgre au ministére de la fonction publique,
a la direction des ressources humaines. Quelquagesplus tard, j'ai été reverséW.R.

Ce témoignage montre combien de fois la situat®fieimploi a 'époque était tres favorable.
Les options de recrutement a la fonction publigtaeét multiples. L'entrée a la fonction
publique se faisait par un recrutement direct, gaitreversement.

31 5aussure (de) F(2005), Cours de Linguistique Générale, Paris.:Fayot, réédition, p.129.
332 Ngoma Massala G (2006), Les conditions d'insertion des jeunedédigs sur le marché du travail dans le
secteur formel au Congo, Direction Générale deofauRation, Congo-Brazzaville.
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Encadré n°2

«Moi, dés que jai fini ma maitrise en droit, un cours a été lancé, comme cela se fait
chaque année. Je l'ai donc passé, et j'ai été rdgume rappelle méme qu’a I'époque, le
nombre de recrue voulu n’était pas atteint. Maigoaud’hui, quand on veut par exemple dix
personnes, une centaine vient postueG.A.

La situation fut ainsi jusqu’en 1980, année a paldi laquelle, les différentes crises
economiques, essentiellement provoquées par [bilgéa politique, ont entrainé une
détérioration de la situation de I'emploi. Le piét& atteint en 1986 avec un déclin constant et
généralisé des systemes de production agricoleisindlle, et économique avec a la clé
I'exode et le non paiement des salaires a la fongbiublique. Trois programmes successifs
ont été mis en ceuvre pour sortir le pays de cejtmia ; les Programmes d’Ajustement
Structurel (PAS). Les mesures mises en ceuvre damsadre du premier PAS avaient
essentiellement rapport aux politiques de privitisades sociétés d’Etat en vu du
développement du secteur productif de I'BtatCette mesure consistait d'aprés les
instigateurs du PAS, a une relance de I'économitgomae, a travers la promotion de
'emploi. Dans cette lancée, il s’agissait de déppkr des industries et de faire la promotion
de I'emploi moderne grace a des investissemengprt/ou publics. Malheureusement, ces
différentes mesures qui devaient aboutir au pleiplei des jeunes diplémés n’ont pu porter
leurs promesses. L’échec de ce programme était pliiskeurs raisons dont : la mauvaise

gestion, le favoritisme et le manque d’éthique cifres a divers niveaux de responsabilité.

A la suite du premier programme d’ajustement stmattinitié par les institutions de
Breton Wood deux autres programmes ont vu le joes. manifestations de ces programmes
étaient entre autre le gel des recrutements anletiém publique, la compression du personnel
a travers l'incitation au départ volontaire poysagdre aux exigences de la Banque Mondiale
(BM). Les conséquences sur le plan social ne semmfait attendre. Il s’agit de la montée
en puissance du chémage, de la précarité ambieintie I'écart de revenu entre pauvres et
riches. En somme, cette situation traduit la dététion des conditions et de la qualité de vie

des populations.

Pour répondre donc aux nouveaux besoins du maechéndploi et étre en phase avec

'exigence des entreprises privées, les formatiprgessionnelles ont commencé par étre

3 Ngoma Massala G (2006), Ibid.
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développées. Ainsi, des 2001, on assiste a unefguadion des offres de formation

professionnelle, avec un effectif treés importannds jours.

1.2 Etude synchronique

L’étude synchronique a pris en compte trois vadabljue sont la recension des
formations professionnelles au sein des écolessdggétés, les motivations des enquétés a
suivre une formation professionnelle plutét qu'augre et leurs appréciations de la formation

au vu d’'un certain nombre de considérations.

Certains criteres ont prévalu a la sélection desgs diplomés de I'enseignement
supérieur. Il s’agit entre autres de I'age, du sekeprofil et de I'école de formation. Ces
différents critéres sont regroupés a travers lesctéristiqgues générales des jeunes diplomés.

1.2.1 Caractéristiques généerales des jeunes diplomeés

Les caractéristiques générales des jeunes dipldlmd®nseignement supérieur sont
présentees a travers les tableaux n°8 et 9. Lei@réableau met I'accent sur les aspects que
sont 'age et le sexe des jeunes dipldmés. Quardeaand tableau, il présente le niveau
d’études ainsi que la période de recherche d’emghdoices jeunes depuis la fin de leur

formation professionnelle.

Tableau n°9: Répartition des diplémés sans emploi selon l&ige sexe

Age [20-25an§’ [ 25-30 an}
Sexe

Masculin 19 10
Féminin 9 22
Total 28 32
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A la lecture de ce tableau, on note un certainliégeiau niveau du taux de chdmage

entre hommes et femmes. Un effectif de vingt n28j bommes sont a la recherche d’empiloi,

comparativement a un effectif de trente et une {&2mes.

Tableaux n°10 :Répartition des dipldmés sans emploi selon le nivBétude et la . .

période éetrerche d’emploi

Niveau d’étude

Période de recherche d’emploi

Bac+ 2 (BTS)

Bac + 3 (licence)

Bac +5 (Master)

12 mois 6 7 14
24 mois 5 3 6

24 mois et plus 2 9 8
Total 13 19 28

On remarque a travers ce tableau, que plus le mig@&dude est élevé, plus les jeunes

ont du mal a avoir un emploi. Ainsi, au master effectif de vingt huit (28) jeunes sont a la

guéte d’emploi, tandis qu'au BTS et en licencefd@if est respectivement de treize (13) et

dix neuf (19).

1.2.2 Recension des formations professionnelles

Les formations professionnelles recensées, sofgscegui ont été suivies par les

enquétés au sein de leurs écoles respectivesgik sles formations dispensées a 'lENAM, a
'ENEAM et a I'INJEPS. Le tableau suivant en présda synthése.
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Tableau n° 11: Offres de formations au sein des écoles profeasites

Facultés Offres de formation

Diplomatie et Relations Internationales (DRI)

Administration Générale et Territoriale (AGT)

Administration du Travail et de la Sécurité SocighdSS)

ENAM Administration des Finances et Trésor (AFT)

Administration des Imp0ots (Al)

Administration Hospitaliére Universitaire et Intemite (AHUI)

Secrétariat de Direction (SD)

Sciences et Techniques de I'Information et de laudmentation (STID)

Management des Ressources Humaines (MRH)

Gestion des transports et logistiques

Finances

ENEAM Gestion commerciale

Management des opérations

Gestion comptable et financiére

Andragogie

INJEPS Développement communautaire

Récréologie

On constate a travers ce tableau que les formati¢BENAM et a 'TENEAM sont plus
importantes que celle a 'INJEPS. Cela est dU @uwgtee les formations a 'INJEPS sont pour
'essentiel regroupées en deux filieres, avec tspidcialités au niveau de la STASE, tandis
gu’'au niveau de 'ENAM et de 'TENEAM, les formatisratteignent pour chaque école la

vingtaine.

Plusieurs raisons sont a la base du choix des fmnsaa suivre par les jeunes

diplomes.
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1.2.2. Motivations des enquétés

Interrogés sur les raisons qui ont motivées ledmsixcde formations, les jeunes

diplomés sans emploi avancent les arguments cassidpns le tableau suivant :

Tableau n° 12: Raisons évoquées par rapport aux choix de foomati

Modalités de réponses Effectifs Pourcentage (%)
Passion pour le métier 10 16
Aptitudes  académique et 8 13
intellectuelle
Essor du profil de formation 4 7

sur le marché de I'emploi

Caractere nouveau de |la 4 7
formation

Choix du secteur d’activité 6 10
Travailler pour I'administration 13 21
publique

Influence parentale 15 25
Total 60 100

Le tableau ci-dessus révele que le choix desdiigrar les jeunes diplomés de I'enseignement
supérieur est motivé en grande partie par l'infageparentale (25%) et le désir de travailler
pour I'administration publique (21%). Pour une mdmn de 16% d’entre eux, ce choix est
motivé par la passion pour le métier. Il faut psécigu’il s’agit du métier ou de la gamme de

métiers qu’'offre telle ou telle autre formation.

Une fois ces formations choisies, il s’avére indisgable de savoir si elles
correspondent aux attentes des jeunes diplomérerAant dit, il y a-t-il un gap entre les

espérances des jeunes diplémés et la réalité deations effectuées ?
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1.2.3 Appréciation des formations par les enquét

Il s’agit a ce niveau de déterminer less des jeunes diplébmés sans emploi
'enseignement supérieur sur les attentes de leunsations d’'une part, et son adéquai

avec le marché du travail d’autre p

Le graphe cdessous présente les réponses des enquétés eni ceongerne leur
appre&iations des attentes de leurs format

® Oui
® Non

Oui et Nor

Graphe n°1: Appréciations des enquétés par rapport aux attatd leurs formatio

En ce qui concerne l'appréciation des enquétés rppport aux attentes de lel
formations, 45% d’entre eux estiment que la foromatprofessionnelle qu’ils ont suivi
correspondent a leur attentes initiales. Par c@1iiré d’entre eux pensent le coire et 24%

estiment que ces formations ont répondues en altiers attente:

Les jeunes avancent un certain nombre de raisons jogtifier le fait que le:

formations n’aient pas totalement ou du tout répoadeurs attente

Tableau n°13 :Raisonsévoquées par rapport aux attentes

Modalités de reponses Effectifs Pourcentage (%)

Trop de théories 22 37

Non actualisation des currici 13 22
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Modalités de réeponses Effectifs Pourcentage (%)

Manque de possibilité d'ét 10 17
pluridisciplinaire

Non prise en compte d 9 15
profils sur le marché de

'emploi

Mauvaise compréhension 6 10

profil par les entreprises

Total 60 100

A la lecture de ce tableau, on constate qu'une @tamm de 37% des jeunes esti
gue les formations n'ont pas répondu a leurs asenar elles étaieitrop théoriques. Un
proportion de 22% des jeunes estime que ces fanst’étaient pas mises a jour au reg
des nouveaux défis du monde actuel et du marcleadail, tandis que pour 17% d’entre e
les formations professionnelles ne leur perment pas d’étre pluridisciplinaires. Qu’en -il
de I'appréciation des enquétés en ce qui conc&adéduation des formations aux besoins
marché du travail ?

Le graphe suivant présente les réponses des engaétéapport a 'adéquation en

les formdions et les besoins du marché de I'emg

®m Qui

ENon

Graphe n°2: Appréciations des enquétes par rapport a 'adéxude leurs . . . ..
formations aux besoins darché du.trave
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Il ressort du graphe n°2 que, 54% dasge estiment que leurs formations répondent
aux besoins du marché du travail. Toutefois, 46éfntié eux, pensent le contraire. Un certain

nombre de raisons sont avancées par les jeunegustifier leurs assertions.

Tableau n°14 :Raisons évoquées par rapport a la non adéquamfodnations avec

le marchétrhvail

Modalites de réponses Effectifs Pourcentage (%)

Difficultés a trouver un stage 20 33
professionnel

Difficultés a trouver un emplo 15 25
Difficultés a étre aussitgt 10 17
opérationnel en situation de

travail

Formation trop axée sur |a 10 17

fonction publique

Faible appel doffre par 5 8
rapport a certains profils

Total 60 100

Les jeunes dipléomés des écoles professionnellidmesg que leurs formations ne
répondent pas aux réalités du marché du travailjilgaéprouvent d’énorme difficultés a
trouver ne serait-ce qu’'un stage professionnel (38%un emploi (25%). Pour certains
d’entre eux, la non adéquation de leurs formatiams réalités du marché de I'emploi, se
justifient par le fait qu’ils n'arrivent pas toujmua étre aussitdt opérationnel (17%). Pour

d’autres, leurs profils ne sont souvent pas stdlica travers les offres d’emploi (8%).

L’analyse de ces divers matériaux, s’effectueraravers la détermination des
«rapports entre éléments simultafiés» Dans le cadre de la présente étude, les formations
professionnelles recensées ont cours au sein deétroles de formation professionnelle que
sont 'INJEPS, 'ENEAM et 'ENAM. Afin de mieux appcier les réponses des enquétés en

ce qui concerne l'adéquation ou non de leurs faonataux réalités du marché du travail,

3% saussure (de) F(2005), Ibid, p.129.
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nous avons au préalable recueilli leurs motivatidass le choix de ces formations. Il ressort
gu’en proportion trés élevée, ce choix de formatienopéré par l'influence parentale (25%).
Autrement dit, le jeune peut choisir une formateum ne lui plait vraiment pas, ou dont il n’a

pas les aptitudes requises. La conséquence aeaundst qu’une fois la formation achevée, il

estime que les débouchés d’emploi ne lui convienpas assez.

En ce qui concerne I'adéquation avec le marché&alail, 46 % des jeunes estiment
gue leurs formations ne répondent pas aux besainsadché du travail. Les raisons évoquées
pour étayer ce propos sont qu’ils éprouvent d’émsratifficultés a trouver ne serait-ce qu’un
stage professionnel (33%) et un emploi (25%). Reuains d’entre eux, cette non adéquation
se justifie par le fait gu’ils n'arrivent pas toujs a étre aussitét opérationnels (17%), ou que
leurs profils ne sont souvent pas sollicités a dravles offres d’emploi (8%). Cette

information induit deux types de questionnements :

- d'autres acteurs du systéme éducatif et du mondeaghail, sont-ils en phase avec
cette assertion des jeunes dipldmés ?
- aquel niveau de la chaine choix de formation m#tdion - emploi, y a-t-il eu rupture

pour qu'on observe cette réalité ?

Selon certains responsables d’écoles de formatiofegsionnelle et autorités rectorales,
'adéquation formation-emploi est a observer sceisxdangles. Il s’agit de I'angle du type de
formation choisie par I'étudiant et de la massetutliants déversés chaque année sur le

marché de I'emploi.
Encadré n°3

« Il faut reconnaitre que toutes nos formationgpasmettent pas aux étudiants de s’insérer
automatiguement. Nous avons par exemple chaquee ates demandes des entreprises en
personnel qualifié pour le secrétariat de directidaux qui font donc cette formation n’ont
pas autant de difficultés a trouver un emploi, @rment a ceux qui choisissent par

exemple la diplomatie. » D. A.

Ces propos témoignent de l'acuité des difficultésiseértion socio-professionnelles des
jeunes. lls mettent également I'accent sur le clleix formations a opérer par les jeunes. On
comprend donc que les jeunes doivent opérer uhexigh soutenue, de concert avec leurs

parents, tout en tenant compte des besoins du éhakeh’emploi, avant de choisir leurs
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formations. Ils doivent donc étre orientés. Selems propos d'un chef d’entreprise, les

autorités étatiques font dusaupoudrage> a la place de I'orientation professionnelle.

Encadré n°4

« Chez nous, on ne fait pas de I'orientation pitemelle hein ! On fait du saupoudrage. Au

lieu de prendre les enfants depuis le secondafj@, @ partir de la classe de troisieme, les
orienter peu a peu, de facon a ce que en termihabghe déja quoi faire, on préfére attendre
un mois avant la rentrée universitaire, on rasser@s enfants dans un enclos et on dit qu’on
fait de I'orientation professionnelle. » D. S.

Pour un autre chef d’entreprise, une nuance de eshs observer entre information et

orientation professionnelle.

Encadré n°5

« [...] dans la cadre des activités de mon cabirefatmation, j'informe les jeunes sur les
différentes offres de formation a l'université. @st pratiquement cela que le ministére de
'enseignement supérieur fait. C’est de l'inforneatiet non de I'orientation professionnelle.
L'orientation professionnelle doit s’inscrire dange démarche globale. G.A.

Par faute d'orientation donc, les jeunes n'ayarg ga toutes les informations nécessaires
pour opérer leurs choix de formation, se trouvenplease avec de difficultés d’insertion sur

les plan social et professionnéburie **°

affirme a cet effet que «[..4ouvent le chbmage
des dipldmeés est lié a une mauvaise orientatioretiages et a des déséquilibres entre besoins
et ressources dans les différents secteurs delaconomique»

En grande partie, les jeunes choisissent leursdtoms par subjectivité. Ainsi, les
jeunes que nous avons interrogés ont pour la pl@bmmé que leurs choix de formation a
subi une forte influence parentale (25%). Cela pEexpliquer a travers le fait que, les
parents se déterminent souvent a travers leursyisné aimeraient qu’ils fassent donc ce
gu'’ils veulent. De plus, puisque c’est ce sontdasents qui paient les frais de scolarité des
enfants (pour la plupart des cas), leurs avis @st grédéterminanA travers le concept des
« inégalités sociales Bourdieu et Passeronestiment a cet effet que,|'’école assure une
fonction de sélection au profit de la bourgedt¥le» Ainsi, les parents qui ont les ressources

nécessaires pour assurer la formation de leurseniafluent également sur le type de métier

3 www.carriérologie.ugam.ca/volume08_3-4/06_fourfiér/fournier.ntm. 92k-LOURIE Sylvain

3¢ Bourdieu P. et Passeron J.-C.(1970), La reproduction. Eléments pour une théatie systéme

d’enseignement, Minuit, Paris.
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a exercer par ces derniers. De pluspez et Thomas®’ estiment que l'origine sociale des
parents est prédéterminant dans l'insertion somfepsionnelle des enfants, donc en aval

leur choix de formation.
Encadré n°6

«Avant, les enfants n’arrivaient pas a trouver unpéoi parce que leurs formations étaient

trop générales, donc classiques. Avec les formatmoafessionnelles, le probleme a eu une
légere accalmie. [...] Aujourd’hui, il faut dire queméme au niveau des formations

professionnelles, le probleme demeure parce quemésse d'étudiants effectuant ces
formations est plus élevée que les demandes d’ehmp®des mars de 'université W. R.

Cette affirmation d’'une autorité rectorale met amiere le probleme d’effectif de jeunes
effectuant de nos jours les formations professibdeseau regard des demandes du marché de
'emploi. De plus, les formations a vocation pubkgsont plus prisées que celle du secteur
privé. Il y a donc une rupture sur toute la chaheix de formation- formation-emploi. Car si
les jeunes étaient bien orientés en amont, ilsere@ent pas en masse dans certaines filieres,
au détriment d’autres, d’'une part. lIs ne seraigdlement pas excessivement en attente
d’offre d’emploi au niveau d'un profil, qui est @égaturé sur le marché de I'emploi, d’autre

part.

Au regard de I'examen des divers matériaux de reblee que pouvons nous

conclure ?

1.3Conclusion partielle

A travers une approche rétrospective, nous avon® mpe les programmes
d’enseignement qui étaient en vogue jusqu'en 20fier# surtout ceux des facultés
classiques. Néanmoins, on observe quelques fomsatprofessionnelles, telles que la
formation des magistrats, des greffiers, des agoettiutres. Ces formations trouvaient un
arrimage avec les besoins au niveau du marché&agloi, car les emplois a I'époque étaient

surtout au niveau de la fonction publique. Ces sygpemplois ne nécessitaient pas toujours

337 Lopez A. et Thomas G.(2006), L'insertion des jeunes sur le marché duail : le poids des origines

socioculturelles, Institut national de la statigdget des études économiques, Données sociale298¢205,
www.insee.fr/fr/ffc/docs_ffc/DONSOCO06yh.PDEonsulté le 02 juin 2012.
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une formation spécialisante d’'une part et, vu quealédmande était supérieure a l'offre, il
fallait donc la satisfaire d’autre part.

Mais avec les diverses crises socio-économiqueanteses 1980, la fonction publique
a perdu son statut de principal pourvoyeur d’engplBieu a peu, les demandes au niveau du
marché de I'emploi étaient plus exigeantes, faisamsi appel a une certaine spécialisation.
Les formations professionnelles ont commencéesgtpardéveloppées, atteignant de nos jours
un effectif trés important. Au départ, ces formasiorépondaient aux besoins du monde
professionnel. Mais avec le nombre de plus en @loissant de jeunes effectuant ces diverses
formations, une saturation s’est observée sur lectmdade I'emploi. Ces formations ne
permettaient donc plus aux jeunes de s’inséremaatiquement ; d’ou le défaut d’adéquation
entre ces formations et les réalités du marchéasait.

Par suite, I'hypothése n°1 selon laquelle, les Eaognes d’enseignement des écoles
professionnelles de I'Université d’Abomey-CalaviXO), sont en adéquation avec les réalités
du marché du travail est donc infirmée.

A présent, quelles sont les difficultés d’insertgucio-professionnelles des jeunes et

les diverses stratégies qu’ils développent pounsater ces difficultés ?
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Chapitre 2 : Insertion socio-professionnelle des jmes

Dans le cadre de la présente étude, nous avonk aréueil d’'informations sur les
difficultés qu’éprouvent les jeunes dipldmés desléx professionnelles pour trouver un
emploi. Aussi, avons-nous relevé les diverses &jias développées par ces jeunes pour
surmonter toutes ces difficultés. Cette démarcbesa permis d’'apprécier la pertinence de la

deuxieme hypothése de recherche.

2.1 Difficultés d’insertion

Les jeunes éprouvent d’énormes difficultés a tromreemploi. Pour I'essentiel, ces

difficultés ont rapport a I'emploi salarié et auta-emploi.

2.1.1 Emploi salarié

En référence au tableau n°9 portaumt la répartition des dipldmés sans emploi sedon |
niveau d’étude et la période de recherche d’emglogssort qu'a la fin de leurs études, la
période d’insertion des jeunes va d’'un an a quatee Il y a lieu de préciser que par période
d’insertion, nous entendons autant les stages gsiofienels que, 'emploi définitif. Au niveau
de I'emploi définitif, il peut s’agir d’'un contrate travail a durée déterminée (CDD), ou d’'un

contrat de travail a durée indéterminée (CDI)

Les causes d'une telle période d'attente et deereble d’emploi sont consignées a

travers le tableau ci-dessous.
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Tableau n°15: Difficultés d’insertion des jeunes en rappoleamploi salarié

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Faible effectif des structures 12 13
privées d’embauche

Faible capacités de recrutement 3 3
des institutions internationales

Recrutement & compte-gouttes 10 11
par I'Etat
Manque d’informations ep 8 9

temps réel sur les opportunités
du marché de I'emploi

Inadéquation des offrgs 8 9
d’emploi au profil de formation

Demande supérieure a I'offre 5 6

Manque d’expérience 8 9
professionnelle élevée

Politique, corruption et 10 11
magouille
Formation trop théorique 5 6

(%)
)]
»

Manque d’informations de
structures privées sur les prof
de formation

S

Défaut de pluridisciplinarité 5 6

Manque de relations 10 11

Total 89 100
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Il ressort de ce tableau que, les jeunes ont dBeuttiés a trouver un emploi car il n'existe
pas beaucoup de structures privées pour les emp(b$eo) et que I'Etat recrute a compte
goutte (11%). Aussi, ont-ils évoqué le fait qudrkitement des dossiers de recrutement est
fait sur fonds de politique, de corruption, et dagauille, et qu’ils ne disposent pas de

relations pour les aider (11%).

En ce qui concerne I'emploi salarié, les jeunesr@avent étre en butte a d’énormes
difficultés. Ceci s’explique a travers I'énorme é@ésilibre entre 'offre et la demande. L'offre
constitue ici la masse des jeunes diplomés quesbdhaque année des universités publiques
et privées. Quant a la demande, elle est compaseliderses opportunités d’embauche au
niveau du marché de I'emploi. Le taux de chomages da secteur formel au Bénin (secteur
auquel aspirent les jeunes diplomés de I'enseignemmgpérieur) est en pleine croissance.
Selon les données de I'INSAE, ce taux est passé2% en 200%% a 1,5% en 2008°. Ces
chiffres ne semblent pas trop mettre en exergueité du chémage au Bénin. Mais lorsqu’on
y ajoute les taux de distribution d’emploi par gtaecteur, on observe la prépondérance du
secteur informel par rapport au secteur formel shile secteur informel comprend 95% des
actifs, contrairement au secteur formel qui n'empte que 5%°. Ce taux de 5% mis en
relief au taux de chdmage en 2006 qui est de 1rbé&b,a nu le grand fossé existant entre la
masse des jeunes dipldomés sortant de l'universilé@ eapacité du marché de I'emploi a

pouvoir les consommer.

Cet état de chose ne peut donc avoir pour coreltautes ces difficultés qu’éprouvent
les jeunes. La faible existence des entreprise®g¢sicapables de les employer, n’aident pas
non plus les jeunes & sortir de cette situationséeteur privé n'emploie que 0,8%des
jeunes compris entre 25 et 34 ans. Il y a lieualdigner que cet intervalle est compris entre
celui de la présente étude qui est de 16 a 35 Amsniveau du secteur public, le taux
d’absorption des jeunes est plus élevé (3*Ceci justifie un peu le fait qu’un bon nombre
de jeunes ont pour objectif de se faire employer|jgdat méme si, selon leur propos, le
recrutement se fait de nos jours a compte-gouttE®).

** INSAE (2002),Troisiéme recensement général de la populatioredthdbitat, Cotonou, Bénin.

*% INSAE (2006),Enquéte démographique et de saft®S), Cotonou, Bénin.
*9INSAE (2002), Id.

*1INSAE (2002), Ibid.

*2 INSAE (2002), Ibid.
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Les pratiques telles que la politisation de I'adstmation, la corruption, la magouille
constituent également des freins a I'obtention @&mploi décent par les jeunes.

Encadré n°7

« |l faut malheureusement reconnaitre que le copinagmetrainant les recruteurs a ne
sélectionner que les leurs, au détriment méme bessméritants pose vraiment probléme
N. M.

Ce témoignage d’un responsable d’école professilenmeontre le handicap que constituent,
de pareilles pratiques. Ainsi, les jeunes méritagts a bout d’efforts devraient obtenir un

poste ou un autre, se trouvent étre mis simplemertoté. A la longue, de telles pratiques
peuvent méme mettre a mal le développement du gayse sens que la conception des
divers programmes et projets de développement ree@es effectuée par de réelles tétes

pensantes.

Au niveau de l'auto-emploi, les jeunes dipléméss décoles professionnelles
rencontrent également des difficultés

2.1.2 Auto-emploi

Les difficultés que rencontrent les jeunes en decqacerne I'auto-emploi sont présentées a

travers le tableau suivant.

Tableau n°16: Difficultés d’insertion des jeunes en rappofaato-emploi

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Manqgue de financement 13 26
Manque d’outils nécessaire |a 8 16

une bonne gestion d’entreprise

A} %4

Recherche du domaine 6 12
d’activités idéal dans lequg
s'engager

D
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Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Recherche d’'idées d’entreprise 6 12
Attribution injuste des 12 24
financements par les structunes

d’aide a I'emploi

Peur de I'échec 5 10
Total 50 100

A la lecture de ce tableau, on note que les diffisua I'auto-emploi des jeunes se
résument a travers le fait qu’ils manquent de fogmment (26%), estimant a cet effet que ces
financements sont attribués de maniere injusteadtate (24%). lls évoquent également le
manque d’outils nécessaire a une bonne gestiontrdj@ise (16%) et la recherche du

domaine d’activités idéal dans lequel s’engagesia@jne des idées d’entreprise (12%).

Les difficultés qu’éprouvent les jeunes en ce quicerne I'auto-emploi se traduisent
par un manque de culture entrepreneuriale et leqoeanl’impartialité en ce qui concerne
I'attribution des financements. Le manque de caltentrepreneuriale se manifeste dans le
présent contexte par I'absence d'outils nécessainese bonne gestion d’entreprise, la peur
de I'échec, I'absence de financement, etc. Ainsles jeunes avaient eu une formation en
entrepreneuriat tout au long de leur parcours usitare, ils seraient a méme de pouvoir
surmonter ces difficultés. Etant entendu qu’il a'pas de génération spontanée, les aptitudes,
compétences et habiletés diverses ne peuvent gagqu&rir par le biais d'une formation et
d'une éducation voulue. Il faut préciser que toeticdoit s'inscrire dans une dynamique

systémique de socialisation.

En ce qui concerne le manque d’impartialité dearfaements, il faut dire qu'a ce
niveau, diverses stratégies sont mises en ceuvrdepaacteurs détenant le pouvoir de
I'attribution des financements. Ainsi, compte teteudivers intéréts, un ensemble de jeux est
développé au niveau de l'attribution des financeie@eci, bien évidemment dessert ceux

qui ont concgu de bons projets, susceptibles devo&rcen financement.
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Encadré n°8

«Moi, je n'ai pas attendu le financement de quelguawant de démarrer les activs de mon
ONG. Je vous dis, depuis prés de trois ans quedggiose les dossiers au FNPEJ, je |
recu aucun copeck de personne. Or ces dossieiségalement aidé un ami a monter
siens un an apreés que j'ai déposé pour moi. Potytihm été finané et pas moi. J'ai oui
dire par la suite, que son dossier avait été spai une connaissance au sein de la struc
[...].»D. S.

Ces propos d’'un chef d’entreprise sont révélateursaractere partial de I'attribution c
financements de projets. De me, il ressort que la forte présence des diversesegtes

mises en place par certains, accroissent les i€ d’insertion pour d’autre

Il faut souligner que ces difficultés sont sujet®s secteurs d’activités dans lesqt
les jeunes aimeraietravailler. Le graphe suivant présente la praportles jeunes voula

exercer dans le secteur public, ou pi

E Secteur publi
® Secteur priv

Secteur public ou priv

Graphe n°3: Intention d’exercice au sein des secteurs d’@ét\professionnell

Tel qu'illustré par le graphe, 42 % des jeuneseent travailler dans le secteur privé, ta-
gue 46 % d’entre eux préferent étre dans le sepighiic. Cependant, une proportion de 1.

des jeunes semble étre indifférente au secteutiditéadans lequel ils vont exerce

Plusieurs arguments sont agas par les jeunes pour étayer leurs ¢
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Tableau n°17: Raisons évoquées par rapport au choix du sedtectivité

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Secteur public

Stabilité et garantie de I'emploj 14 23

Possibilité de continuer lgs 8 13
études sans grande contrainte

Secteur privé

Meilleure rémunération 12 20

Meilleure marge de manceuvre 8 13

Forte capacité d’apprentissage, 4 7
car gestion axée sur les résultats
(GAR)

Opportunité de développement 6 10
et d’accomplissement de soi

Secteur public et privé

Dépendamment de mon profil 3 5
Peu importe 5 8
Total 60 100

Ce tableau révele que la plupart des jeunes préfaeeailler dans le secteur privé car
il offre une meilleure rémunération que le sectpublic (20 %) et des opportunités de
développement et d’accomplissement de soi (10 %uxCqui préférent exercer dans le
secteur public estiment qu'il y a une stabiliteuse garantie de I'emploi (23%), ainsi que la
possibilité de continuer les études sans grandésudtiés (13 %). Une troisiéme catégorie de
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jeune estime que le secteur d’activité importe (&%), et que I'essentiel est d’avoir un

emploi.

La plupart des jeunes rencontrés dans le cadrette &ude préférent travailler dans
le secteur prive. Néanmoins, lorsqu’on ajoute lextae jeunes indifférents au secteur
d’activité dans lequel ils préferent exercer a icdks jeunes qui préférent travailler dans le
secteur public, on obtient 54%. Ces statistiques sibutaires d’'une part de la perception de
plusieurs personnes, selon laquelle le secteuriqest le secteur d’activité le plus sdir.
D’autre part, cela s’explique aussi par I'héritadg notre systeme social ou, le principal
employeur a toujours été la fonction publique. Aaféet, cette affirmation d’un responsable

d’école professionnelle vient bien & propos.
Encadré n°9

« J'ai observé que ces temps-ci, la tendance desganvouloir aller a la fonction publique
est en baisse. [...] mais personnellement, moi j@iseillé a tous mes enfants de toujours

postuler aux concours de la fonction publique, pagice la-bas c’est plus stableV.N.O.

Au total, il faut noter que la rareté des concoarga fonction publique, linsuffisance
d’entreprises privées, et le manque d'impartiaditéniveau de I'attribution des financements
de projets, constituent d’énormes obstacles posirjdanes autant au niveau de I'emploi

salarié, qu’au niveau de I'auto-emploi.

Au vu de toutes ces incommodités, quelles sont skeatégies que les jeunes

développent pour leur mieux-étre ?

2.2 Stratégies d’'insertion

Les stratégies répertoriees dans le cadre de EBemed recherche, s’inscrivent dans deux

approches que sont :

- l'approche physique et ;
- I'approche métaphysique.
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2.2.1 Approche physique

Par approche physique, nous désignons l'ensemldesttatégies que les jeunes
mettent en place sur le plan matériel et visibles Gtratégies sont mises en ceuvre autant au

niveau de I'emploi salarié, que de I'auto-emplosent manifestées par des actions concretes.
» Emploi salarié

Tableau n°18: Stratégies mises en place au niveau de I'emplarig¢

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Etre a [laffit des offres 16 27
d’emploi au sein des meédias
audio-visuels (télévision, radi(
journal, internet)

O

Postuler aux concours de |la 7 12
fonction publique

Déposer des demandes de stage 10 17
dans les structures privées |et

publiques

Déposer des demandes 6 10
d’emploi

Poursuivre des  formations 5 8

spécialisantes

Mettre a contribution les 14 23
relations
Total 60 100

Les stratégies mises en place par les jeunes aawige I'emploi salarié se résument pour
'essentiel a l'affut des offres d’emploi au seiasdmédias audio-visuels (télévision, radio,
journal, internet), selon une proportion de 27 #siague la mise a contribution du réseau
relationnel, selon une proportion de 23 %.
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> Auto-emploi

Au niveau de l'auto-emploi, ces stratégies ont aappu développement des idées
d’entreprise, selon une proportion de 32 % ain& tprecherche de financement, selon une
proportion de 45 %. Une proportion de 23 % de jewseeconsacre a effectuer des formations

en entrepreneuriat. Le tableau suivant illustre loies informations.

Tableau n°19: Stratégies mises en place au niveau de l'autdemp

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Développer des idées 7 32
d’entreprise

Rechercher des financements 10 45

Suivre des formations €n 5 23
entrepreneuriat

Total 22 100

Les stratégies développées par les jeunes surale gitysique font appel a une certaine
rationalité de leur part. Ainsi, tel que le stiptl€rozier et Friedberg®*® aucun individu

n‘accepte d'étre traité totalement et uniguememinu® I'objet de I'accomplissement des buts
d'une organisation. Ainsi, dans le contexte prédestjeunes refusent de se laisser aller aux
divers aléas du manque d’emploi. lls développentcdone gamme de stratégies afin de

surmonter cette énorme difficulté et atteindredduuts.

Au niveau de I'emploi salarié, ces acteurs (lemgsudiplomés de I'enseignement supérieur)
développent des stratégies afin de posséder Iimdton sur les appels d’offre et ceci en
temps réel. lls sont donc a l'affit des offres ddwon par divers moyens. |l s’agit pour
'essentiel des moyens de communication audio-Vigele que la télévision, la radio, les

3 Crozier M. et Friedberg E. (1977),L'acteur et le systéme, les contraintes de I'actioliective le Seuil,

Paris.

158




journaux, linternet. L’information circulant de bohe a oreille ou de proche en proche,
constitue également un des moyens dont se see®fpunes. A cela s’ajoute les demandes
de stage au sein des structures privées commegpabliLa particularité a ce niveau est que

certains jeunes développent une stratégie tougeilsne.
Encadré n°10

«J'ai un collegue de promotion qui a la fin de larf@tion, s’y est pris de fagon vraiment
tres sagace. Alors qu’est ce qu’il a fait ? [...] d répertorié toutes les structures dans
lesquelles il pouvait faire un stage, et au bedainiver un emploi. Une fois répertorié, ces
différentes structures étaient, si mes souvenins lsons, prés d’'une trentaine. Il s’est assis et
a rédigé lui-méme les demandes de stage et d’erapioites ces structures, qu’il a par la
suite déposées. J'avoue que dans le temps, avetrebaamis, on se moquait de lui. Mais lui,
il y croyait vraiment et était trées imperturbabBizarrement, a peine deux mois apres il a
commenceé les stages, est passé de structures watusiss et aujourd’hui est le manager

général d’'une banque de la place?. A

Ce témoignage d’'un chef d’entreprise, fait étatladléacon dont certains acteurs mettent a
contribution les ressources dont il dispose, pdigiradre leur but. Ainsi, au lieu de déposer
des demandes de stage aussi simplement commeetonbride ou d’attendre des offres
d’emploi avant d'aller vers les structures, cedaacteurs mettent en branle toute leurs
capacités d’innovation. Cette démarche est désigméemarketing sous le vocable de
«candidature spontanée D’autres jeunes, mettent en branle quant a &uw, réseau
relationnel. lls font donc intervenir leurs paremigoches ou amis, afin d’avoir gain de cause
lors des recrutements. Certains décident par exedgpfaire partie des clubs services, ou des
groupes d’amis. Un responsable d’école professitmatfirme a cet effet ce qui suit :

Encadré n°11

«[...] depuis que j'ai appris par un collégue, que soraehf eu un poste international, par
une de ses connaissances du club Lion, qui a dia#l suscité et soutenu sa candidature, moi
je conseille systématiquement a tous mes enfapioetes de faire également partie de ses
clubs hein. [...] tu es dans un de ses clubs j'espeérd\. P.
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D’autres jeunes préférent quant a eux poursuivie flermations, afin d’étre
incontournables dans leur domaine d’activité, ore &hultidisciplinaires. Il y a lieu de
souligner que les stratégies développées diffedamh acteur a un autre et dépendent
egalement des zones d’incertitudes qui s’offreati& Au titre des zones d’incertitudes, nous
pouvons citer par exemple le fait d’avoir I'infortiean d’'une offre d’emploi plus tét que les
autres, la capacité a disposer d’outils nécesspoas mieux réussir les tests de recrutements,
la possession d'un vaste réseau relationnel, doermant aux autres. Ces zones
d’incertitudes, comme le souligne@tozier et Friedberg®** permettent aux jeunes dipldomés
d’avoir la possibilité de rendre leurs comportersentertains et imprévisibles pour les autres
acteurs. Tout ceci leurs conférent une meilleuregmale manceuvre et permet a certains

d’avoir des postes au détriment d’autres qui sanmplus méritants.

Ces zones d'incertitudes proviennent dans le comtextuel de deux sources de
pouvoir que sont ta possession d'une compétence ou d'une spéciafis&nctionnelle
difficilement remplacable, et la facon dont l'orgsation organise la communication et les
flux d'information entre ses unités et ses membrés premiére source de pouvoir se traduit
a travers I'habileté pour certains jeunes d’effectdles formations complémentaires et
spécialisantes. La seconde source de pouvoir deittiguant a elle, a travers la tendance pour
certains jeunes a avoir plus vite lI'information d#fes de recrutement, compte tenu des

attaches qu’ils ont au sein de telle ou telle aathainistration.

Ces stratégies sont également développées sariartaphysique.

2.2.2 Approche métaphysique

Par approche métaphysique, nous désignons I'ensedelsl stratégies que les jeunes
mettent en ceuvre en recourant a la grace d'un fpérieur a eux. Ainsi, selon leurs
obédiences religieuses, les jeunes ont recoursedses pratiques spirituelles. Il s’agit pour
I'essentiel des séances de priéres (52%) ou la midena d’autres personnes (freres d’églises)
de prier pour soi. Aussi, faut-il ajouter que cerdgeunes (17 %) effectuent des cérémonies
expiatoires, pour conjurer le mauvais sort, quidegpécherait d’avoir un emploi. Toutes ces

données sont consignées au sein du tableau suivant.

Tableau n°20: Stratégies mises en place sur le plan métaphg/siqu

** Crozier M. et Friedberg E. (1977), Ibid.
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Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Séances de prieres 15 52

Demande d’union d'intention @ 9 32
d’autres personnes

Céréemonies expiatoires pour 5 17
conjurer le mauvais sort

Total 29 100

Les stratégies développées par les jeunes surae plétaphysique participent
egalement d’'une certaine rationalité. lls font rgsocaux graces d’'un étre supérieur a eux, et
ceci selon leurs obédiences religieuses. Deslegsshrétiens et musulmans s’en remettent a
Jésus-Christ ou a Allah. Ainsi, ils effectuent déances de prieres individuellement ou en
groupe afin que Dieu puisse intercéder en leurdiapeur qu’ils aient un emploi. Ceux qui
pratiquent les religions endogenes, estiment gest @arce qu’il y a un mauvais sort qui leur
est jeté qu'ils n'arrivent pas a trouver un emplisi.mettent en place donc des stratégies pour

conjurer le mauvais sort.

Encadré 12

«Dans le tempsa I'approche des concours ou des tests de recrutesnaprés avoir révise,
je ne manquais pas également de prier, au risquenadaire comme les ouvriers de la
derniere heure» F.M.

A travers ces propos d’un chef d’entreprise, oreriaportance accordée au métaphysique.
Ainsi, pour ne pas faire comme les ouvriers deelai@re heure, les jeunes dans leur grande

majorité mettent Dieu au centre de leur quéte dlemp
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Toutefois, il faut souligner que la plupart desniesi ne versent pa: I'ascétismé® ».
lls sont donc conscient du fait qu’il ne faut paslemenipasser toute la journée a I'église
la mosquée ou a effectuer des cérémonies expiatdisene manquent pas également
d’aller a la quéte des offres d’emploi et de s@arér convenablement sur le plan intellec

avant d'y postuler.

Selon les jenes, certaines stratégies semblent plus porteudegtie d’autre:

H Aucune stratégie

B Stratégies mises en ceu
sur le plan physiqt

Stratégies mises en ceu
sur le plan métaphysiq

Graphe n°4: Impact des diverses straté(

A la lecture de ce graphe, il ressort que 30 %jeeses estiment que les stratéc
développées sur le plan physique leurs ont perfaioit un emploi, ne ser-ce que pour
une période donnée. Pour 13% d’entre eux, ce dotdt pes stratégies d’orc métaphysique
qui ont porté leurs fruits. Néanmoins, selon 57 &6 geunes, aucune de ces stratégies

porté de fruit, car jusqui; ils n'ont encore rien de concret sous la m

Malgré cela, les jeunes ne demeurent pas attentliigeestiment qumalgré tout, il y a
encore d’autres options a explorer, ou a mieuxaeplafin de sortir de cette situation

manque d’emploi et de soesaploi

> Concepimis & jour paWeber M. au XIX siécleA travers son ouvrage I'éthique protestante gpiiedu

capitalisme.
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Tableau n°21 : Options & mieux explorer

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Auto-emploi 15 25
Prospecter les opportunités 10 17

d’emploi a travers d’autres pays

Chercher des bourses d’études 8 13

Chercher a étre a la fois dans le 10 17
secteur public et le secteur priyé

Meilleure politique d’emplo 17 29
par I'Etat
Total 60 100

Les jeunes estiment qu’ils sortiraient de leuraittn de mal-étre si 'Etat mettait en ceuvre
une meilleure politique d’emploi (17 %) ou s'’ils @@nsacrent mieux a I'auto-emploi (25 %).
D’autres estiment plutdt, qu’il faille se focalisaur les opportunités d’emploi a I'extérieur du
pays ou chercher a étre a la fois dans le sectdalicpet le secteur privé, selon une proportion
de 17 %.

Dans une plus forte proportion (57 %), les diversteatégies mises en ceuvre par les
ne semblent pas trop porter leurs fruits. Pouragest(30%), les stratégies mises en ceuvre sur
le plan physique leur ont permis d’avoir un CDD. dlapart de ces jeunes ont mis en branle
leur réseau relationnel a cette fin. En ce qui eome les stratégies mises en ceuvre sur le plan
meétaphysique, 13% des jeunes estiment que celaal@armis d’avoir les graces d’'un étre
supréme a travers la priére ou de conjurer le mawa@t. Loin d’ouvrir un débat d’ordre
théologique, la réalisation des objectifs humaias Ip biais des prieres ou autres pratiques

religieuses donc, de l'aide directe de Dieu seséadiscuter.
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A cet effet,Platon®**® soutient la thése de I'incorruptibilité de Didtn procédant &
une clarification de la corruption, il I'appréhendemme le fait de trafiquer I'autorité de soi,
I’honneur de soi, en cédant quelque chose de séclkeange d’'une autre chose ou rien. De ce
fait, Dieu se laisserait corrompre par les homnsék,acceptait d’intercéder pour eux en
échange des priéres ou autres formes d’adoraBénéqué*’, allant dans le méme sens
estime que pour éviter de se laisser corromprelggahommes, Dieu a mis en place une
stratégie. Ainsi, dans son omniscience, il a ewé¥@r qu’a un moment ou a un autre, les
hommes auraient recours a lui, pour demander gercession dans la réalisation de tel ou tel
autre objectif. Il a donc mis la réalisation de oegectifs en suspens. Par suite, ces objectifs

se réaliseront au moment venu, grace aux prieresufées par les hommes.

Ce qui est certain, c’est que si Dieu n’intercéds @irectement pour les hommes, il
les aide a atteindre d’une maniere ou d'une awewes|objectifs. C'est donc la raison pour
laquelle, certains jeunes dipldmés des écoles gsmienelles estiment que leurs stratégies sur
le plan métaphysique tiennent dans une certaineinda promesse des fleurs. Des lors,
méme si ces jeunes n‘ont pas encore le type d’éngplds désirent, ils sont néanmoins
occupeés par des activités génératrices de revéiBR); Cette situation est révélatrice de la

tendance du taux de chémage, par rapport a celsoastemploi.

Il y a lieu de souligner que, toutes ces stratégaticipent d’'une certaine rationalité,
avec comme finalité I'obtention d’'un empl@rozier et Friedberg®*® parlent & cet effet de
«rationalité multiple» 1l y aura donc autant de logiques d’acteurs et stlatégies

développées, tant que les jeunes ne parviendrera parmonter leurs difficultés.

Au vu de I'examen méthodique de toutes ces donréégsglle conclusion pouvons-

nous aboutir ?

2.3 Conclusion partielle

Au total, nous avons noté que la situation de clyine de sous-emploi dans laquelle
végetent les jeunes diplomés des écoles profesdleanest critique. lIs sont sujets a de
nombreuses difficultés, dans la quéte d’'un emgei et valorisant. Cette réalité se manifeste

aussi bien au niveau de I'emploi salarié, que aett-emploi. Face a toutes ces difficultés, les

¢ www. remacle.org/loislivre10.htm, Platon, les 18856 et ss, consulté le 25 octobre 2012.
*http://remacle.org/bloodwolf/philosophes/senequaifaits4. htmséneque, la bienfaisance ou les

bienfaits, consulté le 25 septembre 2012.
348 Crozier M. et Friedberg E. (1977), Ibid.
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jeunes développent un certain nhombre de stratégiesont été étudieées sous l'angle de
lanalyse stratégique. S’inscrivant dans une ceetdbgique d’action, ces stratégies sont
développées sur les plans autant physique que mé&igpe.

Pour ce qui est des stratégies développées suarieppysique, nous avons noté par
exemple la mise a contribution d'un réseau relagbn la recherche perpétuelle
d’'informations d'offres de recrutement, la recherctiidées d’entreprise novatrices, la
réalisation de formations en entrepreneuriat. AMeail des stratégies développées sur le plan
métaphysique, nous avons relevé le recours a @nsipréme, quelque soit 'obédience
religieuse des jeunes dipldmés. Il s’agit de pteggjtelles que les prieres réalisées seul ou en

groupe, la conjuration d’'un certain mauvais sort.

Par suite, I'hypothése n°2 stipulant que les jeuhéveloppent des stratégies d’ordre
entrepreneurial dans l'optique d’avoir un empladi esnfirmée. Toutefois, la validation de
cette hypothése pourra étre Iégérement nuancédectaux de jeunes ayant recours a

I'entrepreneuriat n'est pas tres élevé (25%).

Quen est-il a présent de larrimage existant enitentrepreneuriat et le

développement humain ?
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Chapitre 3 : Entrepreneuriat et développement humani

Il ressort de la mise en ceuvre de la rechercheauedeVa vérification de I'hypothése
n°2, que les jeunes sont en porte-a-faux par ra@ochémage et au sous-emploi. Dans un
tel contexte, si aucune meédication n’est propdsésiuation ira donc de mal en pire. A partir
d'une conjectureCapo chich?*® estime qu'avec la tendance observée ces vingiétes
annees, ou le nombre d’étudiants double tous les @ns, le taux de chdmage au Bénin en
2050 pourrait étre de l'ordre de 60%. Ces statistigtémoignent donc de l'intensité des
difficultés des jeunes a trouver un emploi, ainse gon caractere durable si les tendances

actuelles suivent leurs cours.

A cet effet, nous nous sommes demandé si I'entnepirgat ne pourrait pas constituer
une piste de solution au probleme du chémage sbds-emploi des jeunes ? Autrement dit,
initier les jeunes a une culture entrepreneuriatececi tout au long de leur formation
professionnelle, ne leur permettraient-ils pas ofiawn emploi gratifiant et valorisant,
s’inscrivant ainsi dans une perspective de déveommnt humain ? Ce questionnement nous a

permis de mettre en ceuvre la recherche en vudgifecation de I'hypothese n°3.

3.1 Culture entrepreneuriale

La culture entrepreneuriale est appréhendée commae«culture du projet, une
culture toute particuliére puisqu’elle vise & pragude la nouveauté et du changenight
Elle est constituée de qualités, d’aptitudes ettiti@es exprimant la volonté d’entreprendre
et d’engagement. Ce paragraphe est consacré @bt des aptitudes et attitudes que les

jeunes mettent en ceuvre au niveau de I'auto-emploi.

Avant d’avoir et de manifester une culture entrapreiale réelle, un préalable

nécessaire s'impose a notre avis ; la connaissiincencept entrepreneuriat.

3.1.1. Connaissance de I'entrepreneuriat

9 Capo chichi A. (2010), Etat des lieux et prospective 2050 pour I'efficcitxterne du systéme éducatif

béninois communication dans le cadre de la célébratiorcoegiante ans d'indépendance au Bénin, Cotonou.

350 Support pédagogique du module : Culture Entrepmégeu(2008),Projet Culture Entrepreneuriale et

Création d’Entreprise a I'Université de Sfax CE &C
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Une population de 62% de jeune affirme avoir unena@sance de I'entrepreneuri
tandis que 38% d'entre eux, estiment le contralire. graphe suivant illustre bien c

informations.

E Qui

ENon

Graphe n°5: Connaissance de |'entreprenet

Les jeunes ayaraffirmé avoir une connaissance de I'entrepreneymiaposent le

définitions suivantes.

Tableau n°22: Recension des approches de définitions sur 8pnéneuric

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Occuper les chémeurs en qu 7 17
d’emploi
Création d’'une activit 10 25

génératrice de revenu selon ¢
go(t et en tenant compte
marché de I'emploi

Meilleure porte de sortie a 8 20
situation du manque d’emploi

S’employer  soiméme, c 7 17
condition d’avoir un bon proj
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Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Activité tres difficile san: 5 12
financement et analy:s
préalable
Clé pour soiméme et pour sc 3 8
entreprise
Total 40 100

A la lecture du présent tableau, il ressort quegdases diplomés de I'enseignem

supérieur n’ont pas toujours une apprc de définition exacte de I'entrepreneuriat. De p

leur définition prend plus en compte les contrar@entreprendr

Certains jeunes, dans l'optigue davoir un finaneemou des formations ¢

entrepreneuriat se sont rapprochés de certainedis: d’appui a I'insertion professionnell

Le graphe suivant fait montre de la proportion dengs ayant répondu a la questior

rapport a la fréquentation des structures d’appimsertion professionnell

B Qui

mNon

Graphe n°6: Fréquentation des structu d’appui a l'insertion professionne

Une proportion de 40 % de jeunes fréquente lestsimes d’aide a I'insertion professionne

contre 60 % qui n'en fréquentent pas. Au nombredirgctures fréquentées par les jeu

nous pouvons citer :
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- I’Agence Nationale Pour I'Emploi (ANPE) ;
- le Centre de Développement Economique et Local (QRE,;
- le Fonds National de Promotion de I'Entrepriseeet Bmploi des Jeunes (FNPEEJ).

Les jeunes ayant répondu par la négative a la éritgtion des structures d’aide a l'insertion

professionnelle ont donné les raisons suivantes.

Tableau n°23: Raisons évoquées par les jeunes

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Manque de confiance 3 15
Défaut de crédibilité et forte 7 35
politisation
Retours des proches 5 25
insatisfaisants
Manque d’information  suf 5 25
I'existence de ces structures
Total 20 100

50% des jeunes ne frequentent pas les structlaieke é I'emploi, car ils ne font pas
confiance a ces structures, et estiment qu’ellesome pas crédibles et trop politisées. Pour
d’autres, cette absence de fréquentation est ddaitagu’ils n’ont pas connaissance de ces

structures (25%).

Il ressort de ces différentes données que les gemioat pas une tres bonne approche
de la notion d’entrepreneuriat. Leurs conceptioasrapportent souvent aux difficultés et
obstacles qu’on peut rencontrer dans le cadreadgolemploi. Cette conception trés limitée
de I'entrepreneuriat améne les jeunes a plus pemsedifficultés, aux faiblesses, qu’aux
opportunités et aux forces. De part cette connatgsarronée, les jeunes passent souvent le
temps a faire la dialectique des problemes, gue dek solutions. On appréhende ainsi cette

pensée selon laquelleilkn’y a pas de probleme, il n'y a que des solusiob’esprit humain
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invente ensuite le probléMé» Or pour entreprendrdsortin estimequ'il faut &ére «une
personne habile & transformer un réve, un problémene entreprise viat®>2 » Le manque
de connaissance optimale de I'entrepreneuriat,dimit étre corrigé. Ceci témoigne en pe
du faible taux de jeunes qui se rapproche destategcd’aie a I'emploi (40%). En évitant ¢
se rapprocher de ces structures, les jeunes ntapasnes informations, les conseils pou\
les aider a gérer au mieux leurs entreprises. Ates-il souligner que, ces structures d'a
a I'emploi doivent revoir ler ligne d’action, afin que les jeunes n’'aient plasméme

représentation selon laquelle elles ne sont pakhies et trop politisée:

Qu’en est a présent de I'apprentissage et de la pratigquietitrepreneurii ?

3.1.2. Apprentissage et pratiqu«de I'entrepreneuriat

La plupart des jeunes diplédmés de I'enseignemepérseur (73%), ont affirmé ne p
avoir recu des enseignements en entrepreneuriat dancadre de leur formatic

professionnelle. Cette information est illustréeaders le graphei-dessous

u Qui

ENon

Graphe n°7: Apprentissage de I'entrepreneuriat dans le cddréducation formells

351 http://www.maphilo.net/citations.php?cit=3], Gide A., consulté le 02 juin 2012.

%2 Fortin P.-A. (2002), La culture entrepreneuriale : un antidote a la peatd, collection entreprendr

Montréal,éditions de la Fondation de I'Entrepreneurs
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Certains jeunes ont recu des enseignements erpestesiriat dans le cadre d'u

formation non formelle.

E Qui
®Non

Graphe n°8: Apprentissage dlI'entrepreneuriat dans le cadre de I'éducation .non.
formelle

Il ressort de ce graphe qu’une proportion de 44%ojelenes dipldbmés ont suivi au moins |
fois des enseignements en entrepreneuriat, daaslfe nonormel.

Ces enseignements ont été dispensés par des stauielles gu :

- I’Agence Nationale Pour 'Emploi (ANP ;

- la Jeune Chambre Internationale (. ;

- le Centre Culturel Américain (CC;

- le Ministere de la Jeunesse, des Sports et desd (NM4ISL ;

- les cabinets de formation tels que Sublime fornmatid &C Business Technologi

- la Chambre de Commerce et d’Industrie du Bénin B}«

A la suite de ces formations, la plupart des cemge n'ont pu réaliser leurs idé
d’entreprise. Le graphe suiveprésente la proportion de jeunes ayant pu créeentreprise
a la suite des formations rect
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E Qui
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Graphe n°9: Proportion de jeunes ayant pu créer une entre

Seuls 10% de jeunes, ont pu mettre en ceuvre ldées id’entreprise, a la suite «
formations regues. Diverses raisons sont a la hkaset état de cho:

Tableau n°24: Obstacles a la création d’entrep

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Manque de moyens financiers 7 39
Insuffisance des formations 3 17

entrepreneuriat

Manque de guide ou ¢ 5 28
conseiller

Manque d’opportunité 3 17
Total 18 100

A la lecture de ce tableau, on note que les jeagast suivi au moins une fois, une format
en entrepreneuriat, estiment qu’ils n'on pas putn@etn ceuvre leur idéd’entreprise car ils
manquent de moyens financiers (39 %). Pour d’auteemanque de conseiller ou de gu
(28 %) et la Iégere masse horaire des formatidiesteEes, constituent autant d'obstacles

mise en ceuvre de leur projet.
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Les formations professionnelles recensées danadie ale cette étude, ne permettent
pas a beaucoup de jeunes d’avoir des connaissenaggrepreneuriat. Seuls 27% d’entre eux
ont affirmé avoir recu des cours en entrepreneloiat de leur formation professionnelle.

Certains responsables d’écoles professionnelles oot confirmé cette information.
Encadré 13

« Nous n’avons pas des filiéres portant exclusiversent'entrepreneuriat [...]» A.O
«[...] nos enseignements ne portent pas toujours’satrepreneuriat» A.E

Ayant ressenti le besoin d’avoir des connaissaeoesntrepreneuriat, certains jeunes
ont décidé de se faire former dans le cadre d'uheation non formelle. Seuls 10% des
jeunes ont pu mettre en ceuvre leurs idées d’emgegp la suite des formations recues. Cette
situation est d’'une part, révélatrice du manquefdistructures d’éducation formelle pouvant
permettre aux jeunes d’avoir une culture entrepreale. D’autre part, elle met a nu l'action
souvent superficielle des structures de formation formelle en entrepreneuriat. Orla«
culture entrepreneuriale comme toute autre formewulaure exige certaines conditions pour
naitre et s’épanouir>» Au nombre de ces conditions, nous avons I'enviesnent favorable
a la création d’entreprise, la maitrise des outésl’auto-emploi, I'envie de se mettre a son
propre compte et autres. Toutes ces condition®ooaqnt étre réellement remplies, que dans
un contexte de sociabilisation prenant en compte aspects. C'est pour cette raison que
Fortin affirme que d’école, y compris l'université, prépare les élevasétre de bons
travailleurs. Maintenant, elle doit aussi préparées futurs entrepreneurs a s’acquitter
adéquatement de leurs lourdes responsabifités Ainsi, pour une meilleure diffusion de la
culture entrepreneuriale, le systeme scolaire,matent I'université doit non seulement se
préoccuper de I'employabilité des jeunes dipldomésis aussi de leur capacité a

entreprendre : leur entrepreneuriabilités.

La pratique de I'entrepreneuriat est encore fad@das notre pays. Notre échantillon
n'a révélé qu’une proportion de 10% de jeunes, bgacédé a I'auto-emploi. La plupart des
jeunes ont affirmé qu’ils ne sont pas arrivés amen ceuvre leur projet d’entreprise, car ils
sont en manque de moyens financiers, de guidesarousseillers. De plus, les formations

recues n'ont pas permis a beaucoup de jeunes deigiden d’attitudes et d’aptitudes

*3 Fortin P.-A. (2002), Ibid, p 7.
**Fortin P.-A. (2002), Ibid, p 21.
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générales en rapport a I'entreprise. On s’apegjogi que la mise sur pied d’'une entreprise,
aussi petite qu’elle soit, et la manifestation titatle générale en faveur de I'auto-emploi doit
s’inscrire dans un processus d’apprentissage lplestprenant en compte plusieurs variables.
«[...] cela signifie apprendre a penser avant d’apprendrBarmoniser des savoirs. Cela
inclut I'apprentissage du parler et de I'écrit, isaaussi de l'informatique, de langues

secondes, du savoir-faire et savoir-étre en matiBeetrepreneurship®. »

Assuré que l'acquisition de la culture entrepreia@rconsiste non seulement en un
moyen de créer de nouvelles entreprises, mais régaleen une attitude générale qui
constitue un atout précieux dans la vie quotidiean@rofessionnelle de jeunes diplémés,

gu’en est-il a présent de I'impact de cette cultuele développement humain ?

3.2 Impact de I'entrepreneuriat sur le développemerhumain

L’apprentissage et la pratique de I'entrepreneuoiat certainement des effets au
niveau du développement humain. Les données réesethez les jeunes dipldmés ayant
recu une formation en entrepreneuriat, ont permimdttre en exergue la relation de cause a

effet existante entre I'entrepreneuriat et le dégppément humain.

Le tableau suivant présente les divers effets el@riepreneuriat sur la vie des jeunes

diplomés. lls se manifestent autant au niveau deslguotidienne, que professionnelle.

Tableau n°25: Effets de I'entrepreneuriat sur la vie des jeutipfdmeés

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Vie quotidienne

Renforcement de capacités |en 9 19
développement personnel |et

3 Fortin P.-A. (2002), Ibid, p.23.
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Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
leadership
Meilleure gestion du stress et 5 11
du temps
Aptitude a plus oser en tout 5 11
domaine
Prise de conscience que |la 6 13
réussite s’'obtient a coup de
sacrifice et de risque

Vie professionnelle

Rédaction de plan d’affaires 7 15
Maitrise du processus de 6 13
création et de  gestign
d’entreprise
Mise en ceuvre de projet 3 6
Meilleurs connaissances des 6 13
réalités entrepreneuriales
Total 47 100

Les formations en entrepreneuriat, ont permis aurgs d’avoir une plus-value au niveau de

leur vie personnelle et professionnelle. Au nivdadeur vie quotidienne, il s’agit entre autres

du renforcement de capacités en développementrparet leadership (19%) et de la prise

de conscience que la réussite s’obtient a coupctiise et de risque (13 %).

La totalité des jeunes ayant recu une formation egrtrepreneuriat estiment que,

I'entrepreneuriat peut leur permettre d’accédee angilleures conditions de vie, ce qui de ce

fait contribuera au progrés de la nation. lls éwdwn certain nombre de raisons pour étayer

leurs propos.
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Tableau n°26: Effets de I'entrepreneuriat

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)
Rompre avec le joug des 5 12
employeurs
Meilleure prise en charge et 3 7

satisfaction des besoins

Réduction du taux de chbmage 6 14
Accomplissement de soi 5 12
Creation de richesse 5 12
Augmentation de [l'assiette 4 9
fiscale

Rayonnement économique 2 5
Développem(_ent individuel et 4 9
communautaire

Augmentation du PIB et 3 7

accroissement du budget de

I'Etat

Aider I'Etat en se prenant sqi- 5 12
méme en charge

Total 42 100

Selon les jeunes, les effets de I'entrepreneugiaihanifestent autant sur le plan individuel que

collectif. On note ainsi des réponses sur la persdrumaine que sur 'ensemble du pays.

Il'y a lieu de souligner que dans leur totalités jeunes diplomés de I'enseignement

supérieur sont également conscients des conségueénceanque d’emploi pour la société.
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Tableau n°27: Conséquences du manque d’emploi au sein de i@&oc

Modalités de réponses Effectif Pourcentage (%)

Vices (vol, banditisme, abus de 5 19
confiance, escroquerie)

Pauvreté grandissante et baisse 4 14
des indices macro-économiques

Mauvaise condition de vie 5 18
(santé, éducation, logement)

Morosité et dépression 2 7
Dépendance permanente des 3 11

parents

Manque d’épanouissement et|de 3 11

satisfaction

Absence de stabilité pour Je 3 11

pays

Défaut d’instruction 3 11

Total 28 100

Ces diverses conséquences se manifestent aussi autale plan individuel, que

collectif.

Il ressort de ces divers matériaux, que les foiwnaten entrepreneuriat ont eu plusieurs effets
sur la vie des jeunes dipldmés de I'enseignemearérgaur. Au niveau de la vie quotidienne,
on note un gain d'outils et d’aptitudes. Ainsi, Jeanes affirment que ces formations leur ont
permis d’élever leur niveau en développement persloren leadership. Dés lors, ils ont pris

conscience du fait que la réussite s’obtient a coepsacrifices et de risques. lls arrivent
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egalement a mieux gérer leur temps et leur sti®gsniveau de leur vie professionnelle,
certains jeunes ont pu mettre en ceuvre leur pdgetreprise (6%). D’autres ont pu acqueérir
des outils en matiere de rédaction de plan d’a&afyusiness play en matiére de création et

de gestion d’entreprise.

Méme si la plupart des jeunes dipldomés ayant regufermation en entrepreneuriat et
constituant I'échantillon, n’ont pu créer une eptige, il n'en demeure pas moins vrai qu'ils
ont acquis une somme d’outils et d’expériencesyaouinduire ainsi un début de culture

entrepreneuriale.

Encadré 14

« Aprés ma formation a I'Institut de la Francophomeur I'Entrepreneuriat (IFE), je n’ai
pas créé aussitdt mon entreprise ! Quand je suieme au pays, j'ai remarqué que je
raisonnais autrement, que je réfléchissais autramiess dossiers que j'ai déposés par ci et
par la, n’étaient plus des dossiers de stage omglei de facon classique, mais des dossiers
de collaborations extérieures, ou d’offres de sEViA I'annexe, j'essayais d'identifier des
domaines précis dans lesquelles je pouvais apparter plus-value aux entreprises. Je dois
dire qu'apres le dépét, la plupart des structureappelaient, ne serait-ce que pour discuter
tout au moins. On dirait qu’ils sont un peu plusaise, quand ils savent vous n’étes pas la
pour qguémander un emploi. Et je dois dire que csnhme cela que jai commencé par
travailler un peu un peu, jusqu’a créer mon cabidetformation» D. S.

Ces propos d'un chef d’entreprise, illustre assezldien un des effets de I'apprentissage de
I'entrepreneuriat. Ces effets se notent aussi hiemiveau de la vie quotidienne des jeunes

diplomés qu’au niveau de leur vie professionnelle.

L’entrepreneuriat permet aux jeunes davoir uneillewe insertion socio-
professionnelle. Sur le plan social, cela se matgfa travers une meilleure prise en charge et
satisfaction des besoins (7%), I'accomplissementsaie(12%), la réduction du taux de
chémage (14%). Il faut également souligner que qiésn jeune a un emploi gratifiant et
valorisant, la société lui confere un meilleur statl a donc la possibilité de prendre en
charge les frais d'écolage de ses fréeres ou parénést attendu avant le démarrage des
réunions, son avis est fortement pris en compteetes circonstances. De la méme facon,
lorsqu’a partir d'un certain age, une personneraeaille pas encore, on s’en inquiete. Sur le

plan professionnel, cette insertion se manifeste lpacréation d’entreprise, la reprise
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d’entreprise déja existante. Elle peut égalemeengre non seulement la forme de la

collaboration extérieure aupres d’'autres entrepriggis aussi celle de I'emploi salarié.

Partant, on abouti a la création de richesse (1Z6t)faugmentation du Produit
Intérieur Brut (PIB) et a I'accroissement du buddet’Etat (7%). On note ainsi, 'impact de
'entrepreneuriat sur la croissance économiquetirFestime a cet effejue «pour assurer la
croissance économique d’un milieu, il faut avoiewision & moyen et a long terme. Il existe
une solution pour créer de I'emploi a moyen terma transformation d’'une collectivité
donnée en un milieu incubateur d’entrepreneur$iip Par incubateur, on désigne des pdles
d’expérimentation et de mise en pratique de laucellentrepreneuriale. Il est a présent certain
qgue, l'entrepreneuriat est un outil de la croissagconomique. Les entreprises créées
contribueront a réduire le taux de chémage (14%fpulsant ainsi le rayonnement
economique (5%). Cette croissance ne peut étretieeque grace a I'action humaine. En ce
sens, «|[...]le développement économique passe désormais pgretssnnes. Surtout par

celles qui manifestent des talents particuliersrpméer et pour réaliser leurs réves »

Les effets de I'entrepreneuriat sur I'insertiorciseprofessionnelle d’'une part, et la
croissance eéconomique d’autre part, en constitdemfonctions. Cette assertion se vérifie par
I'approche biologique de la fonction qui met enakeda contribution qu’apporte un élément

e**® » On note ainsi les roles de

a l'organisation ou a I'action de I'ensemble dohfait parti
I'entrepreneuriat au sein du systeme social béginbiy a lieu de préciser qu’en plus de
'action sur linsertion socio-professionnelle et ¢roissance économique, I'entrepreneuriat

influe également sur la personne humaine.

«L’'emploi est une composante essentielle de la patumain&®» Elle permet aux
hommes de se réaliser, de s’épanouir. Les jeupd@naiés de I'enseignement supérieur ayant
recu une formation en entrepreneuriat estiment tato-emploi leur permet de s’investir
dans un domaine librement choisi et de rompre @wsc le joug des employeurs (12%"°). Il
est évident qu’'on s’épanouit totalement a traversnétier gu’on aime, et qu’'on n’a pas de
contrainte a faire. La culture entrepreneurialenyed aux jeunes soit de créer leurs propres

entreprises, soit d’améliorer leur cadre professetie afin d’en tirer le meilleur parti. A

*® Fortin P.-A. (2002), Ibid, p.28.
%7 Fortin P.-A. (2002), Ibid, p.16.
#8Rocher G.(1968), Ibid, p.165.
#9Fortin P.-A. (2002), Ibid, p 5.
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termes, ceci permettra aux jeunes d’améliorer learglitions et qualités de vie et d’aspirer

ainsi au développement humain.

En rapportau concept de développement humain s&er’®, I'entrepreneuriat est
'un des facteurs qui permet aux jeunes d’accrddtes libertés réelles. lls possedent ainsi
une importante marge de manceuvre, leur permeteajduir des libertés politiques, sociales
et économiques. Cette jouissance des libertés sdast@ entre autres a travers l'acces aux
services sociaux de base, a une éducation et umation de qualité, bref a un mieux-étre

total.
Encadré 15

«Une bonne formation en entrepreneuriat permet de aotrement la vie. Lorsque vous
mettez en pratique tout ce que vous avez appris dandomaine, vous sentez vous-méme
avoir une meilleure capacité d’action. Le travaildre 'homme. Quand on est libre et qu’on
travaille pour son propre compte, je crois qu'iyra pas meilleur développemenA. C.

Il ressort des propos de ce chef d’entreprise,lguilture entrepreneuriale porte d’énormes
bénéfices. Ainsi, en sus des outils pratiques poieux gérer la vie, et accroitre sa capacité
d’action, I'entrepreneuriat permet de connaitre développement total, a travers l'auto-

emploi.

Au regard des besoins des jeunes diplomeés deelggmsment supérieur, les fonctions
de I'entrepreneuriat sont assez perceptibles. Qetteeption n'a été possible qu’a travers la
circonscription de I'entrepreneuriat dans un cotgesocial précis« [...] permettant ainsi de
I'expliquer & travers la totalité dans laquellesfinscrit®®’.» L’entrepreneuriat peut donc étre
considéré comme un outil de développement humainjl @ermet aux jeunes dipldmés de
'enseignement supérieur, de connaitre une medleursertion socio-professionnelle,
d’accroitre leur revenu, et d’accéder a une largemmge de choix sur les plans social,
politique, culturel et autres. Dés lors, les jeuneseront plus sujets a divers vices tels que le
vol, le banditisme, I'abus de confiance, I'escraipiet autres (19%). lls ne seront plus dans

de mauvaises conditions de vie (santé, éducatiogentent) (18%°), et en manque

0 Sen A.(1999),Development as freedg®@xford University

31 Malinowski B. (1970),Une théorie scientifique de la cultyngoint seuil, p.30.
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d’épanouissement et de satisfaction personnel@)f1 Par voie de conséquence, les jeunes
pourront accroitre ainsi leurscapabilités», en poursuivant non pas un état quelconque de
« bonheur national brut, mais un bonheur multidimenskl, grace aux libertés individuelles

et associative&®, »

Il'y a également lieu de souligner que les effétmel culture entrepreneuriale se
manifestent aussi au niveau macro. Ainsi, la pdidaestabilité d'un pays ne sont pas
menacées (11%) quand les jeunes sont au travabnBlgu’il s’agit dans ce cas d’un travalil
gratifiant et valorisant I'étre humain. Ceci pouréaiter de conduire a des situations
dramatiques telles que celles qui se sont prodaite$unisie, dans le cadre de la révolution
du Jasmin. Il y a lieu de souligner a cet effet,das révolutions en Afrique du nord qui se
sont déroulées en 2010, notamment en Tufifsient eu pour point de départ le suicide de
Mohamed Bouazizi, un jeune vendeur ambulant a Bdzid. Ce suicide étant révélateur de
l'acuité du chémage des jeunes dipldmés tunisietie & goutte d’eau ayant fait déborder le

vase.

Au vue de ces diverses interprétations, que pourons conclure ?

3.3Conclusion partielle

Il ressort de la mise en ceuvre de la rechercheuadeMa troisieme hypothése que la
culture entrepreneuriale n’est pas trés développée les jeunes dipldmés de I'enseignement
supérieur. Leur connaissance de I'entrepreneutigst pas toujours conforme a la réalite, et
ils y voient plus les difficultés que les opportési et avantages. Une faible proportion de
jeunes ayant recu des formations en entreprenearipti mettre en ceuvre leur projet
d’entreprise (10%). Cet état de chose se justifr@aers la faible culture entrepreneuriale des
jeunes qui ne peut étre acquise qu’'a travers upnepsus de sociabilisation ou I'école et

I'université ont une grande responsabilité.

32 Ces données proviennent du tableau n°26 de &étud

%3 Approche du développement humain seS@mrejoignant ainsi la Déclaration d’indépendance Eiegs-Unis
de 1776, qui donne la libre poursuite du bonhele fiursuit of happiness) comme justification detian
politique.

364http://terangaweb.com/revolution-du-jasmin-en-tlmla-revolte-de-tous-les-espoirs,Nacim Kaid S,
Révolution du Jasmin en Tunisie : la révolte destie@s espoirs, consulté le 31 septembre 2012.
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Les jeunes diplomés des écoles professionnellest ayaivi une formation en
entrepreneuriat (44%) estiment que cela leur a isettiavoir un certain nombre d’aptitudes et
d’outils autant au niveau de leur vie quotidiengae professionnelle. Les effets de ces
diverses formations se ressentent a plusieurs umvdhs’agit entre autres de la possession
d’outils adéquats permettant aux jeunes d’avoirmeéleure insertion socio-professionnelle,
de I'amélioration de leur revenu ainsi que de I'ianétion de la qualité et des conditions de
vie. Tous ces éléments aboutissent au développemeantin, et permettent aux jeunes

d’avoir ainsi une meilleure gapabilité».

Par voie de conséquence, I'hypothése n°3 seloreliggua culture entrepreneuriale permet
aux jeunes diplomés, d’'acquérir des outils pour lames leurs vies quotidiennes et

professionnelles, est validée. Il y a toutefois k2 noter que pour une meilleure diffusion de
cette culture, l'apprentissage de I'entrepreneutat se faire de facon systématique tout au

long du cycle de formation professionnelle des ¢sun

Au vu des diverses données théoriques et empirsurelesquelles se sont axées notre

étude, quels sont a présent les aspects princigpauréritent d’étre reprécisés ?
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CONCLUSION GENERALE

«Le cours de la riviere qui va jamais ne s’interrdimgt pourtant ce n’est déja plus la méme
eau »

No Chomel K3%°,

La présente étude a eu pour objectif principalpalgser I'effet de I'apprentissage de
I'entreprenariat sur l'insertion socio-professiolmales jeunes, au regard du développement
humain. Elle est de nature qualitative et quaiiaet s'est appuyée sur des données a la fois
théoriques et empiriques. En situant la problématide recherche, au sein d’'un cadre socio-
anthropologique, notre étude a révelé les fonctides I'entrepreneuriat au niveau de
I'insertion socio-professionnelle, dans un conteld¢edéveloppement humain.

Ainsi, nous avons noté a travers une approche sgadive, que les programmes
d’enseignement qui étaient en vogue jusqu’en 20fier& surtout celle des facultés
classiques. Avec les diverses crises socio-éconmrides années 1980, la fonction publique
a perdu son statut de principal pourvoyeur d’ensplionprimant de ce fait une compétition au
niveau des rares offres d’emploi disponibles. Geeu pour conséquence la prolifération des
formations professionnelles. Mais, avec le nombeeptus en plus croissant de jeunes
effectuant ces diverses formations, une saturatest observée sur le marché de I'emploi.

Les jeunes dipldmés des écoles professionnelles sojts a de nombreuses
difficultés dans la quéte d’'un emploi réel et vidant. Ces difficultés s’observent aussi bien
au niveau de I'emploi salarié qu’au niveau de baemploi. Les stratégies développées par
les jeunes pour surmonter ces difficultés ont &idiées sous I'angle de I'analyse stratégique.
Il en ressort deux types de stratégies que solgscglinscrivant dans une approche physique
et celles s’inscrivant dans une approche métaphgsidu niveau du premier type de
stratégie, il s’agit par exemple de la mise a dbuation d’'un réseau relationnel, la recherche
perpétuelle d’informations d’offres de recrutemelin ce qui concerne les stratégies

développées sur le plan métaphysique, nous avdegerée recours a un étre supréme a

%% No Chdmel K, Notes de mon ermitagep citTounés A (2003),L'intention entrepreneuriale, une recherche

comparative entre des étudiants suivant des foonaten entrepreneuriat (bac+5) et des étudiantD&$S
CAAE These pour le doctorat en Sciences de Gedtionersité de Rouen.
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travers des pratiques telles que, les prieresséssi seul ou en groupe, la conjuration d’'un

certain mauvais sort.

De plus, la culture entrepreneuriale n’est pas développée chez les jeunes diplomés
des écoles professionnelles. Leur connaissance’etirebreneuriat n’'est pas toujours
conforme a la réalité et ils y voient plus lesidiiftés, que les opportunités et atouts. Peu de
jeunes ayant recu des formations en entrepreneomiafpu mettre en ceuvre leur projet
d’entreprise. Les jeunes dipldmés des écoles minimselles ayant suivi une formation en
entrepreneuriat estiment que cela leur a permigod’aun certain nombre d’'aptitudes et
d’outils autant au niveau de leur vie quotidiermae professionnelle. Il s’agit entre autres de
lacquisition d’outils adéquats leur permettant vii@ une meilleure insertion socio-
professionnelle, de 'amélioration de leur revemsiaque de I'amélioration des conditions et
de la qualité de vie. L’'examen méthodique de toatssdonnées nous a permis tour a tour
d’infirmer la premiére hypothese de I'étude et déder les deux autres.

Au total, I'entrepreneuriat, par le biais d’'un agpiissage continu, permet d’acquérir
une culture entrepreneurial€ortin affirme a cet effet que la pauvreté ne se guérit pas de
I'extérieur. On ne guérit pas la pauvreté en padagt la richesse. La guérison, dans ce cas,
procéde de lintérieur vers I'extérieur plutdt quénverse®® » Dans une perspective de
développement humain, l'ultime objectif doit dorireél’accroitre les choix et possibilités des
citoyens. Ceci ne pourra étre effectif que si teutes dimensions du développement,
notamment le quantitatif et le qualitatif, sontsps en compte.

En conséquence, nous en venons a la conclusion kejaelle, I'enseignement de
l'entrepreneuriat devrait étre pris en compte aweaul de toutes les formations
professionnelles de l'université. Ces enseignemdertgont étre donnés tout au long des
cycles de formation et sans interruption. Toutefass propositions ne constituent pas une
panacée. Car, comme le @aichelard, «il n'y a pas de vérité premiére mais des erreurs
premiéred®’ ».

Beaucoup de recherches sont susceptibles d’indigege changements positifs au
niveau de l'insertion socio-professionnelle. Elfgsurront s’axer par exemple, sur I'analyse
de l'efficacité externe des enseignements secameaiprofessionnel du Bénin.

3% Fortin P.-A. (2002), Ibid, p.3.
37 http://r.wikiquote.org/wiki/Gaston_Bachelard, coité le 30 ao(t 2010.
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