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RESUME

Le Bénin est I'un des rares pays de I'Afrigue d@uést a jouir d'un potentiel
touristique impressionnant qui suscite la curiodéé touristes étrangers. Mais a l'instar des
autres pays de la sous-région, il subit les efféfastes de la baisse des voyageurs due aux
actes de terrorisme et d’insécurité qui frappenntade. Au regard de I'importance que
revét le tourisme dans I'’économie nationale, idestc important de penser a une alternative.
Le tourisme interne vient comme la solution a csiteation qui affecte tous les acteurs
touristiques. N’étant pas un fait culturel au Bérlm tourisme domestique en tant que
nouvelle habitude se voit confronter a des diffiésilmais qui ne sont pas insurmontables.
En effet, ce mémoire de Master en Management deulture et du Tourisme intitulé
Tourisme interne au Bénin : Etat des lieux et psijons de stratégies de développement
durable nous a permis de mettre I'accent sur la nécesbitdganiser des séances de
sensibilisation afin d’'amener les Béninois a s'appier cette forme de tourisme. En nous
fondant sur une approche méthodologique de ty@mtdatif et qualitatif, nous avons

proposeé des offres et des stratégies pour impsisedéveloppement.

Mots-clés: Tourisme-tourisme interne- stratégies- dévelopgra

ABSTRACT

Benin is one of the scanty countries in West Afticat has and holds impressive
beauty spots that give rise to the curiosity okfgn travelers. But like the other countries
of the sub-region, it is affected by the harmfikefs of the diminishing of tourists caused
by terrorist and insecurity acts that are striking world. According to the importance of
tourism in Benin domestic economy, it's imperioadihd an alternate solution. Domestic
tourism stands as an alternative to such a critahtion. Tourism is not a cultural heritage
in Benin, and as a new habit, it is confronted wiiificulties which are not nonnegotiable.
Indeed, this research of Master degree in the béltie Management Culture and Tourism
entitled Domestic tourism in Benin: inventory and proposélstrategies of sustainable
developmenthelps to lay emphasis on the need to sensitininBse to adopt this form of
tourism. Basing on a method of quantitative anditpiesve approach, offers and strategies

have been suggested to trigger its development.

Key-words: Tourism-domestic tourism-strategies-development.
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INTRODUCTION

Le tourisme selon 'TOMT (2007) est :wa phénomene social, culturel et
économique qui implique le déplacement de persomeesdes pays ou des
endroits situés en dehors de leur environnementuella des fins personnelles
ou professionnelles ou pour affaires De cette définition et au-dela des
impondérables que peut générer le tourisme, il deenene industrie, une
dynamique économique qui nécessite une certainsidgrmation quant a sa
pérennisation dans le temps et dans I'espace. ifésedites activités sociales,
économiques et culturelles qui composent le towjsiont de lui un secteur
transversal. L'effet catalyseur que produisentamgiités touristiques fait dire
a Jean Michel Dewalilly et Emile Flament (2000) den®urismeque :

I'activité touristique résulte de la mise en moueatnd’'un grand
nombre de partenaires : sites naturels, conditicimatiques,
attractions et équipements touristiques, hébergenmormations,
transport, mise en marché, professionnels divevenus disponibles
et choix des clients, situation sociopolitique depaces visités, état

de I'environnement.

Le Bénin dispose desdits partenaires auxquelsrédé@tence les auteurs
nommeés ci-dessus méme si les équipements tougstitps voies d’acces et le
transport restent a I'heure actuelle, un grandamst un réel envol du tourisme
au Bénin. Mais en termes d’atouts touristique®éain regorge d’un nombre
non négligeable de sites et de monuments touregigMieux, les attraits
touristiques, les danses traditionnelles, l'artimaite, les manifestations
culturelles et cultuelles, l'artisanat, etc. samiat de curiosités qui poussent les
touristes étrangers a venir découvrir le Béniregstatistiques relatives aux flux
de touristes étrangers le démontrent bien. Mass élenements malheureux
(attagques terroristes, maladies a virus hémorragiqui frappent le monde de
nos jours nous laissent dubitatif quant a l'avehirtourisme en Afrique en

général et au Bénin en particulier. Une analys¢éady de croissance du flux
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d’arrivée des touristes étrangers démontre quéldes raisons de s’inquiéter.
Selon les statistiques de la SDS de la DDPT, chagoée, on note une hausse
des chiffres d’arrivées de touristes étrangers.sMarsque ces données sont
soumises a une analyse, il ressort que le tausoisance d’arrivée des touristes
étrangers connait aussi des baisses. C’est uragi@ituqui devrait préoccuper
les dirigeants béninois car le tourisme resteuiet pour la création de richesse
et pourvoyeur d’emploi.

Valérie GAS (2002), dans son article intitud&veloppement durable,
facteur de développement durahléd que « I'industrie touristique représente le
premier poste des échanges internationaux aveclliiérds de dollars pour
'année 2000 ». Dans le méme article, elle fait progection en disant qu’ « en
2020, ce chiffre devrait s’élever a 2000 milliadgsdollars. C’est une croissance
potentielle exponentielle qui selon l'auteur faw decteur touristique un
« moteur de développement ».Le caractére trandrdaurisme fait de lui un
puissant levier de développement qui impacte Isgeurs et les visités. Il
contribue a I'’épanouissement des acteurs que sempromoteurs touristiques,
les guides accompagnateurs, les guides locaugpteducteurs, les hébergeurs,
les restaurateurs et restauratrices, les artiganblais, le constat est qu'aucune
mesure n’est prise pour contrer le manque a gagreecause la baisse du flux
de touristes étrangers et pire, aucune perspatageenvisagée pour réellement
faire du tourisme un tremplin au développement lolera

Cependant, des structures privées font déja uaitnemarquable sur le
terrain a travers des prestations €co touristigti€les activités qui concourent
au développement durable du tourisme. Méme sitoestigres ne se retrouvent
pas sur toute I'étendue du territoire béninoidgsretrouve pour la plupart dans
les régions ou se trouvent des sites ou attraitsstajues. C’est donc dire que
le tourisme béninois n'est pas condamné a disparaiéme si les touristes

étrangers venaient a se raréfier, si des visiaigesl et rigoureuses sont tracées.
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En effet, les atouts existent, le potentiel estléout ce qui reste a faire, c’est
juste diversifier la cible privilégiée par nos aittes: les touristes étrangers.

Au Bénin, les autorités en charge du tourismepamtdant longtemps
privilégié le tourisme international. Maintenaneda psychose née des attaques
terroristes dans le monde ajoutée aux cas de matadvirus Ebola, tout ceci
greffé a la crise économique mondiale ambianiesination Afrique et surtout
celle du Bénin devient trés difficile. Dominiquedfle Yao dans une publication
sur maliweb.net du 18 Mars 2016, dit cetiexsecteur hotelier et I'industrie du
tourisme en Afrique essuient de plus en plus dersedus aux attaques
terroristes. Perpétrées dans les lieux touristiquedes ont un impact
considérablement négatif sur le développement diese». Elle renchérit en

disant :

En effet, la menace sécuritaire affecte la destindbuchée qui subit
aussitot un désintérét considérable dO a la médiates touristes
d’'affaire et de loisirs. Cela représente alors paudestination un
véritable manque a gagner. Ce secteur étant déjrooté a
d’énormes difficultés, la vague d’attentats testa$ dans certains
pays africains, vient s’'ajouter au quotidien difeicdes acteurs de
l'industrie touristique qui luttent contre vents marée pour lui

redonner ses lettres de noblesse.

Dans le méme ordre d’'idée, Ismaél Cabral Kamb6ll§2, dans un article
intitulé Menace terroriste, quel impact pour le tourismeicHin dans
pressafrik du 25 Aolt 2016, déclart est évident qu’une telle situation ne peut
avoir qu’'un impact négatif sur les économies tdigiges africaines qui voient
leur activité baissep

Il est donc impératif qu’une solution de rechasgitrouvée pour pallier
a cette situation d’inconfort pour I'économie bémnge. Au regard de ce constat,
quelle(s) alternative(s) pour le tourisme au Bénimque les touristes étrangers

se font rares ?
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Cette préoccupation trouve tout son sens dansntexie ou le tourisme
au Bénin bat de l'ail et une alternative s’avereas8aire. C’est ce qui justifie la
présente étude dont le contenu n’est pas d'apporter ou des solutions
magiques aux problemes dont souffre le tourismébén Mais, il est question
de proposer une alternative capable d'entrevoir yrerspective de
développement du tourisme interne au Bénin. C’est pette raison que dans
le cadre de la présentation de notre mémoire dddiformation en Master en
Management de la Culture et du Tourisme, nous aportg notre choix sur le
sujet intitulé « Tourisme interne au Bénin : état des lieux et pyaositions de
stratégies de développement durable ».

Cette recherche se présente en trois chapitrescaldee théorique,
méthodologique et institutionnel meublera le pemchapitre. Dans le
deuxiéme chapitre, il a été procédé au traiteraeit I'analyse des résultats
d’enquéte ou des informations recueillies au cdurstage. Enfin, le troisieme

chapitre est consacré a la faisabilité d’'un prigatistique.
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CHAPITRE |
CADRE THEORIQUE, INSTITUTIONNEL ET
METHODOLOGIQUE DE LA RECHERCHE

Dans ce chapitre préliminaire, une attention paliéce est portée sur la
justification du choix du sujet dans un premierpsnEnsuite, les questions que
souleve cette recherche sont déclinées suiviebygethéses. Un coin de voile
est levé sur les actions a mener pour l'atteinteatgectifs visés par ce travail
de recherche tout en apportant les clarificatigisessaires sur les concepts liés
au sujet. Par la suite, les ouvrages, les artatlesutres études abondant dans le
sens de cette étude, viennent meubler la revudétature. Ensuite, la structure
institutionnelle qui a servi de cadre de stage &ulong de la recherche est
présentée. Et pour finir, 'approche méthodologigwelopter pour I'atteinte des

résultats visés a travers ce travail de rechershémnmncée.

1-1- Cadre théorique
1-1-1-Justification du choix du sujet et problématique

Faut-il le rappeler, le tourisme constitue un &rfeu économique, social
et culturel. 1l constitue un grand péle de dévetappnt mais reste un secteur
qui n'est pas trés souvent valorisé surtout darss pays en voie de
développement. Francois Vellas (2006) dans sor limtitulé Economie et
politique du tourisme internationaffirme que selon I'Organisation Mondiale
du Tourisme, «e tourisme international constitue un dixieme dedoit
mondial brut en 200%. Nonobstant les aléas que connait ce secteutisdepu
guelgues années et malgré la crise économiquetgitidans le monde entier,
le tourisme international enregistre des progrekrSle barometre du tourisme
mondial de 'OMT (2014), le nombre de touristeemationaux (visiteurs qui
passent la nuit) s’est élevé a 1 milliard 138 il en 2014, soit 58 millions de

plus qu’en 2013. Cette hausse a poussé le Seer&@éiréral de 'OMT, Taleb
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Rifai, lors de I'ouverture a Madrid du forum d’Egpee sur le tourisme mondial
le 27 Janvier 2015, a déclarerces dernieres annees, le tourisme s’est avére
étre une activité économique étonnamment forteésiliente et un secteur
apportant une contribution essentielle a la repr&smnomique, générant des
milliards de dollars de recettes d’exportation gtant des millions d’emplois

Ce sont des propos assez illustratifs des atootso@tiques du tourisme
dans le monde et de ses impacts positifs sur leloigvement. Mais ce qui
retient plus notre attention dans les données dmmmetre, est le nombre de
touristes qui vont dans les différentes destinatiéncet effet, dans le cadre de
cette recherche, nous nous sommes penchés saubesi’accroissement des
arrivées de touristes par région. Les Amérigquesgsirent une croissance de
+7%, I'Asie-Pacifique +5%, 'Europe +4%, le Moyemiént +4% et I'Afrique
vient avec +2% de croissance selon le barometteuwtisme mondial, (OMT
2014).

L’Afrigue malgré son soleil, son hospitalité |égane, ses paysages, son
charme exotique, ses potentialités et attraitdstiques reste a la traine. Elle ne
recoit qu’'une petite part du tourisme sur la sa@oadiale. Kingsley Ighbor et
Aissata Haidara dans un article intituk® tourisme en Afrique : une industrie
en pleine expansio(2012), confirment ce constat et déclarent’ Afrique a
beau se vanter, elle détient une part relativenieitile d’arrivée de touristes
internationaux. En 2011, le monde a enregistré @@llions de touristes
internationaux dont seulement 50 millions en Afeigu

Au Bénin, ce ne sont pas les potentialités toguss qui font défaut. Le
pays regorge de potentialités variées et diverses. palais royaux, les caves
souterraines d’Agongouinto, le village lacustreg#mvié, le parc de la Pendijari,
les chutes de Tanongou et de Kota, le pays somba;ulinaire, le vodoun pour
ne citer que ceux-la, sont autant de curiosité&dtraits touristiques (Annuaire
statistique du tourisme, 2014) qui devraient falte Bénin, une destination

incontestable en Afrique.
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Selon le rapport d’auto saisine du CES(2010),ukéita contribution du
secteur du Tourisme a I'’économie béninpme les 1075 millions de touristes
internationaux annuels, le Bénin n’en recoit qué.Q00 pour des recettes qui
avoisinent 58 milliard de FCFA. C’est donc direede nombre de touriste
étrangers qui visitent le Bénin reste considérablgnfaible et interpelle tout
acteur touristique. Il est inconcevable que malgude la diversité culturelle et
attraits touristiques dont dispose le Bénin, quiekstination Bénin soit encore a
I'étape de recevoir quelques milliers de touristiesuellement. Le caractere
transversal du tourisme normalement, devrait agidies autorités en charge du
tourisme a prendre ce secteur plus au sérieux \&eoguour son essor.

Mais le constat est triste et a la limite désolbatsecteur touristique peine
a décoller alors que depuis les indépendances awvons toujours eu des
ministéres en charge du tourisme. Depuis plus demi-siecle, le tourisme
béninois a tergiversé et continue d’atermoyer dares navigation a vue sans
précédent. Mais cela ne pouvait guére étre autrenmrce secteur releve du
Ministere de la Culture. Et pour qui connait ceistére,...Voici un ministere
qui a toujours été moribond. Les ministres sontrplau plupart souvent
parachutés a ces postes non pas pour leurs proéls plutét pour des
considérations de coloration politique. Dans uyspiui se respecte, au regard
de la trilogie qui existe entre Culture, Touristh®éveloppement, une politique
de développement touristique devrait étre le br@vide chaque ministre en
charge. Un document intitul®olitigue Nationale de Développement du
Tourismea été élaboré en 1996 et revu en 2007 (CES, 2040)hwoster le
tourisme au Bénin. Mais, il restera une initiatikeeplus rangée dans les tiroirs.
Cette politique n’a jamais été mise en ceuvre. lgaoisation du secteur,
l'insuffisance de ressources tant humaines que riabgs et financieres, le
mangue de personnel qualifié, le manque de vigdhiles actions menées dans
le secteur, la navigation a vue, etc. sont autanindux qui minent le secteur

touristique au Bénin. Le tourisme béninois est malpoint et un diagnostic
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approfondi s’avere nécessaire pour le sortir deniée. Si le nombre de
touristes reste insignifiant, il faut quand mémeligmer que les recettes, malgré
la place de second rang accordé au tourisme pautestés béninoises, pesent
lourd dans la balance de I'économie nationale.eSburisme bénéficiait des
mémes privileges accordés au coton en termesedimsement, le flux de
touristes serait plus important et du coup, legttes connaitraient une hausse
drastique. Mais, le constat laisse a désirer st @eroire qu'il y a une léthargie
ambiante dans le secteur du tourisme. Cet étathdseccrée forcément un
mangue a gagner au pays et plus particulieremenaeteurs touristiques qui
vivent de cette activité et aussi aux communautéalés qui sont impliqguées
dans ce secteur.

Pourtant, le tourisme béninois dans les années&0kaen pris son envol
dans la sous-région. Jean-Phillip Principaud (2084d)s un article intitulée
tourisme international au Bénin : une activité daipe expansion, disait ke
tourisme international au Bénin est en forte crarse depuis le début des
années 1990, ses 165000 visiteurs le placant®uwahg des destinations ouest-
africaine en 2001 (sur les 13 mentionnés par I'Ol&ahs ses statistiques du
tourisme en 2003». Selon le classement des meilleures destinatians le
monde, réalisé en partenariat avec Chime Economiset Forbes en 2014, le
Bénin vient en 3@ position sur le continent africairBlpom Consulting
Country Brand ranking2014). Le Bénin n’est méme pas dans le top 10 du
classement africain des destinations touristiquss dlus attractives. Cette
reculade du Bénin mérite qu’on réfléchisse aux nguminent le secteur afin
d’y trouver une solution appropriée pour sa relar@@e’est ce qui peut bien
expliquer la contre-performance du tourisme bésifoi

Depuis quelques années, la sous-région connalioddsversements sans
précédent qui ne favorisent guére I'éclosion duisote. La piraterie le long de
nos cotes, I'épidémie du virus Ebola en Afrique’@riest, la guerre au Mali,

I'instabilité politique dans certains pays limities sans oublier la nébuleuse
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Boko Haramsont aussi autant de situations qui expliquebaisse des touristes
en Afrique de I'Ouest depuis quelgues années. AedGA (2015) de I'AFP
dans un article intitulé’Afrique de I'Ouest veut relancer le tourisme, @ui
chuté de 6% en 201Bapporte la méme année, les propos de Gustawsd)ia

un expert de TUEMOA qui dit ceci :

Les résultats touristiques ne sont pas a la hadesiattentes. Nous
avons enregistré des contre-performances surneqlaistique, donc
une baisse de I'ordre de 6% des flux du tourisaestination de notre
espace et cette baisse est justement due au @stdritaire, aux
différents attentats qui ont eu lieu et qui ontt@a@tteinte a I'image

touristique de la région.

La journaliste Anne-Aél Durant (2016) derl site d’information “Le
monde.fr”, dans son article&Sept conséquences du terrorisme sur le tourisme
mondial vient confirmer cette affirmation en disaritecdéveloppement du
tourisme en Afrique de I'Ouest est également frpardes attaques djihadistes
du groupe Boko Haram. Les huit Etats membres daidtl Economique et
Monétaire Ouest Africaine ont enregistré une basaetivité de 6% en 2025

Le Bénin faisant partie de cet espace subit de fibeiet les conséquences
de cette situation de baisse de flux touristiqure, Ba proximité avec le Nigéria
lui a valu l'étiquette de pays a risque. En efidgns son article intitulé
Terrorisme : y a-t-il un risque d’attentats au BénVissoh Romuald (2013) a

relayé un communiqué du Quai d’Orsay qui stipule :

Il est formellement déconseillé de circuler de etiit est déconseillé
sauf raison impérative de séjourner dans la zongoree entre la

route nationale inter-Etats (RNIE) n°2 et la frénti nigériane de

Tchaourou a Malanville et dans le parc nationai\du
En termes clairs, le Bénin était et continue d'&essé parmi les pays
potentiellement a risque et qu’il faut éviter dsitar. Les touristes de fagon
générale, en voyageant cherchent a jouir desedeélie leur « évasion ».
Cependant I'environnement sécuritaire de la dastinahoisie reste I'un des

criteres de motivation de voyage et tant qu’il yra petit doute sur ladite
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destination, le touriste préfere aller ailleursnBaes conditions, ce n’est pas ce
genre de communiqué qui les motiverait a voyages leBénin. C’est ce que

souligne Anne Aél Durant (2016) dans son mémelargie disant :

Plusieurs pays dont I'activité économique dépentbdrisme voient
s’éloigner la clientele étrangére. Selon un sondagésé par IPK
International, consultant spécialisé dans le towgis 40% des
voyageurs internationaux sont influencés par lmafide menace
terroriste : 15% déclarent renoncer a se rendfétiariger et 25%

choisiront des destinations pergues comme plussdre

Le Bénin n’est pas resté en marge de cette basdkixl de touristes
internationaux. Nourénie Brieux Rildwane (2014) slaon articleBénin : Le
tourisme international en chute libre, 194.000 istes seulement €014,
déclare que e tourisme international a du plomb dans laile &énin.
Seulement 194.000 touristes internationaux venAfidque, d’Europe, d’'Asie
et d’Amérique étaient en visite au Bénin en 2014

L’étiquette de « pays a risque » (encore que juduén’y a pas encore
eu des cas d’enlevement ou de kidnapping ou diatt@nla bombe), ajoutés a
la situation de psychose née des maladies a vivoka et Lassa, tout ceci ajouté
au mangue de professionnalisme des acteurs tguestibéninois selon Jean-
Philippe Principaud (2004) dariee tourisme international au Bénin : une
activité en pleine expansipsont autant de raisons qui expliqguent la baisse
considérable des arrivées touristiques essentiefiemternationales.

Face a une telle situation, ne serait-il pas jadixide penser a une
alternative ? N’y a-t-il pas nécessité de diveesifa clientele en orientant le
marché touristique vers les nationaux ?

Au regard des impacts négatifs causés par ces mauminent le
tourisme africain, Bocar Ly, DG de la SAPCO, Idtssalon de la semaine du
tourisme local tenue les 27, 28, 29 Mai 2016 awe§éhdéclare ceci : ik est
impératif que le tourisme bénéficie de son marokéll», Magazine REUSSIR

(2016). En effet, vu que le flux de la clienteléemmationale baisse et que
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personne ne peut prédire de la fin des actes dimgé et autres fléaux sociaux
qui accablent de nos jours le monde, il est cagieabenser a une alternative.
Mieux, l'arrivée des touristes étrangers est sagop et pour un vrai

développement du tourisme, il faut que les actvit@iristiques soient étendues

sur toute 'année. Bocar Ly, va plus loin en affumh:

Il'y a la nécessité d’accompagner le secteur quuaut pas compter
seulement sur le marché international. Il faut alieance entre la
promotion du tourisme étranger et interne pour ebrigette
saisonnalité qui étrangle le secteur. Il est mémpératif que le
tourisme bénéficie entierement de son marché lddtals sommes
trop souvent tournés vers linternational, alordlqua, a c6té, un

marché important.

En d’autres termes, Bocar Ly préconise le tourigme&rne comme une
alternative a la baisse des touristes étrangers.

Le Bénin a l'instar du Sénégal, connait les méntaat®ns de baisse de
touristes. Toutes les politiques de développemenbdrisme ont été orientées
vers le tourisme international. Mais, le résultash pas si reluisant que ca.
Hormis les difficultés internes que connait le isme au Bénin, d’autres
difficultés externes telles que les maladies eesacte terrorismes viennent
plomber son décollage. Ne rien faire pour sa relaserait faire preuve d’'une
passivité qui risque de compromettre les acteunsstiques et les populations
locales qui vivent des retombées du tourisme.

Face a toutes ces situations qui ne favorisenupagritable décollage
du tourisme international au Bénin, il s’avere impot de trouver des voies et
moyen pour contenir le choc que créerait la badrsestique des touristes

étrangers.
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Des lors, la question centrale qui sous-tend lagme recherche est la
suivante : Quelle(s) sont les stratégie(s) a mettresuvre pour faire du tourisme
interne un facteur de développement durable aurB@nDe cette question
centrale, découle un ensemble de questions suipsgipli se présentent comme
sulit:

- Comment susciter l'intérét des travailleurs béisnpour le tourisme
interne ?

- Quels sont les infrastructures d’accueil, siteawdtes attraits touristiques
dont dispose le Bénin pour faire face aux flux istiques nationaux?

- Comment mettre en valeur ces sites afin qu’ils néleat mieux aux attentes
des touristes?

- Les fonctionnaires béninois ne constituent-ils yn@s réponse a la baisse du
flux des touristes étrangers ?

De cette série de questions, découlent la fornurates hypotheses
de recherche.

1-1-2-Hypotheses de recherche

Elles constituent des réponses provisoires augreifites préoccupations
soulevées dans ce travail de recherche. Ellegisasdux ordres : une hypothese
centrale et des hypothéses secondaires.

Hypothese centrale L’amélioration de la qualité des offres tougsies
peut contribuer a la promotion du tourisme interae impacter le
développement.

Quant aux hypothéses secondaires, elles se déatioemme suit :

» la valorisation des produits touristiques existgrasit motiver les
fonctionnaires béninois a se déplacer a lintéridurpays afin de
mieux le connaitre et de pouvoir le vendre auxgiees ;

» les infrastructures hételieres de capacités acokgst&t I'attrait que
suscitent les sites touristigues méme au-dela destidres

constituent des atouts ;
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* la mise en valeur des sites touristiques et leamption sont des
facteurs de développement du tourisme interne;

e les travailleurs béninois nourrissent un intéréidént pour le
tourisme, il suffit de les motiver a travers desaxf bien étudiées et
a moindre co(t.

La vérification de ces hypotheses a permis de d¥eda problématique
du sujet préalablement formulée et d’atteindreolgectifs visés.
1-1-3-Objectifs de recherche

L’objectif principal de cette recherche est d’éardles mécanismes de
promotion du tourisme interne, facteur du dévelopgat durable.
Quant aux objectifs spécifiques, ils sont au nonderguatre et se déclinent

comme suit ;

répertorier les structures d'accuell, les sitekegtattraits touristiques dont
dispose le Bénin ;
* inventorier les capacités des infrastructures dieit@t des sites ;
» analyser les produits touristiques dont disposB8é&ain et apprécier leur
contribution au développement durable;
« définir un mécanisme d’accompagnement permettartravailleurs de faire
du tourisme pendant leurs congés administratifs.
1-1-4-Revue de littérature
A cette étape de la recherche, il est impérieuseddre compte de I'état
des connaissances livresques sur le sujet chaiseffiet, a 'entame de cette
étude, des ouvrages, des monographies, des livrdssearticles abordant le
tourisme interne et son développement ont été peuso
L’'un des défis majeurs des pays émergents, c’estdiadsance de leur
économie. L’atteinte de cet objectif passe pardeetbppement de certains
secteurs clés et viables. Au Bénin, le tourismestitue la deuxieme source de
rentrée de devises apres le coton. Selon le ragfauto saisine du CES(2010)

« il apporte une contribution non négligeable a ftamation du Produit
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Intérieur Brut (PIB) allant de 1,3 a 2%. Mais, c’est un secteur qui n’a pas
encore pris son envol malgré les recommandaticngessdu document de la
Politique Nationale du Tourisme (PNT) et du rappdu Plan Stratégique pour
le Développement de I'Ecotourisme (PSDE, 2012)s@# la deux documents
qui dévoilent les grandes lignes pour un dévelommrafficient du tourisme.
En effet, au regard des enjeux qui sous-tendedéleloppement du secteur
touristique, ce rapport a bien fait I'état desXieles différents atouts touristiques
et a émis des orientations. Dans ledit rappo#dsildit par exemple quikest
évident de développer des produits éco touristiquéase a la création et a la
commercialisation de forfaits é€co touristiques oraux pour toutes les
saisons». Mais, ce document malgré tout le travail abattuqes concepteurs
n'a fait cas d’aucune politique de tourisme interfieutes les stratégies de
développement ont été axées sur le tourisme irttenah Mais dans le méme
temps, le rapport propose des forfaits éco toquiss pour toutes les saisons
alors que les touristes étrangers ne viennenap&enin toutes les saisons. Si
cette vision de création et de commercialisatiayeduits durant toute I'année
venaient a étre concrétisée, qui les consommer@tre sont pas les nationaux?
A quoi serviraient les offres touristiques dispdesbtoute I'année s’il faut
attendre les touristes internationaux qui vienpantintermittence ? Des lors, la
nécessité d’intégrer dans ce rapport le volet deeldgpement du tourisme
interne devient un impératif, toute chose qui répara problématique de cette
recherche.

Mais nuancons quand méme que cette vision a déjprise en compte
par I'Etat béninois avec le Programme des Nationgied) pour le
Développement (PNUD), qui a élaboré un documentomh@mé Politique
Nationale de Tourismest pré validé en 2013. Dans ce document, une lac
choix a été accordée au tourisme interne. L'olfjexpiécifique 2 de ce
document, stipule ceci ¢ promouvoir le tourisme et I'une des stratégies

proposeées est le développement du tourisme intéfewi de plus raisonnable !
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Mieux, les autorités en charge du secteur, ont bogrscience que le tourisme
international est tributaire du tourisme intéri@irque pour que le premier,
décolle, il faut d’abord que le second soit dévppC’est ce qui amene les

concepteurs du document a affirmer :

Il serait difficile d'attirer des touristes étramge dans un
environnement qui lui-méme n’attire pas beaucouptalgistes
nationaux. Le tourisme intérieur est également iamb pour amortir
les chocs extérieurs. En cas de chocs, si le toaristérieur est bien

développé, les nationaux continueront de visitesltes touristiques,

ce qui n'est pas garanti, a priori pour les toesgétrangets

Cette affirmation vient renchérir les objectifs@gspar cette recherche.
C’est une certitude gu’aujourd’hui, il faut antieipsur les chocs extérieurs au
regard de tout ce qui se passe dans le monde. Amm@stchocs revient a créer
les conditions pour amener les nationaux a addpgeproduits touristiques
locaux. Mais que fait-on pour préparer les natianawadopter cette nouvelle
forme de loisir a laquelle ils n’étaient pas fore#rn habitués ? C’est une
interrogation qui trouve aussi tout son sens dampsdblématique de ce travalil.

L'un des objectifs spécifiques de cette étude, tc@s définir un
mécanisme d’accompagnement permettant aux trawaltge faire du tourisme
pendant leurs congés administratifs. En d’autremds, trouver les stratégies
pour que les Béninois commencent a faire du towricinez eux en consommant
les offres touristiques locales. La politique Na#@ite du Tourisme n’a pas
occulté cet aspect tres important. En effet, tildés«par ailleurs, le tourisme
intérieur est un puissant moyen pour développéfcldture touristique”, car
si la population locale est consommatrice des ses/touristiques locaux, elle
adoptera plus facilement les comportements etudi#g favorables a
I'expansion du tourisme A quoi servirait-il d’avoir des offres si la dentin
n'existe pas ? Pour que ces produits soient congsmihfaut déja que le
consommateur ait I'envie. Que font nos dirigeantsirpque les nationaux

adoptent le tourisme interne au Bénin ? Le corstiurd’hui au Bénin, est que
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les compatriotes n'ont pas la culture du touristneette recherche entend faire
des propositions de mécanismes pouvant contribug&vealopper ce mode de
loisir.

En conclusion, la PNT comme un bréviaire, donneolentations pour
le développement durable du tourisme interne. Misquasi-totalité des
propositions d’actions sont restées a I'état tlggmricar aucune action n’est
visible sur le terrain pour un réel décollage durigme interne. C’est pour
corriger cette insuffisance que ce travail vise évetbpper ce secteur en
proposant des stratégies pouvant impulser son.essor

Dans une étude intitulée kourisme Durable pour les Pays en Voie de

Développement,#Organisation Mondiale du Tourisme (OMT) indiqgee :

le tourisme domestique et le tourisme internaticmant souvent

complémentaires et le tourisme domestique devteat @ne partie
intégrante de tout plan de développement du toerisen tenant
compte des possibilités et des défis qui sont Bpées au tourisme
domestique, y compris la possibilité d’élargir Enthnde touristique
dans le temps et donc de réduire la saisonnalitglisation de

'espace en bénéficiant ainsi les régions ruraiédoignées.

Ce sont autant d’assertions qui viennent étaydrasail sauf que ces
recommandations ne sont pas vulgarisées ou misesxécution par les
gouvernants. Sur les 53 pays que compte I'Afriques peu ont compris ce
message de I'OMT. Il faudrait que 'OMT en tant igstitution impose a tous
les pays membres la mise en ceuvre effective deesemmandations surtout
dans les pays en voie de développement.

Des pays ont déja fait I'expérience du tourismerim et les résultats sont
assez concluants. C’est le cas de la Chine, ddelinle I'Indonésie et du
Vietnam. TAUNAY et al (2010), rapportent dans un article intitul®e la
visibilité a la lisibilité : le tourisme domestique Asie. Quelques réflexions a
partir des cas chinois, indiens, indonésiens etnaimien et publié en 2010

dans la revue Espace, Populations, Sociétésties analyses faites dans le
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domaine du tourisme interne dans ces pays. Selan «@i le tourisme
intrarégional représente une part essentielle des de touristes, le tourisme
domestique atteint dans chacun des pays de la monpoids tout a fait
considérable. Il est méme presque toujours supérex flux de tourisme
international » Quoi de plus intéressant si le flux de touristegrieurs d’'un
pays connait une hausse si un cadre juridique iest #efini ! Certes,
comparaison n’'est pas raison au regard des aligéces pays qui sont
différentes des nétres. Cependant, prenons geadein flux de touristes trop
élevé risque de conduire a des situations incatilé$. En effet, le tourisme de
masse non malitrisé risque de créer des nuisanueguta populations locales,
aux visiteurs qu’a I'environnement. A ce sujet,dbservations faites par Isabel
Babou et Philippe Callot sont symptomatiques demedaise. lls estiment
que «la planéte n'est pas un parc a theme. Si le towisest source
d’enrichissement, le touriste peut, quant a lure&ause d’appauvrissement
écologique voire de destruction massive ou d’alnu®es genres. Ce sont des
affirmations qui renseignent sur les risques humainqui préviennent sur les
préjudices environnementaux des pratiques townstigauvages. Et c’est pour
cette raison que ce travail vise a développer rafement un tourisme interne
mais aussi et surtout durable qui tient compteltamrime, de son bien-étre et
de son environnement. La finalité de cette recheerclest de développer un
tourisme interne qui concilie le développement éoaue et social, la
protection de I'environnement et la conservatios ekssources naturelles ainsi
gue la préservation des valeurs endogenes. Caisdoairisme qui réponde a
'esprit de développement durable que Didier Morekfinit comme «un
développement répondant aux besoins du présentean@omettre la capacité
des générations futures de répondre aux leurS’est pour cette raison que les
produits touristiques identifiés dans le cadre eféecrecherche sont labélisés
éco. En effet, les offres répertoriées sont celllEso-Bénin. Elles ont fait I'objet

d’études pointues et répondent aux exigences distoe durable. En d’autres
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termes, le tourisme interne dont il est questotiendra compte des trois piliers
de développement que sont : I'écologie, le sotiBéeonomie. Ainsi toutes les
parties prenantes s’en sortiront gagnantes.
1-1-5- Clarification des concepts

Il sS’est agi dans cet exercice de procéder adsficlation des contours
des termes et expressions relatifs au sujet dedeét

Culture : En fonction des différentes théories, la nota culture
comporte plusieurs acceptions. C'est un concepigandt d’un maniement

difficile. L'UNESCO (1982) la présente dans sonssange comme :
L’'ensemble des traits distinctifs, spirituels, mis, intellectuels et
affectifs qui caractérisent une société ou un geospcial. Elle
englobe, outre les arts, les lettres et les sc&mes modes de vie, les
lois, les systémes de valeurs, les traditionssetieyance's
Pour Jacques Maquet (1962), la culture est :

Un ensemble de complexe d'objets matériels, de oomments,
d’'idées acquis dans une mesure variable par chaesmmembres
d’'une société déterminée. Ces deux entités somélatives : une
société se pourrait exister sans une culture, édtalge collectif
transmis de génération en génération qui permetlasgendants de
ne pas devoir réinventer toutes les solutions ; auiture suppose
'existence d'un groupe qui l'a créé lentement, V& et la

communique.

De ces deux définitions, il ressort de notre arelyse la culture et le
tourisme, en général et en particulier celui domgast entretiennent un lien
étroit et indissociable. En effet, les mots ou geside mots tels que : mode de
vie, les systémes de valeurs, les traditions eatri®gmances, objets matériels, les
comportements, la communication etc. constituensdele méme d’ou le
tourisme tire toute son essence car reposant langfesur I'appétit de découverte

d'autres lieux, d'autres civilisations, d'autresigi@es de vivre etc. C'est ce qui

! Déclaration de Mexico sur les politiques culturell€onférence mondiale sur les politiques
culturelles, Mexico City, 26 juillet - 6 ao(t 1982.
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fait dire a Mike Robinson et David Picard (2006)equ Du point de vue

touristique, la culture renvoie, a la fois aux «upées » avec leurs

caractéristiques sociales, leurs traditions et comg@ments au jour le jour,

c’est-a-dire tout ce qui connote leur « différemceet aux représentations plus
exceptionnelles de la création artistique»

Selon ces deux auteurs, Il est évident que le wedtetourisme exploite
de facon ingénieuse une gamme de plus en plus ldepgpressions et
manifestations culturelles pour offrir a sa cliéaién éventail toujours plus large
de produits et d’expériences.

La culture dont il s’agit dans ce travail a domaittau patrimoine tant
matériel qu'immatériel. Il est question de la crétau sens identitaire, celle qui
est exposée par le biais du tourisme pour la visigaa I'intérieur d’'un pays ou
'exporter au-dela des frontieres sans pour aufaxXposer a quelque
dégradation, détérioration ou perversion. Dés l@rs;ulture a un devoir de
préservation, de transmission et d’éducation.

Tourisme : Malgré son apparente simplicité, le tourisme geshe notion
complexe a définir. Etymologiquement, le termenvigelon Anthony Simon
(2019) de l'anglais « tourism », dérivant de tour sigmifiax voyage ». Le
tourisme désigne alors le fait de voyager, de pancpour son plaisir un lieu
autre que celui ou I'on vit habituellement. Le taur voyage circulaire fait
référence aux itinéraires des jeunes de l'arist@chaitannique sur le continent
européen des le X\AT® siécle, regroupés sous le vocable de « GrandsTour
D'apres Hunziker et Krapf (1942) Le tourisme asksomme des relations et
des phénomenes découlant du voyage et du séjourotesidents, dans la
mesure ou ils ne conduisent pas a la résidence gneznte et ne sont pas liés a
une activité de gain. Le géographe Rémy Knafou quant a lui, le coregotme

« un déplacement, c’est-a-dire un changement deeplan changement

d’habiter : le touriste quitte temporairement segulde vie pour un ou des lieux
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situés hors de la sphere de sa vie quotidiennedémacement opéere une
discontinuité qui permet un autre mode d’habitér »

En 2000, la Commission statistique des NationssueteOMT sont
parvenues a s’accorder sur une définition de rééé&r@our I'ensemble des pays
membres. Selon celle-ck, Le Tourisme comprend les activités déployées par
les personnes au cours de leurs voyages et dedéjoars dans les lieux situés
en dehors de leur environnement habituel pour wreode consécutive qui ne
dépasse pas une année, a des fins de loisirs, gftaires et autres motifs non
liés a I'exercice d’une activité rémunérée dankda visité 3.

Dans le cadre de cette étude, il s’agit de dévelopipez les Béninois une
nouvelle habitude: celle de se déplacer de tempsemps de leurs lieux
habituels pour d’autres endroits du pays pour &grement. Mais dans cette
jouissance, leur passage devra impacter positiveff@vironnement et les
populations des sites visités. C'est dans cettegpe le mot tourisme employé
dans ce travail de recherche, trouve tout sondans la définition de I'OMT.

Il faut noter qu’il existe différentes formes deutisme : le tourisme
culturel, le tourisme religieux, le tourisme de tgarle tourisme interne, le
tourisme durable, etc. Ces deux dernieres formigsessent particulierement
I'objet de notre étude et peuvent étre définis censuont :

Tourisme interne : Pour 'OMT, le tourisme interne comprend lesiaies
d’un visiteur résident dans les limites du payséférence, dans le cadre d’'un
voyage de tourisme interne ou d’'un voyage du tmgigmetteur. Mais déja a

la conférence d’'Ottawa tenue en 1991,

Le tourisme interne est défini comme toute persaunae rend pour
une période inférieure a six mois dans un lieu dsots pays de

résidence, mais autre que celui correspondant &isanonnement

2 Cité par Anthony Simondans son ceuvre intitul§®urisme : fondamentaux et techniques,
Malakoff, Dunod, 2019, P.8.

3 Recommandations sur les statistiques du tourislagons Unies, New York, 2000, point 9 du
chapitre2
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habituel et dont le motif principal de la visitet emitre que celui

d’exercer une activité qui soit rémunérée danelede visite.

Mais au regard de cette définition, tout individupeut étre qualifié de touriste
interne que s'il respecte les principes suivants :

» la notion de durée du séjour, qui ne doit, en awag) dépasser les six
mois, au-dela desquels la personne sera considérme résident du
lieu visité ;

» le principe de changement de I'environnement habitGe point est
d’'une tres grande importance dans la mesure oous permet de faire
une distinction claire entre les vrais déplaceméaisistiques et ceux a
caractere routinier effectués par les personnédergtes dans le cadre de
leur activité journaliére ;

» I'activité menée dans le lieu visité, ne doit pas éu genre rémunérée.

Dans le cadre de cette recherche, I'expressioistoarinterne revient a dire

tout déplacement des Béninois a l'intérieur du Bmendant leur week-end,
leur congé administratif ou pendant des déplacesnprbfessionnels pour
découvrir d’autres attraits du pays.

Tourisme durable : La définition la plus couramment employée du
tourisme durable figure dans le rapport de la Casiman Mondiale sur
'Environnement et le Développement durable (198¢€)tourisme durable se
résume a : «épondre aux besoins du présent sans compromatiedsibilité
pour les générations futures de faire les lewr€kn termes clairs, le tourisme
durable est ce type de tourisme qui rompt aveouedme classique. Il tient
compte de l'utilisation optimale des ressourcesrenmementales et des aspects
socioculturels. Dans cette étude, le groupe de toatssme durable se définit
comme le type de tourisme qui ne tient pas compitpuement de la satisfaction
du visiteur. Il prend en compte les impacts du pgessdu visiteur sur les
populations locales et aussi sur l'utilisationdaiies ressources naturelles ainsi

gue des valeurs culturelles et endogénes que ogedelécouvre. Il vise a la
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préservation et a la conservation des ressourt¢eretias de la biodiversité tout
en respectant l'authenticité socioculturelle desnmmnautés d’accueil. |l
garantit la viabilité des activités économiquesriglterme en apportant a tous
les acteurs des retombées socio-économiques équilzit réparties avec des
possibilités d’emploi et de revenus stables toutartribuant a lutter contre la
pauvreté.

Développement durable Le concept de développement durable remonte
au XXemesiecle et se résumait a l'idée d’'un développérmenvant a la fois
réduire les inégalités sociales et réduire la prassur I'environnement. Mais
cette conception a évolué dans le temps. De nos, jleudéveloppement durable
revét une forme de développement économique qucilmnle progres
économique, social et la préservation de I'envieonant. Il vise des enjeux liés
au long terme. En effet, selon Mme Gro Harlenuri8itland, Premier Ministre
norvégien (1987), il désigne « un développemgmit répond aux besoins
du présent sans compromettre la capacité desajiems futures a répondre
aux leurs ». Le développement en question icilektord équitable, viable et
vivable comme l'illustre le diagramme ci-dessow pour y arriver, trois piliers
important sont & prendre en compte : I'écologiesdeial et 'économique

comme l'indique le diagramme ci-dessous.

Ecologique
Vivable Viable
Durable
Social Economique
Equitable

Figure 1. Diagramme du développement durable

Source: Wikipédia, 2016
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Trois piliers importants se dégagent de ce diagramiiecologique, le
social et I'économique. Une analyse sommaire didiors entre ces piliers
montre qu’a l'intersection de I'écologique et dwisd il y a le vivable. A
I'intersection du social et de 'économique, il'§duitable. Le viable se trouve
a l'intersection de I'économique et de I'écologigBeur finir, a l'intersection
du vivable, du viable et de I'équitable, se trolerdurable.

Somme toute, les rapports entre ces trois piligrert des conditions qui
a long terme, créent un développement économiqueigeitable, socialement
viable et écologiquement vivable.

La finalité de cette recherche, c’est que le toneisnterne dans sa phase
de mise en ceuvre, permette a ce que chaque gaittimpactée positivement.
En effet, que les visiteurs repartent avec satisiactout en impactant les
communauteés locales qui se sentent aussi satssthateeur passage. Cependant,
dans ce rapport communautés locales et visitelirdaudrait aussi que
'environnement soit préservé non seulement pguadpau présent mais aussi
vis-a-vis des générations futures.

C’est dans cette optique que la définition du rajpge Brundtland a son
sens dans cette recherche. En effet, le développelngble dont il est question
ici, est celui qui prenne en compte 'lhomme etlsiem-&tre et I'environnement
dans le temps.

Ecotourisme: C’est une forme de tourisme axée sur la décoenekr la nature
dans le respect de I'environnement et de la aultaoale. Il est apparu il y a une
guarantaine d’années a un moment ou la proteetida préservation de la
nature étaient devenues un sujet a polémique aamiplanétaire au regard des
impacts nuisibles du tourisme de masse sur I'enwement. L'une des
premieres définitions de ce concept vient de HeCtdrallos-Lascurain (1996)
qui I'assimile a la visite et a la découverte ddiladiversité et des ressources
culturelles des zones. Il le définit comme ureorme de tourisme qui consiste

a visiter les zones naturelles relativement intacte peu perturbées, dans le but
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d’étudier et d’admirer le paysage et les plantesrenaux sauvages qu’il abrite,
de méme que toute manifestation culturelle (passpeesente) observable dans
ces zones. il faut noter que cette approche de cet auteuffreode manque de
sensibilisation aux enjeux sociaux et environneaw®ntet surtout de
'implication de toutes les parties prenantes iteigs, prestataires de services
et autochtones. En effet si les voyageurs vonterigle fagcon anarchique et
sauvage ces zones naturelles encore intactedpagae, elles perdraient leur
charme originelle. D’ou la nécessité dans un preteimps, de sensibiliser les
populations locales et les guides locaux sur lzesse, la valeur inestimable que
représentent ces zones et de I'inmportance de lesepration. D’autre part,
informer les visiteurs sur la nécessité de gaeteli¢ux tels et de n’y rien laisser
qui puisse les déformer ou transformer négativen®@ans ces principes en
amont, ces sites visités sans une certaine préoaumg seront pas durables. Or
I’écotourisme rime avec la durabilité. C’est dae#te optique que la TIES a
rédigé une définition qui fait office de référenaejourd’hui. Elle s’énonce
comme suit « voyager de maniere responsable dans des sitesatatout en
préservant I'environnement et le bien-étre des faimns locales »C’est une
définition qui prend en compte tous les paramatgeessaires pour garder un
site dans son aspect authentique en le préservantistégrant la satisfaction,
le développement et I'amélioration de la qualitévdedes populations résidant
dans ces lieux. Dans la dynamique que cette appraoeh définition soit
respectée, la TIES a proposé des principes fondamrerqui se déclinent
comme suit :

 Minimiser les impacts physiques, sociaux comportamex et

psychologiques du tourisme sur I'environnementaceit tce que cela
comporte.
» Participer ala prise de consciencedes enjeux culturels et

environnementaux du site visité.
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» Apporter des expériences positives pour le visiggyour les populations
hotes.
» Apporter des financements directs nécessaires préaervation de
I'environnement.
» Générer deetombées économiquepour les populations locales.
« Impliquer le visiteur et le sensibiliser aux quess politiques, sociales et
environnementales des pays visités.
o Concevoir des équipements ayant un faible impactioso
environnemental.
e Reconnalitre les droits et les croyances spiritsialles communautés
locales et travailler ecollaboration avec elles afin de favoriser leur
« autonomisation ».
Ces principes de I'écotourisme convergent vers aexepts tels que : la
conservation de la biodiversité et de la présesmatie I'écosysteme, le
développement des populations locales, la rencdes@euples et des cultures,
la paix et la compréhension entre les peuples etdpect des modes de vie
d’autrui. Toutes ces notions cheres au tourismayé@méral et au tourisme
domestique en particulier, illustrent a merveils bbjectifs visés par ce travalil

de recherche.

1-2- Cadre institutionnel de la recherche
1-2-1 Présentation de 'ONG Eco-Bénin Concern

Dans le cadre des travaux de fin de formation,tagesa été effectué a
Benin Ecotourism Concern (Eco-Benin). C’est une adrsation Non-
Gouvernementale (ONG) béninoise créée en 1999ldamtge est a Zogbadje,
dans la commune d’Abomey-Calavi. L'immeuble abtiti@nstructure est situé
dans le prolongement de la rue de la fin de lauctode I'Université d’Abomey-
Calavi. L’édifice est composé de trois niveaux. r&a-de-chaussée, on peut y

voir une salle de conférence et les bureaux degrtddpents voyages et ceux du
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département projet. Au premier étage, il y a leeburdu Coordonnateur et celui
de la secrétaire comptable et de son assistantgours au premier étage,
qguelques chambres sont disponibles et serventdie ddhébergement pour les
volontaires et touristes. Au deuxieme étage, iluynabar restaurant dénomme
« la bouche diRoy » et sa cuisine qui servent en méme temps d’espace
formation a toute personne désireuse de se formarteulinaire.

1-2-2 Missions, objectifs et activités d’Eco-Benin

Elle participe d’une part a la protection des rasses naturelles ainsi que
de la préservation de l'identité culturelle des ydapons et d’autre part, elle
contribue a la promotion des projets d’écotouriginde développement local a
travers le Bénin pour un « développement humaipomsable, équitable et
solidaire ». D’ou la vision globale d’Eco-Bénin,igest de «créer la valeur
ajoutée au patrimoine naturel et culturel du Béaitravers le développement
d’une offre éco touristique géré durablement pargepulations locales afin de
leur permettre de tirer directement de profit

C’est une structure qui utilise I'écotourisme coenpilier économique
du développement des communautés locales, soit desmsrégions ou les
revenus traditionnellement liés a la péche ougritalture sont en baisse, soit
dans des localités disposant d’'un patrimoine nhtetreculturel menacé de
disparition ou mal exploité. Les activités de 'ONGent a développer des
services touristiques simples qui profitent avaat aux communautés d’accueil
et qui participent a la protection de leurs ressesinaturelles et de leur identité
culturelle.

Pour ce faire, TONG Eco-Benin s’attache a répaléimaniere équitable
les recettes des voyages entre les communautés ausss a aménager et
valoriser les ressources naturelles. Avec une mkzade projets de
développement instaurés depuis sa création, EcorBemis en place un plan
d’action Carbone dont les objectifs sont la plaatatie palétuviers dans le site

Ramsar 1017 et la promotion de foyers améliorésuauates parcs nationaux.
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D’autre part, les actions menées pour I'essor éleohiomie locale sont
variées : construction d’écolodge, réhabilitatioa fermes, aménagement
d’écomusée, construction de camping, hébergemeszt Idiabitant. Toujours
dans sa vision de contribuer au rayonnement dustaardans notre pays, Eco-
Bénin s’est donné une autre mission : la formattem.effet, elle a ouvert un
centre appelé Béta ou les restaurateurs, les gserveles guides
accompagnateurs, les filles ou garcons de champeeivent recevoir des
formations. Au regard des nobles et importantesions que s’est assignée
'ONG, et pour une certaine efficience et effitdcidivers départements sont
crées. On peut citer le département Voyages, lartEpent Projets et le centre
Béta.
1-2-3-Organigramme d’Eco-Bénin Concern

Dirigée par un Coordonnateur National, 'TONG compiee dizaine
d’agents et le staff administratif se présente cersnit :

Coordonnateur National : AMOUSSOU K. Gauthier

Chargé de Projet: Jules LANDJOHOU

Chargée de Projet dans le Nord Hermione BOKO

Chargé de Projet dans le Sud Is Deen AKAMBI

Chargé de Recherche et de FormationAdrien HEVIEFO

Chargée de la Promotion et de la CommunicationChristelle AHOUNKO
Secrétaire Comptable: Audrey BIAO GNAO

Assistante secrétaire comptable Nadine BOVIS

Chargé de la Logistigue: HOUETCHENOU Constant

Chauffeur Mini Bus : Michael AKAKPO

Chauffeurs petits veéhicules QUENUM Constant et HOUEGAN Blaise
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En plus de ces agents, la structure dispose desiltamts nationaux et

internationaux ainsi que des collaborateurs exiésie

Coordination Nationale

- Secrétariat + Caisse - Logistique
- comptabilité - Chauffeurs
- Gardiens et agents d’entretien

Chargé de Programme Nord Chargé de Programme Sud Chargée des Voyages

Chargés de Projets Sud Chargée de Clientéle

Chargés de Projets Nord

\\ Animateurs Nord ‘ Animateurs Sud \\ Guides

accompagnateurs et
chauffeurs

Associations Villageoises d’écotourisme et groupemiss villageois de développement

Figure 2 . Organigramme Eco-Bénin

Source: Eco-Bénin, 2013
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1-2-4-Justification du cadre d’Eco-Bénin comme strature de stage

Le choix d’Eco-Bénin comme cadre pour le déroulentennotre stage
n'est pas un effet du hasard. Il se justifie polusijeurs raisons Primo, la
structure intervient dans le domaine du développ¢rdarable. Secundpelle
promeut I'écotourisme a travers des offres biediéas qui tiennent compte du
pouvoir d’achat de ses clients ; ce qui est I'ueg cbnditions pour susciter chez
les Béninois, 'engouement, la motivation pouertsme interne. Et pour finir,
I'un des obijectifs spécifiqgues que vise Eco-Bémsirk@’organiser et structurer
I'offre éco touristique locale au profit des poptitens a travers un Groupement
d’Intérét Economique (GIE} et qui colle bien avec le sujet de cette redieerc

Aussi, Eco-Bénin concern en tant que structuret@aestique et vu tout
le sérieux qui le caractérise, bénéficie de laiamicke de beaucoup de partenaires
tant financiers, techniques gqu’'institutionnels a$ pes moindres. On peut citer
par exemple la FondatidBoodPlanetla Coopération Technique Belge (CTB),
I'Organisation Néerlandaise de Développement (SN&)plateforme belge
Alter voyages, le Programme des Nations Unies geubDéveloppement
(PNUD), le Ministere de la Culture et du Tourisrpeur ne citer que ceux-la.

Au regard de tous ces atouts dont dispose 'ONQGoeisidérant la
quintessence du présent sujet de recher€barisme interne au Bénin : état
des lieux et propositions de stratégies de dévelogpent durable», nous
avons jugé bon aprés des investigations qu’EcofBé&gondait aux attentes de
cette recherche et pourrait servir de cadre poauxniraiter dudit sujet.
1-2-5-Observations de stage

Au cours du stage, nous avons en tant que guidemg@agnateur, eu la
chance d’accompagner plusieurs groupes de toudde®-Bénin et ce, sur la
quasi-totalité du territoire béninois et surtoutles sites ou 'ONG opere. Nous
avons ainsi pu nous rendre compte de toute I'osgdion mise en place par Eco-
Bénin sur lesdits sites. Ainsi, a Karimama et ddes villages comme Alfa

Koara, Tanongou, Koussoukouangou, Taneka Béri, aud du Bénin et a
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Possotome, Kpétou, Adounko, Avlo, Ouidah, etc, &, ute une organisation

est mise en place de sorte que populations lgaaletes locaux, restauratrices,
hébergeurs, touristes et environnement en sortgriamts. Les recettes issues
des différentes activités menées sur les différeités sont réparties de fagon
équitable. En effet, avec I'appui conseil d’Eco-Berous ces sites ont mis en

place un mode de fonctionnement a travers desiatisns. A titre d’exemple,

il y a 'association « La Perle de I'Atacora » baseKoussoukouangou. Tous
les membres de I'association s’investissent dabsfeme marche des activités.
Mais, cela ne pouvait étre autrement car tous tertfides retombées du

tourisme. Parfait Pormate, le Président de I'assioci « La Perle de I'’Atacora »

a confié que :

Dans I'association, il y a des guides, des progirés de maisorata,

des restauratrices, et des groupes folkloriquessduun touriste
passe dans la région et sollicite les services aisdciation, la
répartition des recettes se présente comme Qb :atix guides, 30%

aux propriétairetata, 20% a la communauté et 10% va a I'association

pour son fonctionnement

Ceci dénote de 'esprit d’équité et de durabilibé entoure la pratique de
I’écotourisme sur ces sites. En effet, les popufetidans ces conditions ne
peuvent que se sentir impliguées dans les questiéas au tourisme et
chercheront a défendre tout ce qui y touche. Pasémuent, elles donneront le
meilleur d’elles-mémes afin de booster tout cegguere du profit a leur localité
et contribue a leur bien-étre.

Pendant cette expérience au contact des acteuls t&urain, I'occasion
d’expérimenter les produits écotouristigues q@NIG met a disposition des
clients étrangers a permis de comprendre tougserttouristique dont regorge
le Bénin. Mieux, 'enthousiasme des guides locaendant qu’ils administraient
les produits écotouristiques, le savoir-faire ailie des femmes, 'engouement

des populations locales pour la préservation etolaservation des valeurs
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endogenes, montrent a I'avance, I'accueil qui s&sarvé a I'aboutissement des

objectifs de cette recherche.

1-3 Approche méthodologique

Dans la perspective de bien mener cette rechenche, approche
méthodologique de type qualitatif et quantitatété adoptée. Une priorité a été
accordée a la pluralité dans la production des @éesinLa diversification des
catégories d’informateurs et des sources d’infoionat dans un champ de
recherche élargi a permis de collecter des donpe@as|’atteinte des résultats
attendus de cette étude.
1-3-1-Données utilisées

Dans le cadre de cette étude, deux types de dooné&sté utilisés: les
données de type primaires et les données de tgoesdaires. Celles de type
primaire sont issues des résultats du guide d&enreet des questionnaires
administrés aux différentes cibles. Quant aux desrde type secondaire, ce
sont les informations recueillies dans les ouvrageslles consultées sur les
sites web.
1-3-2-Outils de collecte

Pour la collecte des informations, trois outils até utilisés : des
guestionnaires, des guides d’entretien et 'obdenmvales questionnaires ont
été élaborés et administrés directement aux ci@leant aux guides d’entretien,
ils ont été utilisés lors des entretiens avec Esgnnes ressources. En ce qui
concerne l'observation, elle a été faite pendastdrquétes sur le terrain.
Chaque outil est utilisé pour une population cibgl@ a fait I'objet d'un
échantillonnage.
1-3-3-Techniques de collecte de données

La recherche documentaire, |'observation direct&gbskrvation
participante, I'échantillonnage et I'enquéte suteleain sont les techniques de

collecte utilisées dans le cadre de ce travaiedberche.
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La recherche documentaire a permis de mener diesrod®s qui portent
sur diverses thématiques qui servent de sous-bassentiatteinte des résultats
de ce travail de recherche. Des recherches oninétées dans divers centres
de documentations (bibliothéques, archives, ceulkeedocumentation) et dans
des services administratifs. Les difféerents centf@sformation et services

publics sillonnés sont présentés dans le tableapréis :

Tableau | : Quelques centres d’information et de Servicesipsiillonnés

STRUCTURES VISITEES TYPES D'INFORMATIONS RECUEILLIE S
Etat des lieux du tourisme au Bénin, perspectives e
Ministere de la Culture stratégies pour le développement du tourisme
interne.

Publications sur le tourisme interne, ouvrages et
Centres cyber auteurs sur le tourisme interne, pays ayant adéptés
tourisme interne comme vecteur de développement

économique.

Flux touristique national et international et |la
Direction du Développement et de problématique du tourisme interne, répertoire des
la Promotion Touristique sites et attraits touristiques du Bénin, liste lo@®ls

et autres structures d'accueil.

Chambre du Commerce et de Flux touristique national et international

I'Industrie du Bénin

Fiches de flux de touristes nationaux, fiches dg fl
Agences de voyages de touristes internationaux, impacts des crises née
de la peur des attaques terroristes et d’'insécurité

Source . Résultats d’enquéte de terrain, Novembre 2015.

Les investigations menées dans ces différenteststas et services ont
permis de conduire la revue de littérature deaeatl et d’aborder par ricochet

la question relative au développement du tourigrterme au Bénin.
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Par rapport a I'observation directe, elle s’estefaant dans les bureaux
d’Eco-Bénin, le lieu de stage que sur les diff&segites d’attraits touristiques
visités tout au long du stage. Elle a ainsi pemheigprocéder a la confrontation
des informations obtenues dans les rapports enalertis consultés et aussi des
réponses des questionnaires sur le terrain.

Quant a I'observation participangs Visites et enquétes sur le terrain,
nous ont permis de prendre une part active a negaactivités d’Eco-Bénin
d’'une part, et d’autre part, en qualité de guidmagpagnateur, nous avons eu a
apporter des conseils et solutions aux problémesegsont présentés pendant
le stage.

En ce qui concerne I'échantillonnaae regard de I'importance que
revét le sujet de cette recherche et des résali@isdus, il a été procédé a une
sélection des différentes cibles a qui soit desetiahs soit des questionnaires
ont été administrés. Pour ce faire, un tri rigadrées acteurs intervenants dans
le secteur touristique a éte fait.

Au niveau du ministere de tutelle, ont été ciblés Chef de Service du
Marketing, de la communication et de la Prospeditomistique, le Conseiller
Technique au tourisme et a I'hétellerie, le Directelu Fonds National de
Développement Touristique et le Chef service dddaumentation et de la
Statistique de la DDPT.

L’autre catégorie de personnes ciblées est repssgrar les Agents
Permanents de I'Etat. Afin d’aboutir a des rédslfaobants, il a été constitué
un échantillonnage de 200 Agents Permanents datl'&argi a tous les
ministeres et sur tout le territoire national. Mpad@airquoi avoir ciblé les APE ?

Le tourisme, qu’il soit interne ou internationagste une activité qui
nécessite des moyens et aussi le temps. Il esgclau jour d’aujourd’hui que
tous les Béninois n'ont pas les ressources finaggigour se permettre de faire
du tourisme dans leur propre pays. Mais, pour urudée solution a cette

situation qui est crucial pour un réel essor duisme interne, les Agents
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Permanents de I'Etat (APE) ont été identifiés consibkes. Ce choix répond a
deux raisons. Contrairement aux autres corps deersétu secteur privé, ils
jouissent des congés administratifs et ils orgalaire mensuel sans oublier les
primes gu’ils percoivent périodiqguement. Il sednnc difficile de demander a
un couturier ou a un soudeur par exemple vu leesbmteconomique actuel, de
laisser son activité et de débourser de I'argeut plyer faire du tourisme. Alors
gu’avec un Agent Permanent de I'Etat, il est pigg de trouver un mécanisme
pour 'amener a se déplacement de son lieu halgtuelun autre pour quelques
jours. Ce sont la, quelques réflexions qui ont péren faveur de ce choix tout
en espérant qu’avec le temps, le tourisme intergiedoa son envol et s’étendra
a toutes les autres couches de la société.

Il a été répertorié aussi, un certain nombre dectires ou agences de
voyages. Elles sont au total 05 a faire objet d)&te dans ce travail. Au nombre
de ces structures ou agences on peut citer : EnmBeAgence Africaine du
Tourisme (AAT), CBM Voyages, Sym Voyages et Contiia¢ voyages.

L’hébergement reste I'un des piliers non négligealdlu tourisme fut-il
interne. Un guide de questionnaire a été élabadressé a une dizaine d’hotels
et de structures d’accueil. Ainsi dans le Nord-@Ques peut citer 'Otammari
Lodge de Koussoukouangou, I'hoféhta Somba, I'hétel Palais Somba, et
I’h6tel de la Donga. Dans les parties Sud et cehirBenin, il y a I'hétel Village
Ahémé, I'Auberge de Grand Popo, I'hétel Jeco, Ehé6Chez Monique,
Qualimax Hotel et le Codiam.

Pour ce qui est des personnes ressources, ont iéghtifies des
responsables de structures étatiques et aussibdesvateurs avertis de la vie
touristiqgue au Bénin de méme que des acteurs dewe®dinsi M. Daavo
Zéphirin et M. Hadonou Urbain (tous deux respectignt ancien et actuel
gestionnaires des sites et palais royaux d’Abomigly)Gauthier Amoussou
(Coordonnateur National d’Eco-Bénin), M. Alex Amesuosvi et M. Paul
Akakpo (tous deux guides accompagnateurs profassiey M. Richard
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Lohento (PDG de I'Agence Africaine du Tourisme)Mt Alexis ADANDE
(Professeur d’'université et chercheur a la retyant été dans le cadre de ce
travail, soumis a des interviews et ils y ont appteurs contributions.

L’enquéte sur le terrain a été la phase ultimeadetherche proprement
dite et fut d’'un grand apport pour sa conduitee El consisté a administrer
directement les questionnaires aux cibles idessfi&lle a aussi permis de faire
I'observation directe sur les sites.

1-3-4 —Méthodes de traitements des données

A ce niveau, trois méthodes ont été utilisées’adjis de la technique
exploratoire, de I'analyse des données et de fjnétation des résultats.

La technique exploratoire a consisté a la colldGtdormations initiales.
En effet, ces informations ont permis de défing utils et méthodes de
recherche adéquates aux enquétes de terrain gmndre a la problématique
poseée.

Pour ce qui est de I'analyse des données, il guétion d’examiner les
résultats statistiqgues issus des enquétes denteff&st un processus qui a
permis d’élaborer des réponses aux différents muestments de I'étude. Elle
a permis de comprendre les résultats des enquétedas confronter avec ceux
issus d’'autres sources et a abouti a une synthése.

Quant a l'interprétation des résultats d’enquéte,consisté a donner un
sens aux résultats issus des enquétes.

Pour ce faire, des données d’enquétes sont cakeettdes figures sont
réalisées. Des analyses sont faites a partir desegs de ces figures qui sont
ensuite interprétées. Ce sont des approches quoboduit a la vérification des
hypothéses formulées au début de cette recherche.

C’est a cet exercice que s’est essentiellementoo@se chapitre a suivre.
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CHAPITRE I
TRAITEMENT ET ANALYSE DES RESULTATS D’ENQUETE ET
DES INFORMATIONS RECUEILLIES AU COURS DU STAGE

A cette étape de la recherche, il a été d’abordguté au diagnostic du
tourisme interne. En effet, I'inventaire des sit$aits et produits touristiques
du Bénin a été fait et étudieé. De méme, un répertes hotels et structures
d’hébergement a été élaboré et une étude de Iqacitd d’'accueil a été
analysée. Ensuite, les raisons pour lesquelldddemois en général ne font pas
du tourisme chez eux ont été identifiées. Et paur,fdes stratégies ont été
proposées pour amener les travailleurs béninoidoatar le tourisme interne
comme une nouvelle habitude.

Les résultats issus des enquétes sont présenadgsemet interprétés en

fonction de la problématique du sujet de recherche.

2-1-Présentation et traitement des données et deddrmations recueillies

Selon les hypotheses émises au départ de cette, &#adeéponses issues
des enquétes sont regroupées par grands cenmesr@ki Elles concernent les
questionnaires adressés aux tenanciers d’étabksderhoteliers et structures
d’accueil, aux Agents Permanents de I'Etat (APEHX personnes ressources,
aux agences de voyages et aux partenaires socewguelques directions
ministérielles.
2-1-1-Inventaire des sites touristiques et évaluain des capacités d’accueil
des établissements hételiers du Bénin

Le développement du tourisme (qu'il soit interneimi@rnational) passe
indubitablement par la disponibilité des sitesa#itaits touristiques, des
établissements ou structures d’accueil et aussiadgqualité des produits
touristiques proposés. Pour ce qui releve des witasstiques, il faut qu'ils

soient divers pour rompre avec la monotonie. Equeeconcerne les hotels et
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structures d’accueil, c’est une nécessité qu’penélent a des normes standards.
L'une de ces normes est la capacité d’accueil digastructures. Quant aux
produits touristiques proposés, il est impérieuXgitépondent non seulement
aux centres d’intéréts des touristes mais aussirébut les accrochent afin de
drainer un flux important de visiteurs.

Loin de ressasser le constat d’échec du tourisnggréral au Bénin, le
tableau que présente ce secteur d’activité na&stp tout reluisant. Ce constat
de baisse de flux de touristes qui n’est pas @uahage du Bénin, est bien réel.
Ses corollaires sont patents sur les acteurs tigues. Les tenanciers d’hotels
et de structure d’accueil en sont les plus toucbhésme l'indique la figure 3 en
annexe.

Comme lindiguent les données recueillies de cégere, sur 20
tenanciers d’hdtel et de structures d’accueil, 48it 90% d’entre eux,
s’accordent a reconnaitre gu'’ils ont trés mal véesl moments de difficultés
financieres mondiales et d’'insécurité qui ont marégi monde ces dernieres
années. Les 10% restants reconnaissent qu’ils pasttrop souffert de cette
situation parce qu’ils ont eu la chance d'abritexs dséminaires et autres
évenements organiseés par I'Etat. Mais le constajuesla majorité a été touchée
de plein fouet.

Il résulte de cette analyse que malgré toutesdemnfialités touristiques
dont le Bénin regorge, le tourisme béninois re#betaire de I'état de santé de
I’économie mondiale et autres fléaux sociaux e&t@s. En effet, lorsque le
monde connait une crise (quel que soit son delgréurisme au Bénin prend
un grand coup. Du coup, la rareté ou le manqudielg entraine un manque a
gagner pour tous les acteurs touristiques. Tenandibbtels et de bars, agents
d’entretien, restaurateurs, guides accompagnatguides locaux, conducteurs
et autres prestataires de services touristiquestreeivent désceuvrés. Au regard
d’'une situation aussi calamiteuse, il devient utgi diversifier la clientéle

touristique du Bénin.
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En effet, si une bonne politique de tourisme indedtait mise en ceuvre,
les hotels ne ressentiraient pas de facon sévemgtlations de crises externes
au Bénin. Le gouvernement béninois ne savait pbaesifaire en procédant le
13 Aodt 2013, au lancement d’'un document cadréulétiPolitique Nationale
du Tourisme. Ce document dit,xn cas de chocs, si le tourisme intérieur est
bien développé, les nationaux continueront deeridés sites touristiques, ce
qui n'est pas garanti, a priori pour les touristedrangers». Voila une
proposition du PNT qui, si elle était mise en agtlon, réglait le probleme de
rareté des clients étrangers. Mais le constabeMé&me si les chiffres d’affaire
n'avoisinent pas ce qu’ils devraient étre en tempsnal, au moins, lesdits
hétels auront des clients en lieu et place des blesrvides. D’ou la nécessité
de diversifier la clientéle touristique. Il faut rpaonséquent penser a une
alternative.

M. CAPO-CHICHI, un spécialiste des questions tdigies a la
Direction du Développement et de la Promotion Tsiigue a dit apres avoir fait
un diagnostic peu reluisant du tourisme au Bénan e&l est une évidence que
le tourisme interne reste une alternative pourddace a la baisse drastique du
flux touristique a laquelle le Bénin est confronti&puis peu »Une affirmation
qui vient corroborer celle du vice-président kényditliam Ruto en 2015 qui
lors d’un forum sur le tourisme en Afrique de I'Estexhorté les pays africains
a développer le tourisme interne. Il va plus lainirvitant les pays africains a
«encourager le tourisme domestigue comme une mesamE a promouvoir le
secteur». Certains dirigeants africains ont vite comghsportance de
développer le tourisme interne et aujourd’hui ent $es champions au regard
des avancées considérables notées dans le semiestique de ces pays. Le
Maroc et le Kenya sont des exemples qui forceintiiration aujourd’hui en
Afrique.
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Faire du tourisme, c’est s’évader de son envirommtrhabituel pour
d’autres lieux, ou I'on y passe au moins une rgns cette évasion, le touriste
va découvrir des endroits qui I'attirent par ledgimalité, leur authenticité. Le
résultat attendu de ce travail de recherche, Bé&sstor du tourisme interne. Mais
est ce que le Bénin dispose de sites ou d’attraitastiques susceptibles de
susciter chez le Béninois l'intérét de les décauwt de les visiter?

Selon les services de documentation et de la tfasde la DDPT
(2016), il a été répertorié sur tout le territaie Bénin 113 sites touristiques et
attraits touristigues dont 11 musées, deux réseamatgrelles et 100 attraits
touristiques.

Loin de faire une liste exhaustive de ces sitedtedits touristiques Voici
guelgues-uns qui suscitent la curiosité de bon merdbk touristes étrangers et
susceptibles de plaire aux Béninois.

Réserves naturelles : Elles sont au nombre de deuarc de la Pendjari

et la réserve national du parc du W. Ce sont |x deiserves naturelles ou les
amoureux de la nature pourront découvrir les ankmad’état sauvage. Ci-
dessous, quelques photos de certaines espéecediammtelles que guépards,
cobs de Buffon, buffles et lions que les tourigtegvent observer dans la réserve
de la Pendjari.

Photo 1. Des guépards dans le parc de la Pendjari
Prise de vue: Lokossou, Décembre 2015
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Espece en voie de disparition, le guépard estdasianimaux difficiles a
observer dans le parc. Trés rapide, il aime faselDOkm/heure avant d’attraper

sa proie. |l fait partie des animaux totems du garest protége.

Photo 2:Un cob de Buffon male

Prise de vue Houétchénou, Février 2015

C’est 'une des espéces d’antilopes qui peuplerddarve de la Pendjari.
Les cobs de Buffon constituent le vivier des lidds.les voit en troupeau de 6

a 20 individus et ils se retrouvent un peu partiauts le parc.

Photo 3: Une lionne
Prise de vue: Schénau, Décembre 2015
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Les lions font partie des attractions phares desarve de la Pendjari.
Mais, pour les voir, il faut étre patient et avaé I'ceil. Leur pelage se confond

avec la savane et parfois, on les cherche loirs goiils sont a coté.

Photo 4: Une famille de buffles
Prise de vue: Houétchénou, Février 2016

Les buffles font aussi partie des attractions dédarve de la Pendijari. lls

sont tres souvent en groupe. On peut compter déd4t@tes par troupeau.

Photo 5: Un marabout
Prise de vue: Houétchénou, Mars 2016
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Les marabouts sont des oiseaux que l'on retrouvs ¢tk parc de la
Pendjari surtout au niveau des mares. lls pécluenvesnt en groupe.

Ce sont quelques photos d’animaux de la réserve vigite dans ce parc,
permettra d’observer d’autres espéces tels quiealesuins, les hippopotames,
les hippotragus, les grands calaos d’Afrique, fesadiles, etc.

Musées : lIs sont au total 11sur tout le territ@rées plus visités sont :

* le musée historique d’Abomey ;

* le musée d’histoire de Ouidah ;

* le musée ethnographique Senou Alexandre ADANDE ;

* le musée régional de Natitingou ;

* le musée Honme de Porto-Novo ;

» le musée AKABA ldénan de Kétou ;

* le musée de plein air de Parakou ;

» les abris souterrains d’Agongouinto.

La plupart sont des musées avec des expositionsatigies ayant trait a
I'histoire de la région ou ils se trouvent.

» Attraits touristigues

lls sont variés et une multitude se retrouve un getout dispersée sur

tout le territoire national. On peut citer :

v’ la cascade de Tanongou ;
les chutes de Kota ;
la chaine de I'Atacora ;
les tata-somba, véritables chateau forts ;
Ganvié, la Venise de I'Afrique ;
la route des esclaves ;
la porte du non-retour ;

le temple des pythons ;

AN NN Y N N NN

les mangroves et les salines de Djegbadii ;
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la statue de Toussaint LOUVERTURE a Allada ;
la tombe de Bio-Guerra a Baourou (Bembereke) ;
les caimans sacrés de Dawari et Sinendé ;

le centre marial d’Allada ;

la grotte mariale de Dassa ;

la bouche du Roy a Grand-Popo ;

les belles plages de Cotonou ;

la source thermale de Possotome ;

le marché Dantokpa ;

AN NN Y N N N N NN

la statue du roi Béhanzin a Goho.

La liste est longue et I'on se saurait faire casodis ces attraits dans le
cadre de cette recherche. Mais au regard de teuatiraits, il est une évidence
qgue le Bénin dispose d’un répertoire bien foumiermes d’atouts touristiques.

Voici quelques photos d’attraits touristiques dunigé

Photo 6: La chute de Tanongou
Prise de vue: Houétchénou, Février 2016
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C’est une piscine naturelle située dans le NorBé&hin a la sortie du parc
de la Pendjari. La cascade de Tanongou offre usirbdans lequel les touristes

se délectent. Elle coule toute I'année.

Photo7 Le fort portugais de Ouidah
Prise de vue: Houétchénou, Mars 2016

Autrefois fort portugais, il est aujourd’hui un sae d’histoire. Seul
édifice colonial et esclavagiste ayant survécuiai@mpéries et autres pressions
humaines, le fort portugais de Ouidah abrite ungosixion permanente sur
I'histoire de Ouidah et de la traite des esclaves.

Photo 8: Statue représentant I'arbre de I'oubli sur la route des esclaves
Prise de vue: Houétchénou, Décembre 2015
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Un arbre était planté a la place de cette staeeekclaves devraient faire
le tour de cet arbre. Les hommes faisaient nesfléotour et les femmes, sept.
Ce rituel était censé les rendre amnésique et entlevleur esprit toute volonté

de rébellion et de résistance.

Photo 9. Monument représentant la porte de non-retour & Oui@h
Prise de vue: Houétchénou, Décembre 2016

Ce monument que voici n’existait pas. L'endroit résentait I'étape
ultime pendant laquelle les esclaves partaient pegtus revenir. Le monument
a été érigé pour symboliser le départ définitif deslaves pour le Nouveau-
Monde.

Comme I'on peut le constater, ce ne sont pas testattouristiques qui
mangquent au Beénin. lls sont divers et foisonnenNdud au Sud. Méme si
parfois, ils sont distants les uns des autresttagpalques-uns qui sont difficiles
d’acces, la plupart sont attrayants et méeritentrel@sités.

Le tourisme ne se limite pas seulemento# les attraits et sites
touristiques. 1l y a I'hnébergement qui constituedldment non négligeable dans
la chaine. Au regard des résultats attendus paoraa cette recherche, est ce
qgue le Bénin dispose d’assez d'infrastructuresliédés et de centre d’accueil
pour faire face a un flux important des nationau@e?tes, ces infrastructures
existent, mais disposent- elles d'assez de capdieitéueil raisonnable pour

absorber le flux de touristes nationaux?
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2-1-2- Analyse des données issues des capacitéxalail des hotels et
infrastructures d’hébergement

Les enquétes dans ce cadre ont été orientées eessrVice de la
documentation et de la statistigue du Ministeréadeulture et du Tourisme. A
cet effet, des données sur 4 ans ont été misespasition et méritent une
analyse. Les données compilées de 2010 a 2014ontgpde faire le point des
hotels et infrastructures d’accueil dont disposBéain sur tout le territoire du
Bénin. Les données relatives aux établissemenddidadt sont consignées dans

le tableau ci-dessous.

Tableau Il : Statistiques des établissements hoteliers dinBEn2010 a 2014

Indicateurs 2010 2011 2012 2013 2014
Nombre

d’établissements 758 878 983 1077 1134
hoteliers

Source: SDS/DDPT/MTC, 2015

A l'analyse de ces chiffres, il est une évidencee da nombre
d’établissements hoteliers croit chague annéesainBCette croissance induit
indubitablement |la capacité d’accueil, c’est-a-due les nombres de chambres
et de lits connaissent une augmentation. Le tabtealessous en est une

illustration.
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Tableau Il : Statistiques de la capacité d’accueil des hotelBénin de 2010
a 2014

Indicateurs 2010 2011 2012 2013 2014
Capacité
d’accueil (nombre 10388 11870 12240 12824 13143

de chambres)
Nombre de lits
23 980 26089 27440 28685 29329

Source: SDS/DDPT/MTC, 2015

Au regard de ces chiffres qui sont significatifsnlest en mesure de dire
que le Beénin dispose d'assez d'infrastructures ligdes. Mieux, ces
infrastructures connaissent chague année une atanaren nombre ; ce qui
par ricochet entraine la hausse de la capacitéukdc Toute chose qui constitue
un atout pour absorber un flux trop important derigtes locaux. Mieux, ces
infrastructures hotelieres se retrouvent sur presous les sites touristiques. Les
plus connues sont :

» Département de I’Atacora Pendjarilodge hétel tata somba, hotel de la
Pendjari, etc.

» Département du Mono : hétel Village Ahéme, le gitePossotome, Chez
Théo, l'auberge de Grand popo, Awalé plage, etc.

» Département du I'Atlantique : I'hdtel de la diaspau jardin brésilierCasa
del Papa, hotel Gbéna, etc.

o Département de I'Ouémé : Le centre Songhai, H@&ePalais, hétel
Beaurivage, etc.

o Département du Zou : Auberge d’Abomey, Chez Monjdiiel Guédévi,

résidences Marie-Josée, etc.
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» Département des Collines : hoétel Jeco, Auberge des®&) Auberge de
Savalou, etc.

» Département de la Donga : Motel du lac, h6tel dedaga, etc.

« Département de I'Alibori : la Résidence, les Casdd Régal, etc.

Voici quelques photos de structures d’hébergement.

Photo10: L'otammari lodge de Koussoukouingou
Prise de vue: Houétchénou, Février 2016

L’Otammarilodgeest un hétel construit sous la forme d’un tata samb
C’est I'une des structures d’hébergement atypiquadégion du Nord-Bénin.
Avec ses dix chambres, il sert de lieu d’hébergdraar touristes qui désirent

séjourner dans la région.

Photo 11 Une tente de la Pendjari lodge
Prise de vue: Kazotti, Février 2014
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Se confondant dans la nature, les tentes de lajd@etmtge servent
d’hébergement aux touristes visitant le parc. lamteur duodgedispose de
6 tentes et projette en rajouter d’autres bier@és tentes sont alimentées en
énergie solaire.

2-1-3- Analyse des tarifs des hotels et autres sttures d’accueil

Une chose est d’avoir les établissemiediisliers disponibles mais il faut
que les tarifs pratiqués soient abordables poumgitre au Béninois modeste de
pouvoir y séjourner. Les enquétes dans le cadeetie recherche ont montré
que les prix des hotels sont exorbitants pour &®naux. En effet, les tarifs
varient de 15.000 a 40.000 voire 50.000 F CFA psdans certains hotels. Ces
tarifs ne sont pas de nature a motiver les natior@ag’adonner au tourisme
interne. Et ne pas y trouver une solution, constéi un obstacle pour le
développement de ce secteur touristique.

C’est dans ce sens que des discussionst@mhé&nées en direction des
tenanciers d’hotels. Ces derniers au départ étegtinents a revoir a la baisse
leurs différents tarifs. Mais quand ils ont compfenjeu, beaucoup de ces
gérants d’hotel étaient disposés a faire des réhsctonsidérables de 15% par
nuitée sur toutes les chambres climatisées. Cereyient a dire de facon
concréete que lorsqu’'une chambre double a un tarihal de 36000 F CFA la
nuitée par exemple, les nationaux peuvent payarlpaguéme chambre un tarif
de 5400 F CFA par personne. En d’autres termds,soint deux, la chambre
leur reviendra a 10800 F CFA. C’est déja un effmrable de leur part. Mais ces
tenanciers ont tenu a préciser que cette réductopeut étre possible que
pendant les saisons mortes et que les clientsnaatkoen lieu et place des
chambres climatisées, auront droit a des chamler@dées mais avec toutes les
autres commodités. lls ont aussi insisté sur kegigil faut que cette réduction
ne peut se faire que si les nationaux sont en grogpl0 a 15 personnes au
minimum si non, ils ne peuvent pas l'appliquer. distiment que faire des

réductions a une ou deux personnes de facon iswdeur sera pas bénéfique.
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Toutefois, ils souhaiteraient que [I'Etat les sulinne. Selon eux,
'exonération de certaines taxes les motiverait @pliquer des prix
promotionnels toute 'année a I'endroit des nationa

Mais connaissant le Béninois avec sdsuts, il a été procédé a une
enquéte aupres des APE pour avoir leur apprécigémmapport a ce taux de
réduction ou facilité a envisager. Les résultatsafeenquétes se retrouvent dans
la figure 4 en annexe.

Sur 200 cibles, 147 soit 73,5% sor@tpra s'adonner aux activités
touristiques. 30 parmi elles, soit 15% pensent lqueeduction tarifaire des
hébergements ne les décidera pas et 23 soit 1hiSirstécis. Ces données
prouvent que la majorité des Béninois nourrissenintérét pour le tourisme.
lIs ne demandent que certaines facilités, toutesehgui les motiverait a
pratiquer cette forme de divertissement chez eux.

Faire le tourisme n’est pas unevdétide hasard. Il est important de
connaitre ce que I'on va voir ou découvrir afirsdgoir a quoi s’attendre. Mais
est ce que les Béninois, dans leur majorité orimaat une idée de tous ces
lieux de réves dont dispose leur pays ? Pour eir Bv@ceur net, une petite
enquéte a été menée dans ce sens a I'endroit degsAgermanents de I'Etat.
Les résultats de cette enquéte sont consignédaléigare 5 en annexe.

2-1-4- Méconnaissance des APE des sites touristigude leur pays

Sur 200 Agents Permanents de I'Etalésiba peine 20 (soit 10 %)
connaissent quelques sites ou attraits touristidadsur pays.

Les Agents permanents de I'Etat pour la pluparigeraissent pas leur
pays ou ne connaissent pas les sites ou poteddiatitiristiques dont regorge le
Bénin. Pour mieux justifier cette affirmation, lesquétes ont été menées au
cceur de Natitingou. Des enseignants vivant dames edle touristique du Nord
Bénin, ne connaissent ni les chutes de Tanongoellei de Kota qui est la plus
proche. Pire, des fonctionnaires affectés depus almnées a Ouidah, ne

connaissent ni le fort portugais ni le temple dgghgns. Comment peut-on
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vendre le Bénin comme destination aux autres gidesilations locales mémes
ne connaissent pas leurs sites ? Mais les ra&satgiées de la méconnaissance
de sites ou attraits touristiques renforcent legrémensions de départ. La
majorité des cibles ne voyait pas I'intérét deléplacer pour aller voir lesdits
sites et pour eux, de toutes les facons, le tmarisst un luxe. Donc, ils préférent
rester entre leurs quatre murs et regarder laisédévou écouter la radio ou
sortir avec les copains et boire a satiété. Celaalds propos qui montrent que
le Béninois ne connait pas ou n’a pas la cultureodrisme et ce travail de
recherche entend créer les conditions pour ameseBéninois a adopter cette
forme de loisir. Mais on ne peut vouloir du bonhéerquelqu’un en le forcant.
Est-ce que les Béninois ressentent vraiment leibee faire du tourisme chez
eux ? Ont-ils vraiment envie d’aller découvrir sites merveilles touristiques
de leur pays ? Une enquéte a été menée a ceeklést résultats se retrouvent
dans la figure 6 en annexe.

2-1-5 Identification du besoin de faire du tourisme chezes APE

Sur 200 Agents Permanents de I'Etat, 170 soit 88% fdnctionnaires
béninois ont vraiment envie de faire du tourismenda@t leurs congeés
administratifs. 10 parmi eux sont hésitants eR@sestants n'ont pas envie de
s’adonner a cette forme de loisir pendant leurgésradministratifs.

Dans la conduite de cette recherche, il a été attngfjue nombre de
fonctionnaires béninois méme pendant leurs conghsingstratifs, ne se
déplacent pas. L'on est tenté de penser que leemsdjnanciers représentent
le handicap majeur. Mais au de-la des difficuliéed aux finances, il faut
souligner que les Agents Permanents de I'Etat smsisi confrontés au
probleme de la destination a visiter ou de ce dalit aller voir de nouveau
pendant leurs congés. Une situation que confirnspéeialiste du tourisme et
gestionnaire du patrimoine culturel, Monsieur CAEB8ICHI, qui au détour
d’un entretien a dit cecigtest un impératif d’inventorier le patrimoine namial

afin de les diversifier pour que le Béninois nesmmme pas toujours les mémes
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produits » En effet, s’il est vrai que notre pays regorge mgentialités

touristiques, il reste qu’'a les inventorier et suttles mettre en valeur pour
gu’elles soient visitées. Si les sites et patrirasirculturels, matériels et
immatériels ne sont pas mis en valeur, que pewffanaux Béninois si ce n’est
pas I'existant? Or, on le sait, la question desssit visiter se pose avec acuite.

C’est une évidence que beaucoup de contrées de peys ne sont pas
bien loties en termes de sites ou patrimoines ptibtes de drainer un flux
touristique national important. Mais I'existanteunstitue-t-il pas un atout pour
déja commencer ?

Les données de cette figure montrent clairement lguenctionnaire
béninois ressent le besoin de se déplacer pouewides sites ou attraits
touristiques a l'intérieur du pays pour meublersemoments de jouissance de
congés administratifs. Il ne reste qu'a lui créerchdre et les conditions
adéquates pour qu'il puisse consommer les offr@sstiques nationales. D’ou
la nécessité de valoriser les différents sites.

Le réseau routier au Bénin depuis quelques annéesait une
amélioration en termes de qualité des voies. Toigefcertains trongons
constituent de véritables casse-tétes pour les ucbexrs de voitures de
tourisme. L’exemple le plus frappant est la piste&nt le village Batia a I'entrée
de laréserve de la Pendjari a I'hétel du parcteJaste est constamment en état
de dégradation. Ce qui fait que pour 70 km, il faeévoir 4 heures de temps
pour arriver a I'hétel. Pendant la traversée, lauffeur a intérét a étre vigilant
sinon, le risque d'accident est grand. Le tourgpi@nt a lui « boit » de la
poussiere et les secousses le fatiguent. Les ssesatrainent des bruits que
fait le véhicule et du coup, les animaux prennarfulte. Ce sont la autant de
situations qui créent des désagréments au clientéga, doit payer cher pour la
location. Aussi, ses chances pour faire des rersand’animaux s’amenuisent
et il est éreinté a la fin du voyage. Quant awudfears, a la fin de sa prestation,

il doit nécessairement aller au garage. Les bauitsfont les véhicules a cause
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du mauvais état de la route génent les animaugaqiconstamment stressés ;
ce qui peut les contraindre a s’éloigner du pato péautres lieux et devenir des
proies faciles pour les braconniers. Au regardadges ces impondérables, il
faut que les autorités en charge de la réserva Bendjari mettent en place une
politique de chargement périodique des pistes.

L’autre difficulté réside dans les prix d’entréafiqués sur les différents
sites. Il faut que les taxes d’entrée pour lesonatix soient revues a la baisse.
5000 F CFA pour I'entrée dans le parc de la Penshiais compter la restauration
(prévoir 6000 F CFA pour le menu), la location éaicule 4X4 (prévoir 50.000
F CFA, carburant inclus pour la journée), c’est uneap demander aux
Béninois. Par conséquent, si le développement drstoe interne reste une
priorité, il faut revoir a la baisse les tarifs ntee des nationaux sur les sites,
surtout qu’ils feront ces genres d’expédition esuge.
2-1-6-Produits touristiques locaux existants

Lorsqu’un produit commercial manque de variéteilit étre sujet a la
désaffection, au manque d’intérét du public. LeiB@is par nature est exigeant.
Pour que le tourisme interne devienne une réali&émin, il est donc nécessaire
de procéder a un inventaire des produits locauXest étudier la pertinence.
Dans ce cadre, cette recherche s’est intéressé@radxits touristiqgues que
'ONG Eco-Bénin propose a ses voyageurs. Les @iffésr produits sont les
suivants :

- Dans le Sud du Bénin :

Au fil de I'eau: C’est un circuit d’environ trois heures qui araée visiteur sur
le lac Ahémé a la découverte des techniques waditilles de péche. Pendant
cette escapade, les guides locaux expliquent les ge jouent les différentes
divinités hydriques présentes dans I'eau. lls Woasdécouvrir 'importance du
vodoun dans la vie des populations environnantésst Giussi une balade
touristique qui permet au touriste de connaitrastidire du village de

Possotome depuis sa création jusqu’a nos jours.
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Tradition et culture Vodoun Ce produit est une vraie immersion du touriste
dans le monde du vodoun. En effet, pendant traisdsede temps a travers les
villages de Possotome, Okomeé et la forét sacré&etdemi, le visiteur traverse
différents petits villages a la découverte desniligs et leurs réles dans la
société. Le moment tant attendu de cette balada dstouverte du marché de
troc. Un marché ou les billets de banque et ayti®ses n’ont pas de raison
d’étre. Les pécheurs et les agriculteurs échantent différents produits
(halieutiques et agricoles) sur des bases bienidsfi

Circuit phyto: C’est un voyage au cceur des plantes dans le\piddge de
Possotome. En effet, sous la conduite d’un guigeophérapeute, pendant trois
heures de temps, il vous fait découvrir les plaatdsurs vertus.

La forét sacrée de Kpass8itué a Ouidah, c’est un véritable musée a ciebd

ou les artistes TOKOUDAGBA et DAKPOGAN, ont su denmles formes a
des divinités du panthéon vodoun. Le caractereesdercette forét est surtout
da au fait que selon la Iégende, le Roi Kpass@ratgpas mort mais, il se serait
transformé en un arbre Iroko. Cet arbre se dresswe dans cette forét et toute
personne qui le touche de sa main gauche et faitvdeux positifs, trouve
satisfaction.

La route des esclavesSitué dans la ville de Ouidah, C’est un itinéragui
permet au visiteur de mettre les pas dans lesgmestlaves partis des cotes du
Bénin pour le Nouveau Monde. Pendant 3 a 4 hewdsrdps, le visiteur fait
un saut dans le temps pour vivre émotionnellenzesbliffrance de ces esclaves
partis pour toujours pour une destination inconnue.

Circuit Djessinou: Situé a Djegbadiji, un arrondissement de Ouidadst ain
circuit qui permet au visiteur de découvrir lest@iques de préparation du sel,
un sel riche en iode et conseillé par les médedime pratique séculaire
transmises de génération en génération que desdeherce village continuent

de transmettre a d’autres.
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Circuit Djessinou: Situé a Djegbadiji, un arrondissement de Ouidadst ain
circuit qui permet au visiteur de découvrir lest@iques de préparation du sel,
un sel riche en iode et conseillé par les médedime pratique séculaire
transmises de génération en génération que desdeherce village continuent
de transmettre a d’autres.

Le Jardin des Plantes et de la Nature de Porto-No8dué en plein cceur du
quartier administratif de la ville, ce site étaitr@fois la forét sacrée ou les rois
du royaume de Hogbonou rendaient justice sougéatthn du ministre chargé
des affaires judiciaires. Aujourd’hui, c’est I'egavert de la ville capitale. En
effet, divers especes de la flore s’y retrouventsetvent de supports
pédagogiques aux enseignants et aux apprenantsplBetes médicinales,
culinaires et ornementales sont des curiositésiadans cet espace. On y
retrouve aussi des arbres séculaires tels qué&djie baobab, le kapokier etc.
C’est aussi un bel endroit pour prendre de l'aiaw#c un peu de chance, les
curieux des lieux peuvent voir des singes Monagsadans les arbres et les plus
courageux parmi eux descendent pour quémandertanhs.

Le musée Ethnographique Alexandre Sénou Adandéde-Rovo: Installé
dans un batiment colonial construit en 1922, ceémuspose d’une exposition
permanente sur les ethnies du Bénin a travers teuet coutumes. C’est une
exposition qui montre la relation entre la naissate vie et la mort.

Circuit ornitho: C’est une balade qui se fait le long du courad'appelé Djessi
situé dans la localité d’Aviékété. Au cours de edthlade pédestre de deux a
trois heures de temps, le guide local vous amédaedacouverte des diverses
espéeces d’'oiseaux qui peuplent le long de la bdegeette riviere.

Le marché de Dantokp&itué dans la capitale économique du Bénin boxds
de la lagune de Cotonou, ce marché a été créd 968 Il couvre aujourd’hui
une superficie d’environ 20 hectares. C'est l'urs gdus grands marchés de
I'Afrique de I'QOuest et il constitue I'un des pognhévralgiques de I'économie

béninoise. Il est animé majoritairement par destiesiet c’est une plateforme
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commerciale ou tout se vend et s’achéte. Tres €pilas’anime tous les jours et
recoit des acheteurs venus du Nigéria, du Togd\ider, du mali, du Congo
etc. Du haut de la passerelle, une vue panoranpigueet d’admirer le charme
pittoresque de ses hangars et de I'animation gegge.

La place de I'Etoile RougeS’il y a un monument représentatifs de la vilée d
Cotonou, c’est bien la place de I'Etoile Rouge. Slauforme d’un cercle géant,
I'on peut aisément reconnaitre la représentationalétoile rouge. A I'épicentre
de I'étoile, s’éleve une colonne supplantée d’ultiv@teur portant une houe.
Tout autour, I'on peut voir des arbres qui servdioimbrage a ceux-la qui
viennent prendre de 'air ou y passer un momentn@Geument se retrouve a un
grand carrefour ou cing grandes arteres de Coteaatroisent ; ce qui fait de
cette place un grand giratoire ou aux heures detgych vol d’oiseau un attrait
touristique nocturne.

Le musée historique d’Abomegbomey, la capitale historique du Bénin abrite
'un des plus impressionnants musées de I'Afriqee '@uest. Le musée
historique d’Abomey permet au voyageur, un retoansdle passé a la
découverte de I'histoire des rois d’Abomey a traVeurs palais royaux, leurs
actes de bravoure et de résistance face a I'ersahiet aussi leur sens de
patriotisme.

Le village souterrain d’AgongouintaC’est dans la localité de Bohicon que se
trouve ce site. La providence aidant, cette manoastique a été découverte
lorsque I'un des engins de la construction de ldaera@le contournement de la
ville de Bohicon est tombé dans I'une de ces cqueservaient de cachette aux
guerriers du royaume de Dahomey. C’est ainsi quémépe de scientifiques
composée de Béninois et de Danois ont pu répertonie série de caves, qui
telles des bunkers, étaient des fortificationsisgtds pour se protéger et

combattre des ennemis.
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Le site des hommes a quelsigmatique et mythique, ce site est situé a Degb
Tota dans le département du Couffo. C’est un enkedd domaines ou I'on
retrouve des trous ou tunnels qui parfois se conmuent entre eux. Selon la
légende, des hommes a queue qui étaient des faggaupaient habité ce genre
d’habitat. Les travaux de recherche historigue@téplogique sont toujours en
cours pour élucider ce mystére autour de ces horamesu particuliers.

Le fleuve CouffoFleuve ayant donné son nom au Département (Opilfédfre

un paysage pittoresque mais nécessite des travaoxsg en valeur pour une
bonne visibilité des atouts touristiques dont garge.

- Dans les Collines

Le village Tchakaloké Ce petit village situé au pied des collines des$a, est
reconnu pour une pratique endogéne spéciale aiterient des traumatismes
osseux. En effet, détenteurs de savoirs ancestcatbe, ethnie est spécialisée
dans le traitement des os. Le touriste qui séjoulames cette localité a la
possibilité d’échanger avec ces guérisseurs toautigls, qui peuvent remettre
en place les os quel que soit le degré de fracture.

La balade dans les collines : C’est une randonee8 Heures de temps qui
permet aux touristes de se dégourdir les jambeassdpgaucoup de route en
voiture. C’est aussi une occasion pour eux de déodas vestiges laissés par
les premiers habitants de la région pendant leetdss esclaves. Le guide leur
explique également les vertus des plantes ainsidguButilisation faite des
pigments naturels. Quand vous arrivez au somméd delline, vous avez un
paysage magnifique ! La vue panoramique vous sé@dyiioint ou vous n'avez
plus envie de redescendre.

Dans le Nord Bénin :

Circuit village a KoussoukouingouPendant deux heures d’horloge, le guide
local vous fait découvrir les chateaux-forts eniatimes communément appelés
tata somba. Ce sont des constructions traditiceseléalisées a base de

matériaux locaux qui forcent I'admiration.
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Savane et culture C’est une balade dans les montagnes qui voupdaser
dans des paysages vallonnés des chaines de I'AtaCtst une randonnée
pédestre qui vous permet d’'une part, de vous dégoeas jambes apres une
longue route de voyage. D’autre part, elle vousneérde découvrir I'histoire
des peuples somba.
La préparation du beurre de karit@eaucoup de nos femmes utilisent du beurre
de karité sans savoir comment il est préparé. Castasion pour les curieux
d’assister et de participer a la préparation deecere.
Safari dans le parc de la PendjariC’est dans le parc de la Pendjari que le
tourisme de vision a toute sa raison d’étre. Laevide ce parc vous permet de
faire des rencontres avec des animaux qui soétat Bauvage. Lions, éléphants,
hippopotames, buffles, phacochéres, antilopes,agocrocodiles, guépards,
etc. sont les animaux qui peuplent cette résergs.drnithologues sont aussi
servis. En effet, une variété d'oiseaux tels quaratmouts, ibis, jabirus du
Sénégal, ombrettes, calaos, etc. sont autant desgeadmirer.
La cascade de Tanongourel un oasis dans le désert, cette piscine nigure
offre son bassin aux visiteurs surtout ceux deurate la réserve de la Pendjari.
C’est une escale obligatoire pour se baigner.
La mare aux crocodiles de Tintinmoulintinmou, un hameau situé dans la
commune de Banikoara, dispose d’une mare danegllagon y retrouve des
crocodiles. C’est le parfait amour entre ces sasrgt I’'homme qui vivent en
cohabitation. En effet, une vingtaine de crocodie®nt en liberté dans une
mare naturelle dans ce village. Pour les amoureloed reptiles, c’est I'endroit
idéal pour les observer de pres et de mieux lesaitne.

C’est une évidence que les produits touristiqueaur existent mais
aussi, faudrait-il que des prix promotionnels sb@ppliqués et qu’ils soient

visibles.
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En effet, il faut mettre en place une politiqueftare qui puisse favoriser
les locaux. C’est vrai que les tarifs d’entréentains sites pour les nationaux
sont étudiés a la baisse par rapport aux tourédtesgers. Mais les décideurs
peuvent faire plus.

Pour ce qui est de la visibilité des sites, attraitproduits touristiques, il
faut reconnaitre gu’il reste beaucoup a faires$ié sont pas connus, c’est parce
gu’il y a un manque criard de promotion de ces mies touristiques. Par
exemple, pourquoi I'Etat ne peut-il pas signer castrats avec 'ORTB et les
chaines de télévisions privées pour qu’elles paslesséquences vidéo de deux
a trois minutes sur les sites et attraits tounstggdu Bénin? Pourquoi ne pas
instituer des journées portes ouvertes mensueles lds musées ? Pourquoi ne
pas baisser les prix d’entrée de ces sites auxnBidnpendant des week-ends
qui coincident avec des fétes? Car plus les gamooament un produit, plus de
visibilité donne-t-on a ce produit et un produii glest pas connu est voué a
disparaitre. Il faut par conséquent, une politigiee marketing axée sur la
promotion des sites, attraits et produits tounistgdu Bénin.

Somme toute, les produits touristiques locaux dordrs et variés. Leur
mise en valeur et une bonne politique de promd#aafaire contribuerait a faire
décoller le tourisme interne.

Mais au-dela de la nécessité de diversifier lemesffouristiques, quelles
sont les autres difficultés qui font que les fometiaires ont du mal a assouvir
leur désir de voyager a travers le pays ?

A cette préoccupation, les enquétes ont étés éaeners les promoteurs
touristiques et agences de voyages de la placedafisavoir s’ils font des
propositions de ces produits & nos compatriotesstort des réponses obtenues
que la plupart des produits touristiques existamsdéja I'objet de propositions

aux compatriotes béninois. En substance, ils tisen
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Nous sommes conscients du fait que les touristesgers pour des
raisons que vous connaissez, se font rares. ptarspallier un tant
soit peu a ce passage a vide, nous avons commendéire des
propositions en tenant compte de la bourse du Bé&niMais le
constat est amer. Peu s’y intéressent et lesge®lgres qui viennent

se renseigner trouvent que les tarifs sont exsessfigré nos prix

revus a la baisse pour la circonstance

En d’autres termes, les Béninois ne réagissentppagivement aux
propositions de produits locaux. Les raisons fiemes sont semble-t-il a la base
de ce manque d’engouement.

Pour vérifier cette hypothése, les Agents Permanaatl’Etat ont été a
nouveau soumis a un autre questionnaire. Les demaéeeillies a cet effet sont
dans la figure 7 en annexe.

Sur 200 cibles, 180 ont avoué gu’ils ne font patodusme a l'interne du
pays pour des raisons pecuniaires. Soit 90% deomopatriotes manquent de
moyens financiers pour satisfaire leurs curiosi@sristiques et 6,5% des
fonctionnaires béninois ne s’adonnent pas auxrfotsiuristiques a l'intérieur
du pays parce gu’ils ne savent pas ou aller eBJ8% restants quant a eux,
manquent de temps pour se consacrer a des actoitgstiques.

Au regard des données de cette figure, il est videgce que les Béninois
ont bien envie de se déplacer pour satisfaire leurmsités touristiques. lls
nourrissent un intérét au tourisme chez eux ; totse qui répond a l'une des
hypothéses de cette étude. Mais ils sont confraiésrobléme du nerf de la
guerre. Le manque de moyens financiers reste wauiakkmitant important au
Béninois dans leur envie de voyager et d’aller dedo des merveilles
touristiques de leur pays. Le manque de tempsredriadiversification des sites
restent des problemes certes, mais n’influencenbp&re mesure I'envie de la
majorité des Agents Permanents de I'Etat de s’agloaunx loisirs touristiques.
Le tourisme quoigu’on dise méme a l'interne, néiteskes moyens financiers.

En effet, 'hébergement, la restauration, les fdasvisite de sites, les frais de
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guidage, le transport constituent des activitéisfgicément nécessitent un
minimum de numéraire. Mais pour le moment, mémie siiveau de vie des
Béninois connait de plus en plus d’amélioratios,né peuvent pas encore se
permettre le luxe de faire du tourisme chez eux.

Que faire alors dans ces conditions lorsqu’oncgsgtle Béninois n'a pas
la culture du tourisme ? Pour un début, lui demaddes’autofinancer pour faire
du tourisme reste une équation insoluble si tant gsie le développement du
tourisme interne reste une priorité. En effet, &ver c'est de voir les
compatriotes adopter le tourisme interne commeel’das activités de loisirs
prioritaires pour leur épanouissement. C'est uh dae le niveau de vie des
Béninois n'est pas encore ce qu’il devrait étre rppermettre aux Agents
Permanents de I'Etat de se payer des vacances. dderfaire pour susciter chez
les Béninois, le golt au tourisme ? Mais avanégemdre a cette préoccupation,
est ce que le Béninois tout en exprimant sa voldettire du tourisme interne,
est prét a consentir des efforts financiers poafigé son aspiration ? Un
guestionnaire a été soumis aux APE et les résaglbattsconsignés dans la figure
8 en annexe.
2-1-7-ldentification du degré de sacrifice financiechez les fonctionnaires
béninois pour faire du tourisme a l'intérieur de leur pays

Comme l'indique la figure 8, 180 soit 90% des Agepéermanents de
I'Etat ne sont d’accords pour que des prélevenamiends soient faits sur leurs
salaires afin de se payer des voyages a l'intédeupays. Seulement 10%
voudraient qu’on leur fasse des prélévements sius alaires pour leurs loisirs
touristiques.

C’est un secret de polichinelle que les Béninoig beaucoup de calculs
et qu’'ils n'aiment pas dépenser quand il N’y trepas un intérét immédiat par
rapport & ce dans quoi ils investissent. Pendargriguétes de cette recherche,
des cibles a qui on administrait des questionnai®stématiquement
convertissaient un voyage de Cotonou au parc déefadjari en nombre de
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mesures de mais, ou en nombre de loyer a payercoueeen nombre de paquets
de ciment a acheter pour achever leur construchioriinish, ils trouvaient que
c’était du gaspillage s’ils devraient faire ce gede déplacement juste pour
découvrir un ou des coins du Bénin. Or dans le mi@&mgps, ils expriment la
volonté de faire du tourisme interne. Ces donnéesodtrent que les Béninois
ont cette volonté de faire comme les touriste§es, ils veulent sortir de leur
carcan quotidien pour aller découvrir d’autres asités du pays. Mais malgré
tout I'intérét, ils ne sont pas préts a mettre Ema la poche, un paradoxe qui
nous laisse un peu perplexe par rapport a cetterete.

Mais toujours dans l'optique de trouver une soluto’identification du
degré de sacrifice financier des APE, les enquétesté orientées vers les
primes qu’ils percoivent. La figure 9 en annexeasgles résultats issus de ces
enquétes.

Sur 200 cibles, 182 soit 91% des fonctionnairest soncierement
opposés a ce que leurs primes soit amputéesgo@lue démarche dans le
sens d’aller faire du tourisme. Seulement 15 séio/des cibles sont d’accords
pour que des prélevements soient effectués sus @imes. Quant aux 1,5%
restants, ils sont indécis.

C’est connu de tout le monde que le Béninois quna activité, pense
avant tout a avoir un toit a lui. Aprés avoir congtsa maison, il cherche a
acquérir d’autres domaines pour ses vieux joursest aprés ces réalisations
gu’il pense a prendre un moyen de déplacement err@nice une voiture. Ce
sont la, des ambitions légitimes. Mais lorsqu’ont spue le salaire du
fonctionnaire béninois reste modeste et ne suiffitg) qu'a survivre, il est
difficile de lui demander de sortir de I'argentsiepoche pour faire du tourisme
qui semble étre une activité de luxe. Alors poualisér ses réves, le
fonctionnaire béninois honnéte, compte sur les gsipour réussir dans ses
ambitions. Par conséquent, I'idée de vouloir l@nure ces primes est biaisée.

En effet, une farouche résistance a été constatsgule pendant les enquétes, il
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leur a été signifié gu’ils ne pouvaient aspirertaurisme sans faire un effort.
Pour la plupart, lls soutiennent avec véhémencecqusont ces primes qui leur
permettent de faire des économies pour faire fagdasoins liés a leur avenir.
Madame GANMAVO Prisca, Chef division immatriculatit-U a la Direction
Générale des Imp6ts a dit ceci :

C’est grace a ces primes que j'arrive a faire dertes pour pouvoir
m’acheter un terrain sur lequel je construirai mm@son pour ma
petite famille. Alors, je ne peux pas me permeteyacher ce réve
qui me tient beaucoup a cceur en acceptant qu’ofasse quelque
préléevement sur mes primes. Si je dois encore &Ecep’on me
fasse des ponctions sur le peu la en extra quageegpour des
activités touristiques, je risque de me retrouverratraite sans avoir
rien réalisé.

Somme toute, les fonctionnaires béninois ont edei¢aire du tourisme
chez eux mais au regard de leurs salaires et qurtness qui ne sont pas, (il faut
relativiser) consistants, ils ne peuvent pas asstewr soif de découvertes, de
curiosités, d’épanouissement a l'intérieur de |says.

Mais a y voir de prés sans vouloir traiter les fammmaires de faire preuve
de mauvaise foi, lorsque qu’on considere ce qgalgnent mensuellement plus
les diverses primes qu'ils percoivent, ils peuvaime un effort s’ils ont vraiment
la volonté de satisfaire leurs appétits touristiquyeendant leurs congeés
administratifs. Le vrai probléeme des fonctionnairéside au niveau de la
planification de leurs ambitions. C’est une nédéssour I'Etat de procéder a
une vaste campagne de sensibilisation a I'endeased travailleurs. Il faut qu’ils
comprennent que travailler pour gagner de l'argeste une priorité pour eux
mais que pour jouir de leur labeur, il faut quiilénéficient aussi d’'un certain
état d’esprit, d’'une bonne santé. Lorsqu’on trd@ad un moment donné, il faut
faire une pause pour évacuer le stress accumugefdoetionnaires béninois
doivent s’approprier qu'autant ils ont obligatioa ttavailler, autant ils ont le
droit au loisir et que le tourisme a l'intérieurldar pays reste I'une des activités

a laquelle ils doivent s’adonner pour leur biere &t celui de leurs familles. I
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est une évidence que le tourisme n’est pas uragéritulturel et que I'adopter,
ne peut que se faire de facon progressive.

Toutefois, au regard des résistances notées awzZohctionnaires
béninois, les brusquer dans le but de les vaie @i tourisme avec leur propre
argent, serait une manceuvre maladroite qui tuerprbjet dans I'ceuf. Des lors,
il faut adopter une approchesdft’ qui dans son application, n’affecte pas
beaucoup la bourse du bénéficiaire. Vu que le sgebien intitulé« Tourisme
interne au Bénin : état des lieux et propositionsttatégies de développement
», apres avoir fait I'état des lieux de sa mise enrageau Bénin, il est important

de faire des propositions d’'offres et de stratégams son déeveloppement.

2-2- Propositions d’offres

Les offres pour la promotion et le développementbduisme domestique
sont diverses et diversifiées. Mais dans le cadreette recherche, trois ont été
prises en compte. Il s’agit des :
- ateliers et séminaires de validation ;
- cérémonies d’enterrement ;
- excursions et sorties pédagogiques.

2-2-1-Ateliers et séminaires de validation

Selon le dernier recensement des travailleurs diunB#fectué a la date
du 31 Décembre 2014, les APE et les ACE sont réspetent au nombre de
24077 et 44964. Soit un total global de 69041 fonciaires de I'Etat qui
régulierement émargent au budget national. C’estéuidence que ce chiffre
est ridicule comparé a la population béninoise maist pas négligeable vu les
objectifs que vise cette recherche.

L’Etat béninois pour une bonne réussite dans ladaibe de certains
projets, organise a travers des directions setitwide chaque ministere, des
ateliers ou des séminaires de validation ou deexi®ih a I'endroit des

fonctionnaires. Pour la plupart du temps, lesdémisaires ou ateliers sont
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délocalisés pour permettre aux participants quelestfionctionnaires de donner
le meilleur d’eux-mémes. Or, depuis quelques anr@eebaque remaniement,
nous sommes habitués a la création d’'une plétherenimisteres. Chaque
ministere en fonction des besoins, organise ddermstele validation ou des
séminaires de facon délocalisée a travers le®rdiifes directions qui la
composent. Alors si chaque direction organise th&es, il est évident que les
ateliers ou séminaires vont foisonner, ce qui peochet permettra aux
fonctionnaires de beaucoup se déplacer a I'intedaypays. Ce déplacement de
leurs lieux habituels pour des destinations noesetliverses, constituent un
tremplin pour leur proposer de consommer des ptedouristiques locaux. Ce
sont des occasions pour permettre aux fonctioesale I'Etat de pouvoir
s’adonner a quelques activités touristiques tymmqaax differents milieux
visites. Des enquétes sur le terrain, il a été tabdsque les directions
ministérielles qui organisent ces ateliers, n'ingdg pas le volet tourisme dans
les programmes de ces rencontres. Or, ce sontppestonités a saisir pour
permettre a ces participants de découvrir des sitég de la région. Il arrive
parfois que des participants de facon spontanddatécentre eux de faire des
excursions ou des sorties touristiques. Si demiviés du genre germent dans
les mentalités de certains fonctionnaires, il retergu’a les accompagner pour
créer une émulation géneéerale.
2-2-2-Cérémonies d’enterrement

Loin de paraitre insensible a la douleur qu'éprotinges familles éplorées
en des moments d’affliction, il est quand méme alemété que les cérémonies
d’enterrement sont des occasions de déplacemenBéatnois.

En effet, il n’y a pas ce week-end ou il n'y a pascorps a enterrer. Le
soutien moral et la solidarité agissante motivestBéninois, quelles que soient
les couches, a aller au chevet de leurs pareram@ieplorés afin de les assister.
Mais tres souvent, ils font ce déplacement justér pelques deux ou trois

heures de temps et repartent chez eux. Pourquuasiérouver un mécanisme

Réalisé et soutenu par KAZOTTI V. Amédée



Tourisme interne au Bénin : Etat des lieux et psitpons de stratégies de développement durable

pouvant permettre a toutes ces personnes qui sscdé@ppour la premiere fois
dans des régions inhabituelles de leur pays de udécodes curiosités
touristiques de ces localités ?

Les ames sensibles diront que les enterrementsesmioments funébres
qui riment avec la douleur, la peine et que cé des moments mal choisis pour
proposer des divertissements a ceux-la qui sontsvassister des gens qui sont
déja attristés. Ce sont des pesanteurs sociolagmen’ont pas échappé a cette
recherche. Mais de nos jours, les cérémonies diemtent surtout quand il
s’agit de déceés de personnes d’un certain agerrs@ient sur des notes festives.
En effet, juste apres que le corps du défunt sisitsmus terre, les gens mangent
et boivent a satiété, la musique est distilléend fet tout le monde danse pendant
qgue la famille éplorée souffre moralement. Maigesbbire, manger et danser
devant des gens qui souffrent intérieurement duadége leur proche et
s’éloigner d’eux, loin de leur regard afin de seediir autrement en découvrant
des attraits touristiques, est une option plus mtéce

2-2-3-Excursions et sorties pédagogiques

Le tourisme n’est pas un fait culturel au Bénin.idlau son importance,

il est impérieux de commencer par donner aux phusgs le golt ou les
habitudes de cette forme de divertissement. Leggldées étudiants et pourquoi
pas les enseignants sont de potentielles cibleseptisles de promouvoir le
développement du tourisme interne.

C’est pourquoi dans les propositions d'offres suégeg, il est une
nécessité pour les ministres en charge de I'ensmignt a divers niveaux :
primaires, secondaires et universitaires, d’insgaess les programmes d’études,
un planning de découvertes des differents déparsnietravers leurs sites et
attraits touristiques. L’apprenant avant de firan <ursus primaire, doit déja
connaitre tous les sites touristiques de son d&parit d’origine. Une fois au
college, il a I'obligation de visiter quatre autrdgpartements. Une fois au

college, il doit aller vers quatre autres départ@savant de finir le premier
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cycle, et au second cycle, trois autres départesmeélmte fois a l'université, il
doit visiter le reste des départements. Le futwdreaurait ainsi acquit une
certaine habitude de voyage qui servirait d’émafapour I'avenir.

Dans certains programmes scolaires et univers#ait est prévu des
excursions et sorties pédagogiques permettantaure@ants et étudiants d’aller
sur le terrain dans le cadre des recherches. @ggaseignants le font mais pas
tous. Il donc faut généraliser ces sorties a toae®coles, colleges et filieres
universitaires. Elles constituent des opportungésr permettre a ces jeunes
d’adopter a bas age, des aptitudes de voyages.

Ce sont la quelques offres susceptibles de botestbéveloppement du
tourisme interne au Bénin. Mais quelles sont lé®@as a mener pour leur mise
en ceuvre ?

2-3- Stratégies de mise en ceuvre

Pour une efficience de ces offres, trois actionfearas ont été définies
dans le cadre de ce travail de recherche. Il slagit
- des campagnes de sensibilisation ;

- de la proposition de compte-vacances ;
- de l'institution des tontines.
2-3-1-Campagnes de sensibilisation

Comme déja souligné dans ce travalil, le tourismastrpas un fait culturel

au Bénin. Son appropriation ne peut que se fairlagen progressive. Mais
pour y arriver, il faut prendre conscience aux Béis et plus particulierement
aux fonctionnaires de I'Etat de la nécessité delmiaer aux pratiques
touristiqgues dans leur pays. Car, beaucoup d’'entxegnorent les impacts des
voyages sur leur bien-étre. A cet effet, une qarsiiété posée aux APE et les
réponses recueillies sont dans la figure 10 enxanne

158 fonctionnaires sur 200 soit 79% des APE nenaissent pas les
bienfaits des activités touristiques. Par cont2epdrmi eux soit 21% savent que

le tourisme leur permet de mieux se sentir dansgeau apres de durs labeurs.

Réalisé et soutenu par KAZOTTI V. Amédée



Tourisme interne au Bénin : Etat des lieux et psitpons de stratégies de développement durable

L’autre probleme des fonctionnaires de I'Etat bérsrréside dans leur
méconnaissance des bienfaits du tourisme. La n@igntre eux ne savent pas
que s’adonner a des activités touristiques cordgriddeur épanouissement et
gu’elles les aident a se déstresser apres le tr@esucoup d’entre eux passent
leur temps a descendre des bouteilles de biepEnsent que c’est la meilleure
facon de « décompresser » apres leur journée dailtrbln bon nombre de
travailleurs ont confié gu'’ils aiment bien cetteni@ de “distraction” qui leur
permet d’oublier les soucis ou autres difficultésdreau et de changer d’air en
compagnie des amis. lls reconnaissent tout de nagrile voudraient bien se
déplacer pendant le week-end pour changer de mitiais les moyens font
souvent défaut. Pourtant, ils trouvent les sous poire a satiété tous les soirs.
Il est donc indispensable, de les sensibiliset’saportance de faire de temps
en temps du vide dans leur téte en abandonnanblgaau pour des endroits
inhabituels ou il y a des attraits touristiquegallt qu’ils comprennent qu’apres
avoir travaillé, gu’il est nécessaire qu’ils prennhdu repos et que le tourisme
reste I'une des activités saines pour évacueréssqui pourrait plomber leur
rendement au service, ce qui par ricochet afféémhomie nationale. S’ils
arrivent a s’intérioriser tous les bienfaits durtsmne tant sur leur santé que sur
’économie nationale, la réticence a accepter detribier a leur propre
épanouissement fera place a un engouement, ahwusrdsme sans pareil.

Aussi, il est important de leur faire comprendres quour réaliser ce
décrochage de leur quotidien par I'évasion, itmhpas besoin d’aller au-dela
des frontieres de leur pays. Il y a déja le néoesshez eux et qu'avec un
minimum, s'’ils s’adressent aux promoteurs tournstg] ces derniers peuvent
leur proposer des circuits a l'intérieur du paysaindre codt en tenant compte
de leurs moyens et surtout en fonction de leurgegnl’'intérét.

En conclusion, il faut que des séances de semssitidn soient faites a
'endroit des fonctionnaires de [I'Etat pour qu’ilsuissent comprendre

'importance de faire du tourisme chez eux. Poubaam du tourisme interne
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au Bénin, les compatriotes béninois doivent d’'alsag@proprier cette nouvelle
forme de divertissement qui a ne point en douésterun concept nouveau pour
les Béninois dans leur majorité. Mais vu l'impoxtanque revét le tourisme
interne pour I'économie nationale et son importam@ns le bien-étre,
I'épanouissement et le rendement des Agents Pentsade 'Etat, il est d’'une
importance capitale de I'expliquer aux fonctioneaipour qu’ils en fassent une
priorité dans leurs activités de loisirs. Les delaéront difficiles certes, mais
son appropriation se fera dans le temps si lesisptiidoines accompagnent sa
politique de mise en ceuvre. Néanmoins, ce n'estpaase que c’est une
nouvelle habitude gu’il faut la rendre gratuite.irLale la I'esprit de cette
recherche. Toutes les initiatives a caracteregymatiur la plupart sont vouées a
I'échec. C’est pour cette raison que pendant lasaas de sensibilisation, il faut
faire comprendre aux Agents Permanents de I'Etainque peut faire des
omelettes sans casser des ceufs. Ce qui revierg gudils ont I'obligation de
faire des sacrifices en acceptant qu'un mécanism@Eéevement de fonds soit
fait sur leurs salaires. Leur contribution est moornable dans I'essor du
tourisme domestique.

La recherche d’'une solution a cet aspect finareciesnduit cette étude a
aller vers quelques partenaires sociaux de cegdinections ministérielles. Ces
échanges ont porté sur la forme de pression aa@xsuc les fonctionnaires de
I'Etat afin de les convaincre de la nécessité de fan effort financier pour
pouvoir s’adonner a des activités touristiques.

Sur les cing partenaires sociaux rencontrés, téarscardent sur la
nécessité de dialogue et de sensibilisation pownamles fonctionnaires a
accepter le principe.

Il est une évidence que la brutalité dans la rais@euvre d’'un projet,
risque de le rendre impossible. Les finances é&antentre du projet, il est

important de manager les bénéficiaires afin quodlge soit plus aisée a avaler.
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En dehors des partenaires sociaux, des cadres mestenes de certains
ministéres se sont prononcés sur le sujet.

En effet, M. AGUEMON Vincent, le DAPP de la fonatigoublique
interviewé a ce sujet a fait savoir que l'idéalased’associer les syndicalistes
afin qu’ils organisent des séances de sensiboisatil’endroit des cibles. Dans
le méme sens, M. KITI Charles, traducteur au Mérsides Affaires Etrangeres
a dit « Sans l'appui d’'un dialogue initié par les syndicadis, imposer des
prélevements aux fonctionnaires pour aller fairetdurisme, serait suicidaire
pour le projet».

Au total, des séances de sensibilisation sont anisgr pour que les
fonctionnaires béninois se sentent réellement ongkes et s’approprient I'idéal
du développement du tourisme interne. Il faut ques lde ses séances, les
organisateurs mettent I'accent sur le bien-fondéadte initiative pour que les
cibles comprennent le sens du tourisme interrsehigmfaits pour le pays et sur
le bien-étre des hommes et femmes qui travailléom@ueur de journée pour la
prospérité du pays.

* Impacts sociaux

Le tourisme demeure fondamentalement par sa natoeeactivité de
loisir. Au Bénin, cette industrie a du mal & prenslon envol. Les fonctionnaires
de I'Etat béninois sont pour la plupart des intgliels qui sont majoritairement
dans les bureaux et doivent travailler 40 heuresspmaine. Leur tache a la
longue devient monotone et répétitif car un peu roentdes robots dans les
usines, ils répetent presque les mémes gesteaudaong de leur carriere ; ce
que Joachim ISRAEL a qualifié de travail monotone, répétitif et
psychologiquement pénibke Ces qualificatifs ne sont pas de nature a dmureri
au bon rendement des travailleurs. D’ou, la nétes rechercher un loisir
compensateur : les pratiques touristiques par ebeerfim effet, lorsque vous

travailler, il faut a un moment donné, faire unegEpour oxygéner 'esprit, et
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guand vous le faites ainsi, vous reprenez le travarc plus d’énergie, d’entrain,
d’engouement et de motivation. M. Hugues AKPO, S6G SYNATRA, a
caricaturé la situation comme suit :

Lorsqu'un chauffeur doit quitter Cotonou pour Pamaken une

journée, il est impossible qu'il fasse toute celistance en une seule

étape. Il faut qu’il fasse de temps en temps desqsen route. S'il

s’entéte a le faire, il finira dans un ravin soescbup de la fatigue.

Par contre, lorsqu'’il s’arréte a Bohicon, marque pause et prend

une boisson rafraichissante et qu'il fait aussinéene a Save, chaque

fois qu'il fait une pause, il se requinque et ipbls du plaisir a

conduire

C’est une tres belle image de la conception qué&desilleurs devraient
avoir du tourisme. S’adonner de temps en temps laisk's touristiques
permettra inévitablement aux travailleurs de sefane bonne santé. Et quand
ils sont en bonne santé, ils n'ont pas besoin degyeaux médicaments a acheter
a la pharmacie, ils n’ont plus besoin de pensaéit fauit aller a un rendez-vous
chez le docteur. Du coup, ils sont psychologiqudnaen point et dans ces
conditions, ils ne peuvent que donner le meilléeuxtmémes au travail, c’est-
a-dire un bon rendement pour le bonheur de I'éci@alu pays.

Toujours en appréciant toute I'importance du tonesians le rendement
des travailleurs, le syndicaliste a dit qu’il pr&fiéait que le tourisme soit imposé
aux travailleurs en lieu et place du RAMU. Il vaqu’a dire que 4e tourisme
est le chargeur des travailleurs

Aussi, a force de faire ces déplacements ensemlgsstravailleurs
développent entre eux des relations qui vont aa-delcelles professionnelles.
lls se sentent en famille et tout ceci crée uneiange de sociabilité, toute chose

qui les rend solidaires et conviviaux les uns esiles autres.
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* Impacts culturels

Les impacts socioculturels du tourisme internatios& résument a
I'érosion identitaire et des valeurs endogénes,choc des cultures, aux
pressions physiques et a la détérioration deudatsiin sociale. Mais dans le cas
d’espéce, au-dela des impacts négatifs, il estitapbde mettre I'accent sur les
aspects positifs pour susciter chez les visiteagaux I'engouement d'aller vers
les autres ethnies qui peuplent un méme pays.

Le Bénin compte plus d’'une soixantaine de groupeigties et toutes ces
communautés se retrouvent d’'une maniere ou d'utee alans la fonction
publique, cohabitent sans forcément connaitredest agoutumes des uns et des
autres. Le tourisme interne apparait comme la sali&native pour leur
permettre de se découvrir mutuellement sur le pldturel, cultuel, religieux,
historique, culinaire, etc. Le déplacement des tionnaires béninois d’un
endroit a un autre du pays doit forcément leur péinende découvrir des valeurs
autres que celles qui leur sont propres et de @@mprendre. Ainsi, ils
deviendront des ardents défenseurs de ces patemo@e sont la autant de
comportements qui induiront un brassage culturelaetune meilleure
compréhension des uns et des autres, gage d’umee lmmhésion et surtout
d’unité nationale.

* Impacts économiques

La pratique des loisirs touristiques permet awaitieurs d’étre en bonne
santé et contribue a une productivité non seulérdengualité mais aussi
abondante. Lorsque la productivité est de quadiié, est compétitive sur le
marché de l'offre et inévitablement impacte le déppement économique du
pays. C'est donc dire que le tourisme interne nepds étre négligé. Il joue un
réle prépondérant dans I'économie nationale stlpEs en compte dans les

politiques de développement.
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Mieux, le tourisme est un important générateur gles répartis en trois
catégories : les emplois directs, les emplois aul# et les emplois induits. Dans
le cas spécifique du tourisme interne, le passagdahctionnaires sur chaque
site, contribuera a impacter tous les maillonsadehaine que sont les guides
locaux, les restaurateurs, les hébergeurs, lesvatgliirs, les éleveurs, les
artisans voire les artistes traditionnels. Aineys ces acteurs n’auront pas a
attendre la saison touristiqgue qui s’ouvre de miemobre a fin mars mais, ils
auront a travailler pendant toute I'année. lls atrdes emplois quasi
permanents, ce qui certainement va améliorer lenditon de vie. C’est donc
dire que le tourisme interne permet de résorbehfemage en permettant aux
autochtones de rompre avec la précarité en terrmegtbi ; une épine en moins
du pied des gouvernants.

En conclusion, faire du tourisme chez soi, non eeaht permet aux
travailleurs d’étre en bonne santé mais il perngeiement au pays, de régler
beaucoup de problémes liés a I'emploi et de lerenddrable. De méme, le
développement du tourisme interne permet aux visticaux de mieux cerner
'importance de leurs différentes valeurs endogebes lors, ils contribuent a
leur valorisation, toute chose qui participe a boene visibilité de notre culture
aux étrangers.

L’étape de sensibilisation franchie, il resteraé&irdr en collaboration
avec les APE et les syndicalistes, un mécanisnm@éevement de fonds pour
permettre aux fonctionnaires de I'Etat béninoidaiiee du tourisme interne.

2-3-2-Proposition de compte-vacances aux travailleurs bémois

Les données des enquétes ont montré que le fonatrenbéninois n’a
pas envie que I'on touche ni a son salaire ni gpseses mais dans le méme
temps, il veut faire du tourisme chez lui. En diaegttermes, les travailleurs
veulent de la gratuité, ce qui ne répond pas iiede cette recherche. Il est
donc important de trouver une solution de sortelgir@vailleur ne ressente pas

séverement quelque ponction qui sera faite soitssuar salaire soit sur ses
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primes. M. Hugues AKPO, un des porte-parole dmgatheurs du ministére de
la fonction publique a confié que les primes paemrétre supprimées a tout
moment et si c'était le cas, qu’adviendrait-il dwjpt ? Il pense que s'il faut
faire quelque prélevement, il propose que ce swites salaires. En effet, les
primes sont appelées a étre revues soit a la haogsela baisse soit supprimees
tandis que les salaires sont des acquis pourdeasilleurs qui au fil des années
et de I'ancienneté du fonctionnaire, connaissesntaigeéliorations. Des lors, a
l'instar de ce qui se fait aux travailleurs pgppart a la taxe prélevée sur la
télévision et la radio, il est aussi envisageabléade des prélevements spéciaux
aux fonctionnaires pour leur permettre de faire tdurisme interne. Le
prélevement effectué ira dans un compte que nonsnai@ons « compte-
vacances ». Lorsque le travailleur voudra jouisee vacances, ou voudra faire
des activités touristiques a l'intérieur du payssuffira qu’il le notifie a sa
banque. Cette derniére ne lui remet pas l'argerdspece mais lui délivre un
chéque. Avec ce chéque, le travailleur pourra pales prestations
préalablement définies a la structure touristigggeementées qui se fera payée
a son tour par la banque. Cette proposition abé&ga appréciée par les
syndicalistes qui pensent qu'il faut aller plusnl@n insérant sur leur fiche de
paie la rubrique tourisme.
Ce meécanisme proposé peut aussi s’étendre auxtusasicprivées.

Toutefois, sa mise en ceuvre dépendra de la vopaiitigue des gouvernants.

2-3-3-Institution des tontines

Cette stratégie s’étend a toutes les couchesesirun systéme d’épargne

qui se retrouve dans les villes, villages et mémesdes hameaux les plus

reculés du Bénin. Pour ces formes de prévoyancegpiunoins organisées, les

épargnants se retrouvent en amicale ou en mutaede un bureau. Trés

souvent, ils organisent des sorties pour s’assisteuellement.
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Regrouper les gens par affinité dans un cadre folueel avec des
objectifs clairs sur le but de I'épargne, servidattremplin au tourisme interne
de prendre son essor au Bénin. Et a ce niveaue @mt pas seulement les
fonctionnaires qui sont concernés. Les autres ittenes du privé et les
particuliers seront impliqués. Mais une fois encdrgera nécessaire de mettre
I'accent sur la sensibilisation. Les Béninois damg majorité réalisent des
biens (achats de parcelles, de motos, de voitaete3,grace a des systemes de
tontines. Expliquer aux populations qu’une parte ldurs épargnes leur
permettra de voyager a lintérieur de leur paystriomerait a I'essor du

tourisme domestique.

2-4- Synthese

Il ressort de I'analyse de tout ce qui précedelgueurisme interne a de
beaux jours devant lui si les décideurs politigagaient prendre les décisions
idoines pour un décollage effectif de ce volet aurisme. C’est une évidence
que le tourisme est un phénomeéne culturel que édnBis n'ont pas en eux.
Mais le marché pour son essor existe et il suffitcdéer les conditions pour
susciter chez les Béninois et les travailleursatiqulier, le got des pratiques
touristiques a lintérieur du pays. C’est normal, réticence notée chez les
travailleurs par rapport au fait qu'ils doivent wafinancer pour faire le
tourisme chez eux. Les amener a adopter le touiist@ae nécessite un certain
nombre de conditionnement. La premiére étape paesséa disponibilité des
sites et attraits touristiques ainsi que d’'uneétaride produits touristiques a
proposer. Ensuite, il faut que les prix des hagetdes structures d’accueil soient
alléchants et accrocheurs pour motiver les natin&ous ces préalables sont
palpables sur le terrain. Mais leur appropriati@sge par la sensibilisation.
Cette phase ultime est délicate et nécessite tlddaas sa mise en ceuvre. |l faut

gue dans cet exercice, ils comprennent que fairaiisme domestique leur
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permet de découvrir leur pays, leur procure beguabel biens sur le plan
psychologique et leur permet d’améliorer leurs esnents.

A la lumiere de tout ce qui précéde, I'hypothésmrsdaquelle les
Béninois nourrissent un intérét pour le tourismevésifiée. Tout ce qu'il faut,
c’est de leur créer des conditions. Celle relativéatout que constitue la
disponibilité des établissements hoételiers avec dapacités d’accueill
acceptables est aussi vérifiée. Les sites et tattrauristiques foisonnent au
Bénin et n'attendent que d’étre valorisés. Lesegiste desserte doivent étre
chargées périodiquement pour rendre leur accedautis. Il faut aussi mener
al'endroit de ces sites, une bonne politique deketang afin de les promouvoir.
Quant aux produits touristiques, ils sont divergagtés. Pour leur valorisation,
il faut une politique tarifaire abordable aux Béamgqui ne demandent qu’a les
consommer mais pas a n'importe quel prix. La preomo¢t la valorisation des
sites et des produits touristiques contribueragelimélioration de la qualité
des offres touristiques. Si toutes ces conditiams B2unies et que les stratégies

proposées sont mises en ceuvre, le tourisme inpeemelra son essor au Bénin.

2-5- Difficultés rencontrées

Comme toute recherche, cette étude n'a pas étéersands quelques
difficultés. Mais, la plupart des difficultés previnent des problemes liés a
I'administration.

En effet, le démarrage des enquétes et surtoundegiews ont coincidé
avec le début des campagnes électorales. Les pessoessources identifiees
étaient tres souvent absents de leur bureau drelagtaient la plupart du temps
en mission soit sur le territoire national soitextierieur. Parfois, c’était la croix
et la banniere pour rencontrer des collaboratewsxasusceptibles de fournir
des renseignements pouvant aider a avancer dapshlarche car les bureaux

étaient tres souvent déserts, campagne électdride d
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Parfois, quand ces personnes ressources sont f@gseiest vraiment
difficile de les rencontrer car elles ont des engptte temps chargés. Des fois,
les secrétaires de directions sont la mais ne peupas fournir les
renseignements sans l'aval de leurs patrons quissuvent absents de leurs
bureaux.

Mais, la plus grande difficulté vient du fait queetburisme interne reste
un concept nouveau. En effet, avoir la documematior le tourisme interne a
été un travail de longue haleine qui a nécessitéme et endurance. Méme
avec linternet, ce fut difficile d’avoir des trawa qui traitent de ce volet
spécifiqgue du tourisme. Les quelques rares ceuvgiasnées ca et la, ne
répondaient pas vraiment aux attentes. Cet étahase a rendu les recherches
documentaires une tache difficile.

Mais, ce sont la des probléemes inhérents a towitrde recherche et ils

n’ont aucunement bloqué l'atteinte des objectifeelte recherche.

2-6- Recommandations
A la lumiere des lecons tirées de cette étudepplorte de formuler un certain
nombre de recommandations qui se déclinent comrme su
v I'Etat doit promouvoir le tourisme national en naeit I'accent sur la
sensibilisation des populations locales sur le Hfo@alé du tourisme
interne ;
v linsertion du volet tourisme a tous les séminaiets ateliers qui
s’organiseront sur toute I'étendue du territoire ;
v' I'Etat doit voter une loi qui impose le tourismédme comme une priorité
aux Agents Permanents de I'Etat pendant leurs coadsinistratifs.
v imposer a linstar de ce qui se fait pour la t&dé@n publique, le
prélevement d'une taxe sur les salaires des famuwdioes pour leur

permettre de jouir de paisibles conges ;
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v la mise en place d’'un dispositif d'appui financx Agents Permanents
de I'Etat. Ce dispositif sera un peu comme des Gbgd/acances qui
permettront a leurs détenteurs de bénéficier destagiions aupres des
différents opérateurs touristiques au Bénin pendinirs congés
administratifs ;

v la nécessité de démocratiser I'acces au touristeeni& en mettant en
place le concept « tourisme pour tous » ciblantdesches les plus
défavorisées : les jeunes, les handicapés etriahda pauvres ;

v la mise en place d’'une politique de constructioogpessive de centres
d’accueil touristique sur les sites existants afen régler le probléme
d’hébergement pour contrer un flux de touristegonaux ;

v l'organisation et la promotion des évenements celsu et cultuels
(festivals) comme un facteur qui stimule les déptaents des touristes
internes entre les villes du Bénin ;

v la motivation des hételiers afin gu'ils fixent desifs en tenant compte du
niveau de vie des Béninois quant a I'hébergemeatl@trestauration des
touristes locaux ;

v’ la nécessité d'inciter les opérateurs touristicueslapter leurs offres aux
publics béninois ;

v la mise en place d’'une politique de promotion et@@mercialisation des
produits touristiques locaux ;

v’ la création d’'un meilleur accés des entreprisesdiigues aux sources de
financement afin de rendre le tourisme plus cortipétet durable ;

v’ la création des parcs d’attraction et centres d&daun peu partout sur le
territoire national surtout dans ou en périphdds grandes villes ;

v’ faire du partenariat public-privé un creuset pouréel développement du
tourisme interne ;

v en tant que catalyseur du développement toursstiigire du transport un

moyen accessible et a moindre colt aux touristzsilkg aux Béninois ;
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N

v' Promouvoir le tourisme social en invitant les pasrad’entreprises a
motiver leurs employés a partir en vacances pentns congés
administratifs.

Ce sont la quelqgues recommandations tout en egpprafies tomberont
dans des oreilles averties, pour que le tourisrte¥ne connaisse un essor et
serve efficacement de facteur de développement.

C’est dans cette dynamique que cette recherclememettre en place
un projet touristique qui boostera le tourisme dstimee au Bénin. Le chapitre
a suivre a été consacré a la réalisation d’'unrtgépsur le campus d’Abomey-

Calavi.
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CHAPITRE I
PRESENTATION DU PROJET TOURISTIQUE

3-1- Description et moyens de mise en ceuvre du peoj
3-1-1-Présentation du projet : Contexte et justification

Le projet de création de I'office du tourisme seircmpus d’Abomey-
Calavi est un projet qui entend mettre en places structure qui aura pour
mission de proposer principalement aux jeunes iattgl de toutes les
universités du Bénin tant publiques que privéeaugtéléves des excursions et
des circuits touristiques a travers tout le paysrB arriver, nous comptons
mettre en place des points focaux dans toutesiigersités et dans les colleges
du Bénin. C’est une structure qui en collaboratevec d’autres structures
touristiques privées notamment Eco-Bénin et lasciires étatiques telles que
la DDPT et le MTC, servira de réceptacle pour prowair le tourisme interne
et ce, a partir de la base, des plus jeunes.

Le choix de I'implantation de I'office sur le cangpd’Abomey-Calavi
n’est pas anodin. Cette université dont I'effedéf étudiants est estimée a plus
de cent mille environ au jour d’aujourd’hui, est baut lieu du savoir. Les
étudiants sont appelés a étre des cadres, dedlénargadans le public comme
dans le privé. Le tourisme n’étant pas encore eti@né nos habitudes au Bénin,
nous pensons que les étudiants et les éléves to@mstdes cibles potentielles
pour semer des graines des pratiques touristiqlette structure s’investira a
proposer des produits touristiques locaux a cesdutadres.

Le siege de l'office sera sur le campus d’Abomeya@i mais avec des
points focaux dans les autres universités et cedlgivés comme publics. Les
cibles potentielles de cette structure sont leved, les étudiants y compris les

travailleurs du public comme du privé.
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La structure responsable du projet sera dénonkAZ®OTTI TOUR &
SERVICES et aura un statut de structure privée a carataretique ceuvrant
pour la promotion et le développement du tourismierne au Bénin.

Le colt global du projet est estimé a 217 108A.ZF-A (deux cent dix-
sept millions cent huit mille cent vingt-cinq) F £Kconfere tableau 11 en
annexe).

Les partenaires techniques qui accompagneront ogtpdans son
exécution sont: 'ONG Eco-Bénin Concern, et La DDBUant aux partenaires
financiers ciblés dans le cadre de ce projet, an giger : le MTC, le FNDPT,
le FAC, 'OMT et tous autres organismes impliquéngl la promotion du
tourisme interne dans le monde. Sa durée d’exécaesbde 24 mois.

3-2- Objectifs du projet

Les objectifs visés par ce projet sont de deuxesrdun objectif principal
et des objectifs spécifiques.

L’objectif principal est d’'inventorier tous les haits touristiques locaux
et les proposer aux apprenants, aux étudiantsdtarailleurs du Bénin.

Quant aux objectifs spécifiques (OS), ils se priesgrcomme suit :

OS1: Sensibiliser les plus jeunes a I'importance duismne interne au Bénin ;

0OS2: Entreprendre des démarches de sensibilisati@mdrbit des travailleurs

pour qu’ils comprennent que le tourisme n'est pas activité de personnes
privilégiées ;

OS3: Euvrer a ce que le tourisme interne s’étendeua kes travailleurs du

Bénin ;

0OS4: Contribuer au brassage entre les étudianteeteldes différents colleges

et universités du Bénin.
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3-3- Résultats attendus

Les résultats attendus dans le cadre de ce tisuatilde plusieurs ordres
et sont :

- 'implantation de I'Office du Tourisme sur le Cangpu’Abomey-
Calavi ;

- les étudiants et éleves du Bénin comprennent goeulissme interne
représentent une opportunité de découvrir et deaitne leur pays afin de mieux
en parler ;

- le tourisme domestique est percu par les gouvesramme un levier
de développement auquel ils accordent plus d’inamos ;

- les infrastructures d’hébergement commencent arioisr sur tout le
territoire national ;

- le tourisme interne devient une habitude pour &siiis.

3-4- Ressources

Pour ce qui concerne les ressources dont dispb®éiiae du Tourisme,
elles sont de divers ordres : humaines, matérietiésancieres.
3-4-1- Ressources humaines

Nous procéderons a un appel d’offre pour recrutepersonnel qualifié,
compétent et dynamique. Il sera composé d'un Datgctd’'un ou d'une
secrétaire, d’'un ou d’'une comptable, d'un ou d’Gmargée des opérations sur
le terrain, deux guides bilingues (francais-anglatsmaitrisant aussi quelques
langues locales, d'un agent de liaison et d'unigardNous aurons a solliciter
le concours des collaborateurs externes et aussxgeerts en tourisme internes
(Confére tableau 9).
3-4-2- Ressources materielles

Au regard de la délicatesse de ce projet, noussafiolliciter des autorités
du campus universitaire d’Abomey-Calavi, la favdarnous accorder un petit

domaine sur le campus pour installer une baraqualguera les bureaux de
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I'Office et un cafétéria-bar ou seront proposé@es usagers du campus
guelques prestations de restauration et de phaecop

Pour ce qui est des matériels lourd, la structispodera de matériels
roulants composés de deux bus de 45 places aefuwkendinibus de 15 places.
Pour les déplacements des agents, il sera préwnagios de marque japonaise.
L’ambition de départ, c’est de faire déplacer animum 50 étudiants chaque
week-end. Alors, pour faire face au probleme d'hgbment, il est prévu
I'acquisition d’une centaine de tentes et de matela

Il est aussi prévu dans le cadre des activitésriemune salle polyvalente
pour des réunions, des cours de guidage, des jelexgrojection. Donc, il faut
I'acquisition aussi des tables et bancs de col@s supports tels que des cartes
du Bénin, des photos, des vidéos projecteurs,stluevalets (Confere tableau
3 en annexe).
3-4-3- Ressources financiéres

C’est une évidence que notre projet nécessiteadsources financieres
colossales. C’est pour cette raison que le conco@s organismes qui
investissent dans le domaine du tourisme interree sdlicité, surtout celui de
'OMT. Mais le MTC sera le premier partenaire qudeaa a trouver le
financement nécessaire pour la réalisation deajetpr

Mais, il faut souligner que ce projet entend comoeepetitement et pour
étre crédible auprés des partenaires, a traveclevités de guidage et autres
prestations, une partie de l'investissement poétra rassemblée sur fonds

propre de la structure.

3-5- Programme d’activités et budget prévisionnel
3-5-1- Programme d’activités
Les activités essentielles que I'Office ménera semsuivantes :

- faire des offres touristiques locales aux publibtes ;
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- concevoir des circuits touristigues qui répondenk rincipes du
tourisme durable ;
- étre en contact permanent avec les publics cildesgavoir leurs centres
d’intérét afin de leur proposer des produits gpor&ent a leur godt ;
- réaliser des flyers pour toucher le plus grand rrerdle cibles ;
- réaliser des supports signalétiques sur tout lgpaam
- organiser des rencontres touristiques inter-coflé&genter-universités ;
- planifier des excursions touristiques de facon beiataire ;
- associer les chaines de télévision et de radiasymibonne visibilité de
I'Office dans le pays (Voir chronogramme des atéwien annexe.
Tableau 2).
3-5-2-Chronogramme de mise en ceuvre du projet

Les activités entrant dans le cadre de la mise @wreodlu projet, sont
indiquées dans le tableau 2 en annexe. Elles fectées de délai d'exécution,
des structures responsables et associées.

Pour ce qui concerne le budget prévisionnel, (cerfbleau 11).

3-6- Impacts du projet

Les impacts qui découlent de la création de cétevfle tourisme sur le
campus d’Abomey-Calavi sont de deux ordres.
3-6-1- Impacts socio-économiques

Ce projet entend révolutionner le tourisme inteaue Bénin. C’est a
dessein que son implantation est prévue sur lgpgard’Abomey-Calavi. En
effet, c’est pour permettre aux étudiants dés jeune age de commencer a
adopter le tourisme interne de sorte qu’a la fided® cursus universitaire, le
tourisme soit percu comme une nécessité. En dauémenes, c’est pour les
mouler dans ce concept de tourisme interne. Towtllant & des découvertes
touristiques en groupe, ils développeront entre, gagprit de solidarité, de

partage, d’entraide et de respect mutuel des uhssedutres.
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Ce projet dans sa conception aidera aussi a ragléant soit peu, le
probléme de chémage au Bénin. Imaginez si chaquaise, 'office doit faire
déplacer environ cinquante a cent étudiants susitles, il faut des chauffeurs
pour les conduire et des guides pour les accongpaffieux, ils auront a se
restaurer, ce qui créera une plus-value aux regtus. Pour ce qui concerne
les hételiers, ils n‘auront pas a attendre nécessant que les touristes
étrangers viennent avant de remplir leurs strustdigccueil. Ce sont autant de
choses qui impacteront I'économie béninoise.
3-6-24mpacts culturels

C’est aussi une occasion pour les jeunes béninoisrg quitté trés tot
leurs villages pour la ville, de découvrir leurgymes et de renouer avec les us
et coutumes de leur région. Ce qui contribueraitémeilleure compréhension
des uns et des autres puisqu’ils sont appelésvailtem ensemble soit dans la
fonction publique soit dans le privé. C’est 'uresatonditions pour la cohésion
nationale. Ces déplacements au sein d’'un mémepaageettront aux visiteurs
et aux visités de mieux se connaitre et de poyasier d'une méme Voix.

L’autre avantage est lié a ceux-la qui auront dgsodunités d’'aller a
I'extérieur. lls sauront défendre avec tout le dyisane nécessaire leur culture
et sauront la vendre et susciter la curiosité deengers qui chercheront a
connaitre le pays. En d'autres termes, ils ser@st ambassadeurs et leur
pugnacité a défendre leur identité ferait du Bénime destination

incontournable dans la sous-région.

3-7- Suivi-évaluation

Pour la bonne marche du projet, il sera mis ereplacsuivi qui sera opéré
de facon réguliere par une équipe de pilotageélpay le Directeur de I'Office
en collaboration avec les partenaires techniquesimicateurs de performance
seront définis pour apporter les directives necesssgpour l'atteinte des

objectifs.

Réalisé et soutenu par KAZOTTI V. Amédée



Tourisme interne au Bénin : Etat des lieux et psitpons de stratégies de développement durable

De méme, pour l'atteinte des résultats escompiég, évaluation
s'effectuera par des structures externes pour éwatle facon générale
I'exécution du projet en formulant des recommaiadat C’est une maniere de
crédibiliser I'Office auprés des partenaires ficiars qui ont droit de savoir a

guoi ont servi les ressources investies.

Réalisé et soutenu par KAZOTTI V. Amédée “



Tourisme interne au Bénin : Etat des lieux et psitpons de stratégies de développement durable

CONCLUSION

De facon générale, les enquétes sur le terrairpemhis d’analyser, et
d’appréhender les prédispositions pour que le Idppement du tourisme
interne au Bénin soit une réalité. En effet, lestahque les Agents Permanents
de I'Etat constituent un potentiel marché poureaievelopper le tourisme
interne est patent. Les obstacles a I'essor dustoarinterne ont été identifiés.
lIs sont nombreux, mais des solutions pouvant p#reraux Béninois en
général et aux fonctionnaires de I'Etat en parculde prendre golt aux

Les fonctionnaires de I'Etat béninois dans leurant n’ont pas la
culture du tourisme. Mais ils expriment quand mélfeavie de se déplacer, de
voyager pour changer de cadre et surtout de posediivertir par des activités
touristiques. Mais il se pose I'épineux problem® diu manque de moyens
financiers. Mais au-dela du probleme pécuniaire, @té constaté que pour le
Béninois, le tourisme reste une activité pour cedaine classe de personne
nanties et il ne voit pas le tourisme comme unéqua qui participe a son bien-
étre mais il le raméne aux moyens. Et tant qusupputations iront dans le sens
de toujours faire des eéconomies sans penser a suprepbien-étre, le
développement du tourisme interne restera uneaitopi

C’est pour cette raison que la sensibilisationB&sinois en général sur
'importance d’assouvir leurs curiosités tourisegua l'intérieur de leur pays
reste un palier incontournable dans ce procesdles.aAla rencontre de I'autre
participe au brassage culturel et a la compréhensigtuelle des hommes et
femmes d’'une méme nation, ce qui induit par ricotdnpaix et l'unité du pays.
Mais les réticences notées au niveau des foncti@mae sont pas de nature a
entrevoir une bonne issue au probleme de dévelopmedu tourisme interne.
Cependant, au regard de son importance dans I'éderdu pays, la recherche
de solution pour son essor devient un impératis aeeliers et séminaires de

validation, les cérémonies d’enterrement et leBesopédagogiques constituent
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des offres proposées pour capter le marché quétoems les Béninois pour son
développement.

Les actions a mener pour son envol sont : les cgngsa de
sensibilisation, la création de compte-vacances [@suAPE et linstitution de
systéme de tontines. Ce sont des offres et sieat@égn exhaustives mais qui
dans leur applications pourraient booster le démEment du tourisme interne
au Bénin.

Mais pour que cette vision devienne une réalitéaut qu’une volonté
politique affichée accompagne les promoteurs toques et que les
recommandations relatives au tourisme interneesse la Politique Nationale
du Tourisme soient effectivement mises en ceuvigalt doit de par sa fonction
régalienne, s’'investir davantage dans les infragires d’accueil et hotelieres
et développer le réseau routier afin de facilitacdes aux différents sites et
attraits touristiqgues du pays. Si des solutiongniglo sont trouvées aux divers
problémes soulevés dans ce travail et qu'en symeagec les partenaires
sociaux, des mécanismes de pression sont mis em plaur permettre aux
fonctionnaires de se payer des vacances, une ti@votauristique interne verra
le jour au Bénin. Ainsi, sans attendre nécessamer@rivée des touristes
étrangers, le tourisme béninois se porterait bierest I'économie du pays qui
s’en sortirait fleurissante.

A la lumiére de tout ce qui précéde, les travauxretgtherche sur le
tourisme dans les pays en voie de développementdoseent d’intégrer
désormais le volet interne de ce secteur d’acfivités pratiques du tourisme et
des loisirs ne doivent plus étre vues comme l'aganau le monopole de
certaines couches sociales. Surtout quand il sthgitourisme interne, il est
impeérieux que des politiques idoines soient misegeavre afin qu’il soit ouvert

a tous les groupes sociaux.
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Le tourisme international reste aussi un march@requérir de facon
permanente car il fait engranger au pays beauceuiedses. Eten tant que tel,
il serait maladroit de le négliger. Mais, il estsauimportant de valoriser le
tourisme interne qui pourrait d’'une maniére ou @uautre contribuer a
équilibrer les manques a gagner que la raretéodesties étrangers créerait.

En effet, au jour d’aujourd’hui, personne ne pe@tpe de la fin des actes
de terrorisme et de psychose qui vont de facondigaante a travers le monde.
Mais si les dirigeants du Bénin ont vraiment a cteudéveloppement de ce
pays, ils n’ont rien a perdre en anticipant surdésagréments que causeraient
toutes ces situations d'incommodité que conndtidesme international. Il est
heureux que l'actuel Président de la Républiqueres a cceur le tourisme dans

son programme de société. Mais pourra-t-il allebaut dans cet élan ?
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Tableau IV : Chronogramme des activités

N° Désignation Quantité Prix unitaire Prix total
(F CFA)
1 | Minibus TOYOTA 02 20.000.000 40 00( 000
2 BUS 45 places 02 50.000.000 100 000 000
3 Motos japonaises 02 700.000 1 400 0p0
4 | Tentes 100 35.000 3 500 000
5 Matelas PEB 20 60.000 1 200 0Q0
6 | Accessoires de cuisine Forfait 1 000 0pO0
7 Paires de jumelles 4 80.000 320 000
8 | Appareils photos Sony 2 180.000 360 000
9 | Vidéo projecteurs 2 300.000 600 000
Sous-total 1 148| 380 000
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Tableau V : Co0lt estimatif d’acquisition des matériels rataet des
accessoires de camping

camping

SERVICES

L L. Structures Structures
Activités Périodes -

responsables associées

Location Siege de KAZOTTI TOUR & ECO-BENIN et
I'Office Septembre 2016 e pvices UAC
Equipement du bureau KAZOTTI TOUR
de I'Office Octobre 2016 &SERVICES ECO-BENIN
Achat de matériels de Novembre 2016 KAZOTTI TOUR & ECO-BENIN

Appel & candidature

our recrutement du Mi-décembre | KAZOTTI TOUR & | ECO-BENIN, MTC,
P 2016 SERVICES DDPT, FNDPT
personnel
Cérémonie 7 au 9 Janvier | KAZOTTI TOUR & | ECO-BENIN, MTC,
d’ouverture officielle 2017 SERVICES DDPT
g‘tﬁgﬁésrst'ggsrz;?uﬁp 5 au 10 Février | KAZOTTI TOUR ECO-BENIN,
. T 2017 &SERVICES ANAGIP
touristiques
Séminaire d’échange
I’eitd(rj'loeitX gle;zaalotrc])r?[és Mars 2017 KAZOTTI TOUR ECO-BENIN,
&SERVICES ANAGIP
ayant en charge le
tourisme
Planning de rencontrgs
avec les autorités des Avril-Mai 2017 KAZOTTI TOUR & ECO-BENIN,
colléges et universités SERVICES ANAGIP
du Bénin
Planning de rencontrgs Juin-Juillet 2017 | KAZOTTI TOUR & ECO-BENIN,
avec les APE SERVICES ANAGIP
Démarrage des Aolt 2017 KAZOTTI TOUR & ECO-BENIN,
activités touristiques SERVICES ANAGIP
Evaluation générale Avril 2018 KAZOTTI TOUR & ECO-BENIN,
des activités SERVICES ANAGIP
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Tableau VI : Colt estimatif du matériel informatique (en FAQF

_ _ | Prix unitaire )
N° | Désignation Quantité Prix total
(F CFA)
1 | Antivirus Kapersky pour 3 PC 6 40.000 240 000
Ordinateur HP3400 séries MT PC
2 | (cupertino 2) / win 7/646bit/i3- 04 450000 800 000
2120/500gb/win7 pro-i3
Ordinateur portable toshiba/ core
i52450m (2.50/3.10 ghz turbo) 1066
3 _ o 03 600.000 800 000
mgz /disque dur 500 go, mémoire
4go ddr3
4 | Scanner HP SCANJET G 2410 2 50.000 100 000
5 | Imprimante Laser Jet P 2015 (N&RB) 5 105.000 525000
Imprimante-copieur. 26pm/noir
6 | 20pm/couleur HP f4283. Scanner: 2 100.000 200 000
1200x2400. All in one
7 | Onduleur APC 650 VA back-up 08 55.000 440 000
8 | Régulateur de tension 2000 WAT 08 35000 8 000
Multiprise bloc multiple 6 prises
9 _ 10 8000 18 000
parafoudre surtension
Graveur DVD/double couche
_ 2 30.000 60 000
10 | (multiforme) externe 1G 20x
Sous-total 2 211 000
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Tableau VIl : Co(t estimatif du matériel de bureau (en F CFA)

N° Désignation Quantité Prix unitaire Prix total
(F CFA)
B SRR Y 2| asoooo | 3| seo on
2 | Appareil pour reliure moyen Binding 2 120.000 024 000
3 | Calculatrice (12 chiffres) 4 20.000 80 0Q0
4 | Téléviseur Sharp 21" écran plat 2 200.000 400 0 00
Sous-total 3 4 | 320/ 000
Tableau VIII : Cout estimatif du mobilier (en FCFA)
N° Désignation Quantité Prix unitaire Prix total
(F CFA)
1 | Bureau Directeur 1 100.000 100 000
2 | Bureaux autres agents 2 50.000 100 000
3 | Fauteuils Directeur 1 30.000 30 000
4 | Fauteuils autres agents 2 25.000 50 000
5 | Chaises pour clients 5 18.000 90 000
6 | Chaises visiteurs 4 20.000 8( 000
7 | Table de réunion 1 35.000 35 000
8 | Chaise salle de réunion 30 20.000 600 000
9 | Porte-télé et support projecteur 2 30.000 60 000
Sous-total 4 1 145 000
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Tableau IX : Colt estimatif des consommables informatiqueH &FA)

N° Désignation Quantité Pri(>|<: Lglli:tii)re Prix total

1 | Encre 53A (Imprimante HP 2015) 20 35.000 700 000

2 | Cartouche d'encre couleur 4 20.000 80 000

3 | CD-RW Sony (Boite de 10) 20 3750 75 0Q0

4 | DVD vierge Sony (Boite de 10) 30 3750 112 500

5 | ClésUSB 4 Go 6 5000 30 000

6 | Disque dur externe de 1 terra 8 50.000 400 000
Sous-total 5 1 397 500

Tableau X : Co(t estimatif des fournitures de bureau (erFRIC

N° Désignation Quantité Pri(>|<: Lglli:tii)re Prix total
1 | Registre départ 10 2 250 22 500
2 | Registre arrivée 10 2 250 22 500
3 | Encreur bleu noir Stanger 20 1 350 27 000
4 | Encreur rouge Stanger 20 1350 27 000
5 | Dateur version frangaise 10 1125 11 500
6 | Cachets divers 4 5000 20 000
7 | Parapheur 16 feuillets 20 4 875 97 500
8 | Papier rame Peperline 100 14 250 1 425 000
9 | Chemise dossier (paquet de 100) 10 3375 33 [750
10 | Sous-chemise dossier 10 3375 33 750
11 | Agrafeuse géante (Novus) b52 2 50 000 100 000
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12 | Agrafeuse 23/15 Novus 5 2 000 10 000

13 | Agrafeuse ordinaire 24/6 Novus Stabil 20 4 875 97 | 500

14 | Agrafe 24/6 (paquet de 1000) 3 650 1 950

15 | Boite de stylo bleu Staedler 430 M Gb 2 5000 0 [1000

16 | Boite de stylo rouge Staedler430M Gb 2 5 000 10 | 000

17 | Crayon a papier 2-B (paquet) 3 600 1 800

18 | Gomme (boite de 20) 4 2325 9 300

19 | Regle métallique plate de 40 cm 5 1080 5 400

20 | Info note (moyen) 200 375 7% 000

21 | Enveloppe kaki PM (paquet de 500) 10 3300 3300 O

22 | Enveloppe kaki MM (paquet de 500 10 11 250 11200

23 | Enveloppe kaki GM (paquet de 250 10 11 250 11200

24 | Cahier 100 pages (paquet) 10 1250 12  p00

25 | Bloc note moyen 100 448 44 800

26 | Détecteur de faux billet 2 56 250 112 500

27 | Boite archive (dos de 20 cm) 500 600 80 000

28 | Panier a ordure 5 1575 1 875

29 | Papier hygiénique (rouleau) 100 1875 187 500

Sous-total 6 694| 625
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Tableau Xl : Salaire du personnel

Postes mS:rlliil;iIs Salaire annuels

Coordonateur du projet 300 000 3 600 00D
Secrétaire 80 000 960 000
Chargé de programme 200 000 2 400 0Qo0
Agent comptable 250 000 3 000 00d
Guides accompagnateurs 200 000 2 400 000
Chargé des opérations sur le terrain 200 000 2 400000
Agent de liaison 50 000 600 000
Agent de sécurité 50 000 600 00(

Sous-total 7 15 960 000

Tableau XllI : Co(t estimatif de I'organisation des séminaetde la mission

de formation et d’'information a I'endroit des aatetouristiques

Rubriques Prix unitaire/Quantité Montant (F CFA)
Organisation des séminaires 5000000 X 4 20 Qoo 0 0D
Missions de rencontre d’échanges| 4 personnes pour 60 jours
dans les colleges, universités et dambsactivités. Restauration 6 000 000
les ministéres et transport compris. Soit

25 000 FCFA par jour
Hébergement pendant les diverses 15 000 X 4 personnes X
missions 60 jours 3 000 000
Location de salles 50 000 X 60 jours 3 0Q0 00p
Restitution des rencontres Forfait de 6 000 000 6 000 000
Sous-total 8 38 000 000
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Tableau Xlll : Récapitulatif du colt estimatif des dépensegptbaation

N° | Désignation Montant (FCFA)

1 | Salaires du personnel 15 960 000

2 | Consommable informatique 1 397 500

3 | Matériel informatique 5 211 00(

4 | Fourniture de bureau 2 694 625

5 | Matériel de bureau 4 320 000

6 | Mobilier 1 145 000

. Organisation des séminaires de formation et d’médron 38 000 000
des acteurs touristiques

8 | Acquisition matériels roulants et accessoiresaiaping 148 380 000

TOTAL 217 108 125
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Questionnaire a I'endroit des APE

Je me nomme KAZOTTI V. Amédée. Je suis en fifodmation en Master
Professionnel a I'université d’Abomey-Calavi. Ddmsadre du mémoire de fin
de formation, nous menons une enquéte pour le algveiment du tourisme
local au Bénin. Nous souhaiterions que vous nocgrdiez 5mn pour répondre
a guelques questions qui nous aideront a attemmatre objectif.

1- Présentez-vous s'il vous plait :
2- Profession :

3- Ancienneté dans la fonction publique:

4- Connaissez-vous quelques sites touristiques dinBén oui[ ] nom_]

Sioul, CiteZ-eN QUEIJUES-UNS & ...\ttt e e et e e e

5- En avez —vous déja visité quelques-uns ? ] Non ]
Si oui, dans quel cadre ?
Professionnell_] Motif personnel []
6- Vous arrive-t-il de jouir de vos congés administse? Oui [ Non []
Si oui, vous arrive — t-il de faire du tourismeQui [ ] Non [ |
7- Si oui, quelle est votre fréquence ? oBjmpour quelle(s) raison(s) ?
Manque de temps [ Raisons financieres [ |

8- Seriez-vous content si I'Etat décidait de vousageagner par des
mécanismes pour faire du tourisme a l'intérieupdys ?

our [] NON [ ]

Merci pour votre disponibilité
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Questionnaire a I'endroit des structures touristiques

Je me nomme KAZOTTI V. Amédée. Je suis en fifodmation en Master
Professionnel a I'université d’Abomey-Calavi. Ddmsadre du mémoire de fin
de formation, nous menons une enquéte pour le algveiment du tourisme
local au Bénin. Nous souhaiterions que vous nhocgrdiez 5mn pour répondre
a quelques questions qui nous aideront a attematre objectif.

1- Nom de la structure :

2- Représentant de la structure :

3- Fonction au sein de la structure :

4- Quels sont les produits touristiques locaux quesymoposez aux Béninois ?
5- Y a-t-il des produits spécifiques adaptés a lewsrdes que vous leur

PIOPOSEZ?. . ettt ettt e et 442t e et e e ettt et e et e e nnnaa e

6- Si oui, réagissent-ils positivement a ces offres ?
7- Sinon, pour quelle(s) raison(s) ? Citez-en quelgues

8- Bénéficiez-vous d’un soutien de I'Etat en matieegpdomotion du tourisme
interne au Bénin ? (Subventions, exonération dedis)
9- Quelles sont vos propositions et suggestions péueldpper le tourisme

INEEINE AU BNIN 2. ettt et et e e e e e e e eaens

Merci pour votre disponibilité
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Questionnaire a I'endroit des tenanciers d’hétel
Je me nomme KAZOTTI V. Amédée. Je suis en fifodmation en Master
Professionnel a l'université d’Abomey Calavi. Ddmsadre du mémoire de fin
de formation, nous menons une enquéte pour le al@veinent du tourisme
local au Bénin. Nous souhaiterions que vous nocgrdiez 5mn pour répondre
a guelques questions qui nous aideront a attemmatre objectif.

1- Nom de I'établissement :

2- Représentant de I'établissement :

3- Fonction au sein de I'établissement :

5- Comment avez-vous ressentis ou comment ressentsz-l crise
financiere mondiale, les actes de terrorisme aidasenement d’Ebola

ces dernieres années ?

Faiblement [ ]
Moyennement []
De facon importante [ 1]

6- Quel type de clientele fréquente le plus votre l&sbment pendant ces
moments de crises ?

- Nationaux L] Etrangers [ ]

7- Selon vous, quelles sont les solutions pour remé&dmourt et a moyen

terme a cette situation ?

Encourager le tourisme interne

[ ]
Réduire des tarifs d’hébergement [ ]
[ ]

Susciter le tourisme chez les jeunes

AULIES, PIrECISEZ. .. .ttt it e e et e e e e e e e e e e,
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8- Disposez-vous d’assez de chambres pour accueiliombre important
de touristes locaux ? OU_] Non[ ]

9- Si oui, combien et a quel a quel tarif le feriexxss@ux locaux ?

10- Bénéficiez-vous de subventions de I'Etat pour anpstion du
tourisme interne ? Oul__] Non [ ]

11- Faites-nous part de vos propositions et suggestions

développer le tourisme interne au Bénin................coociiiiiienenn ..

Nous vous remercions pour votre collaboration
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Question 1: Comment avez-vous ressenti ou comment ressentez-
vous la crise mondiale, les actes de terrorisme et aussi l'avererh
d'Ebola ces dernieres années?

uTrées mal
m Légerement

Figure Jécessité de diversifier la clientéle touristiqueBgnin
Source: Résultats d’enquétes de terrain, Janvier 2016

Question 2: La réduction des tarifs des chambres d'hétel vous
motiverait-il a faire du tourisme a l'intérieur du pays?

m Oui
= Non

m Indécis

Figure 4: nécessité d'étude des prix d’hébergement
Source: Résultats d’enquéte, Janvier 2016

Question 3: Avez-vous déja visité quelques sites touristiques du Bénin?

m Oui
= Non

Figure 5 . Méconnaissance des Agents Permanents de I'Etatdigmles sites
touristiques dont dispose le Béni

Source: Résultats d’enquéte de terrain, Janvier 2016
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Question 4: Sentez-vous le besoin de faire du tourisme pendant vos
congés administratifs?

m Oui
= Non
m Neutre

Figure 6: Identification du besoin des APE de faire du tourime
Source: Résultats d’enquéte de terrain, Janvier 2016

Question 5: Quelle est la vraie raison qui vous empéche de faire
risme interne?

m Finances
= Temps
= QOu aller

Figure 7: Identification de la raison principale qui empéchdes APE de faire du
tourisme interne

Source: Résultat d’enquéte de terrain, Janvier 2016

Question 6: Etes-vous préts a payer des vacances a vous et a votre
famille par un mécanisme de prélevement sur votre salaire?

m Oui
m Non

Figure 8 :ldentification du degré de sacrifice financier chezes APE (salaires)
Source :Résultats d’enquéte de terrain, Février 2016
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Question 7: Seriez-vous d'accord si on vous prélevait un montant sur vos
primes pour vous permettre de vous payer des vacances pendant vos
congés administratifs?

= Oui
mNon
m Indécis

Figure 9 :Identification du degré de sacrifice financier &£ (primes)
Source: Résultats d’enquéte de terrain, Février 2016

Question 8: Savez-vous que faire du tourisme vous permet
de vous déstresser?

m Oui

= Non

Figure 1ONécessité de sensibilisation des agents permmaderitEtat par rapport
aux bienfaits du tourisme sur leurs rendementsepsibnnels

SourceRésultats d’enquéte de terrain, Février 2016
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